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های روانسنجی مقیاس بهزیستی  بررسی سطح بهزیستی و ویژگی

 پرستاران در محیط کار

 

 9عذرا سبزدعت، 1فاطمٍ ععادت بیه جًاَزی ،2*رضا علطاوی شال

  چکیذٌ

ٞب٢ ٔحُ وبض ذٛز ٘ظ٥ط ٔكىلات  ثب٤ؿت ثب ت٥ٙس٣ٌ ٣ٔ ٔتساَٚ اؾت چطاوٝٔكىلات ؾلأت ضٚا٣٘ زض ث٥ٗ پطؾتبضاٖ : مقذمٍ

ٞب٢ اضتجبط  ٞب٢ وبض٢، چبضچٛة پص٤ط٢ ث٥ف اظ حس، ٔكىلات ٔب٣ِ، فمساٖ اٚلبت تؼغ٣ّ٥، تٙف وبض، ٔؿئ٥ِٛت-چطذٝ اؾتطاحت

زض ع٤ؿت٣ آٟ٘ب قٛز، ثب ا٤ٗ حبَ، تٛا٘س ؾجت وبٞف ثٟ ٣ٔ ا٤ٗ ػٛأُثب ث٥ٕبض ٚ ٔكبٞسٜ تدطث٥بت ض٘ح آٚض ث٥ٕبضاٖ ٔٛاخٝ قٛ٘س. 

ٚخٛز ٘ساضز. ثٙبثطا٤ٗ، ٞسف ٔغبِؼٝ حبضط اضظ٤بث٣  پطؾتبضاٖٞب٢  تٛإ٘ٙس٢حبَ حبضط ٔم٥بؼ ٔرتهط ٚ وبضثطز٢ ثطا٢ اضظ٤بث٣ 

 ثٛز. ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبضؾٙد٣ ٞب٢ ضٚا٤ٖٚػ٣ٌ

ٔم٥بؼ . وطز٘ستى٥ُٕ ضا  ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبضٔم٥بؼ  پطؾتبض 194، ٔغبِؼٝ ٔمغؼ٣ زض ا٤ٗ: ريػ بزرعی

ؾٛاَ ٔتكىُ اؾت ٚ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘ؿٙد٣ اظ عط٤ك ضٚا٣٤ نٛض٢، ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤،  67اظ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض

 ا٘دبْ قس. SPSSتح٥ُّ زازٜ ٞب اظ عط٤ك ٘طْ افعاض  ضٚا٣٤ ٕٞعٔبٖ، ضٚا٣٤ ؾبظٜ ثطضؾ٣ قس.

ٚ وط٤ٚت ثبضتّت ٘كبٖ زاز٘س وٝ  KMOٔحتٛا٣٤ تٛؾظ پٙح ضٚا٘كٙبؼ ٔٛضز تب٥٤س لطاض ٌطفت. قبذم  : ضٚا٣٤ نٛض٢ ٚوتایج

ٔٙبؾت اؾت. تح٥ُّ ػبُٔ ثب تح٥ُّ ِٔٛفٝ ان٣ّ ٤ه ػبُٔ ضا ثب  اوتكبف٣ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ ثٝ ٔٙظٛض ا٘دبْ تح٥ُّ ػب٣ّٔ

ثسؾت آٔس. ثط اؾبؼ  957/0عط٤ك آِفب٢ وطٚ٘جبخ  زضنس ٚاض٤ب٘ؽ وُ اؾترطاج وطز. ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ اظ ٥ٔ066/67عاٖ تج٥٥ٗ 

زضنس ثٟع٤ؿت٣ ٔتٛؾظ  6/66زضنس ثٟع٤ؿت٣ وٓ،  7/6زضنس اظ پطؾتبضاٖ ثٟع٤ؿت٣ ذ٣ّ٥ وٓ،  1/2پػٚٞف حبضط، ٞب٢  ٤بفتٝ

 زضنس ثٟع٤ؿت٣ ظ٤بز تدطثٝ وطز٘س. 7/22ٚ 

ٞب٢ ضٚا٘ؿٙد٣ ٔٙبؾج٣ زاضز ٚ قبذم  ٤ٚػ٣ٌ: ا٤ٗ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض وتیجٍ گیزی

تٛا٘س اضظ٤بث٣ ثٟع٤ؿت٣ ضا ثٝ ضٚق٣ ٔرتهط ٚ  ٣ٔ غطثبٍِط٢ ضٚا ٚ پب٤ب٣٤ زض ؾٙدف ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ اؾت. ا٤ٗ قبذم

ثب٤ؿت ٔٛضز تٛخٝ خس٢ لطاض  وبضثطز٢ زض پطؾتبضاٖ تؿ٥ُٟ وٙس. ثؼلاٜٚ ثطضؾ٣ ٚ ثٟجٛز ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض ٣ٔ

 .٥ٌطز
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56 عىجی پزعتاران َای ريانبزرعی عطح بُشیغتی ي يیضگی 

 مقذمٍ

 ذسٔبتٞب٢  ٥٘ط٢ٚ وُ پٙدبٜ زضنس اظ تمط٤جب پطؾتبضاٖ

 وٝ ٞؿتٙس ا٥ِٚٗ افطاز٢ خعٚ ٚ زٞٙس ٣ٔ تكى٥ُ ضا پعقى٣

وٙٙس ٚ ثٝ ٣ٔ ثطلطاض خٟت قطٚع زضٔبٖ اضتجبط ث٥ٕبضاٖ ثب

 حس تب ضا ث٥ٕبض ضضب٤ت ٚ پعقى٣ ذسٔبت ٥ٕٞٗ ز٥ُِ و٥ف٥ت

 ثٟجٛز زٞٙس. ثس٤ٗ ز٥ُِ ثطا٢ ٣ٔ لطاض تبث٥ط تحت ظ٤بز٢

 ٥٘ط٢ٚ وٝ اؾت ٟٔٓ ،ث٥ٕبض ضضب٤ت ٚ پعقى٣ ذسٔبت و٥ف٥ت

قطا٤ظ ٔغّٛة  زض ضٚا٣٘ ٚ خؿ٣ٕ ٘ظط اظ پطؾتبض٢ وبض

 ٚ پطؾتبضاٖ ٔتؼسزٞب٢  ٔؿئ٥ِٛت ثٝ تٛخٝ ؾلأت٣ ثبقس. ثب

ثٟع٤ؿت٣ آٟ٘ب اظ  ثبقٙس، آٖ پبؾر٢ٍٛ ثب٤س وٝ ٔتٙٛع وبضٞب٢

كٙبذت٣ ٔٛضز تٛخٝ ٔحممبٖ ثٛزٜ اؾت  ٟٕٔتط٤ٗ ػٛأُ ضٚا٘

دبْ  ثط اؾبؼ پػٚٞف .(1)  پ٥چ٥س٣ٌ افعا٤ف قسٜ،ٞب٢ ا٘

 پطؾُٙ، وٕجٛز ٘مف، اثٟبْ وٙتطَ، وبٞف ث٥ٕبضاٖ، قطا٤ظ

تٛا٘س  ٣ٔ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ ث٥ٗ ضلبثت ٚ پ٥كطفتٝ تىِٙٛٛغ٢

ٚ ثؼلاٜٚ  پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض ضا وبٞف زٞسثٟع٤ؿت٣ 

ٞب٢  ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ اظ ٟٕٔتط٤ٗ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ

ضضب٤ت قغ٣ّ، ضضب٤ت ظ٘س٣ٌ، فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ، و٥ف٥ت 

٥سٚاض٢ ٚ تبة آٚض٢ آٟ٘ب ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت ) -2ظ٘س٣ٌ، أ

4 .) 

دبْ ٌطفتٝ ٘كبٖ ثٟع٤ؿت٣ زٞٙس وٝ وبٞف  ٣ٔ ٔغبِؼبت ا٘

س٣ٔ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض  ضٚاثظ ٤ٗ فطز٢ زض ظ٘س٣ٌ تٛا٘

 ثٝ اؾتؼساز اثتلا ٚ لطاض زٞس ٔٙف٣ تبث٥ط آٟ٘ب ضا تحت قره٣

(، 2ضٚا٣٘ ضا زض آٟ٘ب افعا٤ف زٞس ) ٚ خؿ٣ٕٞب٢  ث٥ٕبض٢

 ٚ حبفظٝ تٛخٝ، وبٞف ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ) قٙبذت٣ ػّٕىطز

 ته٥ٕٓ زض آٟ٘ب ضا ثب ٔكىُ ٔٛاخٝ ؾبظز، اذتلاَ (تٕطوع

ضا زض پ٣ زاقتٝ  ث٥ٕبضاٖ ثب اضتجبع٣ٞب٢  ٟٔبضت افت ٚ ٥ٌط٢

 ٚ ذؿت٣ٍٚ زض ٟ٘ب٤ت تدطثٝ ٥ٞدب٘بت ذكٓ، اضغطاة،  ثبقس

. وبٞف (7-5) زض پ٣ زاقتٝ ثبقس ضا قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

س ثبپطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض ٣ٔثٟع٤ؿت٣   قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ تٛا٘

ُ وٝ اظ  ٥٘ط٢ٚ ضفتٗ زؾت اظ وبضآ٣٤، وبٞف زض اؾبؾ٣ ػٛأ

ؿب٣٘ كٙبذت٣ اذتلالات ا٤دبز ٚ ا٘ اؾت ٔطتجظ  خؿٕب٣٘ ٚ ضٚا٘

زٞس وٝ ٞط چٝ ؾغح ثٟع٤ؿت٣  ٣ٔ . قٛاٞس ٘كبٖ(7-6) ثبقس

ثبلاتط ثبقس ٔمساض وبض  پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبضازضان قسٜ 

٤بثس، چطا وٝ زاقتٗ ذُّك ٚ ٥ٞدبٖ ٔغّٛة  ٣ٔ ٔف٥س افعا٤ف

ٌطزز وٝ فطز وبضآٔستط ػُٕ وٙس، ذلاق تط ثبقٙس،  ٣ٔ ثبػث

قغ٣ّ ثٝ ٞب٢  ضٚاثظ ث٥ٗ فطز٢ ث٥كتط٢ ثطلطاض وٙس ٚ ثب چبِف

حبو٣ اظ  ٞب (. پػٚٞف8قٛ٘س ) ٣ٔ اخٝنٛضت ٔغّٛة تط٢ ٔٛ

س ٣ٔ قٙبذت٣ ضٚاٖ ثٟع٤ؿت٣ وٝ آ٘ٙس  آوبز٥ٔه، ػّٕىطز تٛا٘

ؾلأت ضٚاٖ ٚ  قره٣، اٞساف ضؾ٥سٖ ثٝ ثطا٢ پ٥كطفت

تحت  ٔثجت عٛض ثٝ قغ٣ّ ضا ضضب٤ت افعا٤ف ٚ ثٟتط خؿٓ

 (.8تبث٥ط ثٍصاضز )

زض ٤ه ٔغبِؼٝ ٘كبٖ زازٜ قس وٝ پٙح ػبُٔ قٙبذت 

تظبضات ٚ اضظـ ٌصاقتٗ ثطا٢ قغُ؛ ٔح٥ظ وبُٔ اظ قغُ؛  ا٘

وبض٢؛ حٕب٤ت ذب٘ٛازٜ؛ ثط٘بٔٝ قغ٣ّ ٚ ٥ٔعاٖ زضآٔس ثط 

. زض ٤ه ٔغبِؼٝ (9-7) ثٟع٤ؿت٣ قغ٣ّ پطؾتبضاٖ ٔٛثط اؾت

كٙبذت٣ اضائٝ  ز٤ٍط، ا٢ٍِٛ قف ِٔٛفٝ ا٢ اظ ثٟع٤ؿت٣ ضٚا٘

پص٤طـ ذٛز، ضٚاثظ ٔثجت ثب ز٤ٍطاٖ، ٞب٢  قس وٝ ِٔٛفٝ

ثط ٔح٥ظ، ظ٘س٣ٌ ٞسفٕٙس ٚ ضقس ذٛزٔرتبض٢، تؿّظ 

(. ثط اؾبؼ ثطذ٣ 10-9قٛز ) ٣ٔ قره٣ ضا قبُٔ

ٞب، ثٟع٤ؿت٣ زض قغُ، حبلات زض٣٘ٚ قبزوب٣ٔ زض  پػٚٞف

٥ٙت ضٚا٣٘ ٚ قبز٢ ضا زض ثط ٥ٌطز. ثطذ٣ ٥٘ع  ٣ٔ ٔح٥ظ وبض، أ

ٔؼتمس٘س وٝ ثٟع٤ؿت٣ زض ٔحُ وبض ٤ؼ٣ٙ ٤ه وبضٔٙس ػلاٜٚ 

٥ٙت ٚ ؾلأت قغ٣ّ، ؾجه ٔس٤ط ٤ت٣ زضؾت، ترهم، ثط أ

حٕب٤ت ؾبظٔب٣٘ ٚ زض٤بفت ثٝ ٔٛلغ حمٛق ضا زض ٔحُ وبض٤ف 

 تدطثٝ وٙس. 

٢  پطؾكٙب٤ٝٔى٣ اظ اثعاضٞب٢ ٔٛخٛز ثٟع٤ؿت٣ زض ا٤طاٖ، 

تٛؾظ  آٖ ؾبذت ٚ ٞٙدبض٤بث٣اؾت وٝ ثٟع٤ؿت٣ ش٣ٙٞ 

 39اؾت. ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ،  ٢ِٛٛٔ ٚ ٕٞىبضاٖ نٛضت ٌطفتٝ

٤ط ٔم٥بؼ ػٛاعف ٔثجت زاضا٢ چٟبض ظ ٚزاضز ع٥ف٣  5ؾؤاَ 

 افؿطز٣ٌ(-)ػهجب٥٘ت + اؾتطؼ )ؾطظ٘س٣ٌ + اضازٜ( ٚ ٔٙف٣

٢ ثٟع٤ؿت٣  ٔم٥بؼ، ٕ٘طٜ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ چٟبض ظ٤طاؾت ٚ 

 پطؾكٙبٔٝ ثٟع٤ؿت٣ قغ٣ّ (.11) ش٣ٙٞ ثٝ زؾت ٣ٔ آ٤س

(Well-Being at Work Scale) َ( ضا وٝ زاضا٢ 2016) زٔٛ ٚ پبؾىب

ذطزٜ ٔم٥بؼ اؾت زض خٕؼ٥ت پطؾتبضاٖ ثٝ  3ؾٛاَ ٚ  29

ٞب٢ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ػجبضتٙس اظ ِٔٛفٝ  وبض ثطز٘س. ذطزٜ ٔم٥بؼ

ؾٛاَ ٚ تحمك ثب  12ؾٛاَ، ػبعفٝ ٔٙف٣ ثب  9ػبعفٝ ٔثجت ثب 

 ٢ا زضخٝ 5ؾٛاَ. زض ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ وٝ ض٢ٚ ع٥ف ٥ِىطت  8

لاتط ٘كبٖ زٞٙسٜ ثٟع٤ؿت٣ قٛز، ٕ٘طات ثب ٣ٔ ٕ٘طٜ ٌصاض٢

(. زض ثطذ٣ ٔغبِؼبت 12قغ٣ّ ثبلاتط زض پطؾتبضاٖ اؾت )

 well-being in the) ا٤طا٣٘، اظ پطؾكٙبٔٝ ثٟع٤ؿت٣ قغ٣ّ

workplace) ( وٝ قبُٔ 2011پبضوط ٚ ٥ٞت )4ؾٛاَ ٚ  31 

ذطزٜ ٔم٥بؼ اؾت اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ذطزٜ ٔم٥بؼ 

 7ثٝ وبضوٙبٖ ثب  ؾٛاَ، احتطاْ ؾبظٔبٖ 10ذكٙٛز٢ قغ٣ّ ثب 

ؾٛاَ ٚ تساذُ وبض زض ظ٘س٣ٌ  7ؾٛاَ، تٛخٝ ؾطپطؾت ثب 

ؾٛاَ چٟبض ذطزٜ ٔم٥بؼ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ  7قره٣ ثب 

ٕ٘طٜ  ٢ا زضخٝ 5ٞؿتٙس، وٝ ؾٛالات آٖ زض ع٥ف ٥ِىطت 

قٛ٘س ٚ اظ ٔدٕٛع ٕ٘طات ؾٛالات، ٕ٘طٜ ٞط ذطزٜ  ٣ٔ ٌصاض٢
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 ٔم٥بؼ ٚ اظ ٔدٕٛع ذطزٜ ٔم٥بؼ ٞب، ٕ٘طٜ وُ ثٝ زؾت

كٙبذت٣ بؼ٥ٔم(. 13آ٤س ) ٣ٔ  psychological) ثٟع٤ؿت٣ ضٚا٘

wellbeing) ( 1989وٝ تٛؾظ ض٤ف )٣فطْ انّ، زض قس ٣عطاح 

 ٢فطٟٔب ٢ثؼسٞب٢  ٣زض ثطضؾ ٣پطؾف اؾت ِٚ 124 ٢زاضا

قسٜ  كٟٙبز٥پ ع٥٘ؾٛا٣ِ  18ٚ  54ٚ  84آٖ زض لبِت وٛتبٞتط 

 ؾٛاَ، 3ثب   ذٛز پص٤طـٞب٢  ٘بْ ثٝ ذطزٜ ٔم٥بؼ 6 ٚاؾت. 

 ؾٛاَ، 2ٔرتبض٢ ثب  ذٛز ؾٛاَ، 3ز٤ٍطاٖ ثب  ثب ضٚاثظ ٔثجت

 ضقس ؾٛاَ، 3ٞسفٕٙس ثب  ظ٘س٣ٌ ؾٛاَ، 3ذٛز ثب  ثط تؿّظ

 ٌصاض٢ ق٥ٜٛ ٕ٘طٜ قٛز. ٣ٔ ضا قبُٔ ؾٛاَ  3فطز٢ ثب 

٘ظط  اؾت وٝ پطؾتبضاٖ قطح ثس٤ٗ ٔم٥بؼ ا٤ٗٞب٢  ٌع٤ٙٝ

اظ وبٔلاً ٔربِف تب  ٢ا زضخٝ 6 ىطت٥ِ ف٥ع ه٤ذٛز ضا عجك 

 ٔطثٛط ٕ٘طٜ آٚضزٖ زؾت ٚ ثطا٢ ثٝ ىٙٙس٥ٔ ب٥ٖوبٔلاً ٔٛافك ث

 ظ٤ط ثٝ ٔطثٛط ػجبضات ٕٞٝ اؾت، ٕ٘طٜ وبف٣ ٔم٥بؼ ظ٤ط ٞط ثٝ

ت٥بظات قٛ٘س. اظخٕغ ثبٞٓ خٕغ ٘ظط ٔٛضز ٔم٥بؼ  وُ ٕ٘طٜ أ

 ثٟع٤ؿت٣ ث٥بٍ٘ط پطؾكٙبٔٝ ا٤ٗ ثبلاتط زض آ٤س. ٕ٘طٜ ٣ٔ ثسؾت

كٙبذت٣ (. ثطذ٣ ٔحممبٖ ثطا٢ ؾٙدف 14ط اؾت )ثبلات ضٚا٘

 -spiritual well) ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ اظ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ ٔؼ٢ٛٙ

being )( ٖٛاؾتفبز1982ٜپبِٛتع٤ٗ ٚ ا٥ِؿ ) 20وٙٙس وٝ ثب  ٣ٔ 

ؾٛاَ زٚ ظ٤طِٔٛفٝ ثٟع٤ؿت٣ ٔؼ٢ٛٙ ٚ ثٟع٤ؿت٣ ٚخٛز٢ ضا 

ٕ٘طٜ  ٢ا زضخٝ 5وٙس. ؾٛالات آٖ زض ع٥ف ٥ِىطت  ٣ٔ اضظ٤بث٣

قٛ٘س ٚ اظ ٔدٕٛع ٕ٘طات ؾٛالات ظٚج ثٟع٤ؿت٣  ٣ٔ ٌصاض٢

ٚخٛز٢ ٚ اظ ٔدٕٛع ٕ٘طات ؾٛالات فطز ثٟع٤ؿت٣ ٔصٞج٣ ٚ 

(. 15آ٤س ) ٣ٔ اظ ٔدٕٛع ذطزٜ ٔم٥بؼ ٞب، ٕ٘طٜ وُ ثٝ زؾت

 ٣شٞٙ ٣ؿت٤ثٟع بؼ٥ٔمزض خبٔؼٝ پطؾتبضاٖ ا٤طاٖ، اظ 

(subjective well-being )ٛٔوٝ اظ( 2003) تٛؾظ و٥٥ع ٚ ٔب٥ٌبض 

قبُٔ زٚ  ٣دب٥٘ٞ ٣ؿت٤ثٟع بؼ٥َ ٚ ؾٝ ذطزٜ ٔماؾٛ 45

ؾٛاَ ثب ٕ٘طٜ ٌصاض٢  ٣12 ثب ثرف ػبعفٝ ٔثجت ٚ ػبعفٝ ٔٙف

كٙبذت ٣ؿت٤ثٟعزضخٝ ا٢،  5 ؾٛاَ ثب ٕ٘طٜ  ٣18 ثب ضٚا٘

ؾٛاَ ثب ٕ٘طٜ  ٣15 ثب اختٕبػ ٣ؿت٤ثٟع زضخٝ ا٢ ٚ  7ٌصاض٢ 

ٙٝ ٕ٘طات زض ذطزٜ  ٥ُتكىزضخٝ ا٢  5ٌصاض٢  قسٜ اؾت. زأ

 ٣ؿت٤ثٟع ،56تب  16 ٥ٗث ٣دب٣ٞ٥٘ ؿت٤ثٟع بؼ٥مٔ

كٙبذت  15ٚ زض ثٟع٤ؿت٣ اختٕبػ٣ ث٥ٗ  126تب  18 ٥ٗث ٣ضٚا٘

. ٚ اظ ٔدٕٛع ذطزٜ ٔم٥بؼ ٞب، ٕ٘طٜ وُ ثٝ لطاض زاضز 105تب 

ثطذ٣ ٔغبِؼبت ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣  (.16آ٤س ) ٣ٔ زؾت

( ضا ثٝ وبض 1998و٥٥ع ) (social well- being scale) اختٕبػ٣

 4ضفتبض٢ ثب  بؼ٥َ ٚ ؾٝ ذطزٜ ٔماؾٛ 14وٝ اظ ا٘س وٝ  ثطزٜ

ؾٛاَ ثب ٕ٘طٜ  6ػبعف٣ ثب  ؾٛاَ ٚ  4ؾٛاَ، قٙبذت٣ ثب 

زض ثطذ٣   (.17) قسٜ اؾت ٥ُتكىزضخٝ ا٢  5ٌصاض٢ 

ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ ٔؼ٢ٛٙ ٔغبِؼبت زض خبٔؼٝ پطؾتبض٢، اظ 

ؾٛاَ ثب ٕ٘طٜ  10وٙٙس وٝ اظ  ٣ٔ ( اؾتفبز2005ٜف٥كط )

زض ثطذ٣ (. 18قٛز ) ٣ٔ ا٢ ٕ٘طٜ ٌصاض٢زضخٝ  5ٌصاض٢ 

 The General Health) ؾلأت ضٚأٖغبِؼبت ٥٘ع اظ پطؾكٙبٔٝ 

Questionnaire (GHQ)) ثطا٢ ؾٙدف  (1979) ٥ّٞط ٚ ٌّسثطي

 ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ زاضا٢ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 

 چٟبض .زاضز ؾئٛاَ 7 ٔم٥بؼ ٞط وٝ اؾت فطػ٣ ٔم٥بؼ 4

خؿٕب٣٘،  ٘كبٍ٘بٖ اظ ػجبضتٙس پطؾكٙبٔٝ فطػ٣ ٔم٥بؼ

وبضوطز  زض اذتلاَ ٘كبٍ٘بٖ ث٥رٛاث٣، ٚ اضغطاث٣ ٘كبٍ٘بٖ

حبنُ  اظ فطز ٞط و٣ّ ٕ٘طٜ افؿطز٣ٌ. ٘كبٍ٘بٖ ٚ اختٕبػ٣

(. زض 19)آ٤س  ٣ٔ زؾت ثٝ فطػ٣ ٔم٥بؼ چٟبضٞب٢  ٕ٘طٜ خٕغ

كٙبذت٣  ٔغبِؼبت ثؿ٥بض ٔحسٚز٢، اظ پطؾكٙبٔٝ ثٟع٤ؿت٣ ضٚا٘

( زاضا٢ ٤ه ثؼُس اؾت اؾتفبزٜ 1391ؾٛا٣ِ احٕس٢ ) 10

 زضخٝ 5ؾٛالات ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ زض ع٥ف ٥ِىطت قسٜ اؾت. 

قٛ٘س ٚ اظ ٔدٕٛع ٕ٘طات ؾٛالات ٕ٘طٜ  ٣ٔ ٕ٘طٜ ٌصاض٢ ٢ا

٣ آ٤س ٚ ٕ٘طات ثبلاتط ٘كبٖ زٞٙسٜ ثٟع٤ؿت ٣ٔ وُ ثٝ زؾت

ثٟع٤ؿت٣ ش٣ٙٞ  ٝپطؾكٙبٔ(. 20ثٟتط زض ٔح٥ظ وبض اؾت )

 1 ٚ ٔٙف٣ ٚ ٔثجت ػبعف١ ٞب٢ ٔؤِفٝثطا٢  ؾٛاَ 12 زاضا٢

 اضظ٤بث٣ ٔٙظٛض ثٝ. اؾت ظ٘س٣ٌ اظ ضضب٤تثطا٢  ٔؤِف١ ؾٛاَ

 ضا ذٛز ٚضؼ٥ت وٝ قٛز ٣ٔ ذٛاؾتٝ افطاز اظ ظ٘س٣ٌ اظ ضضب٤ت

 تب ٕٔىٗ قطا٤ظ ثستط٤ٗ اظ ا٢ زضخٝ 10 ٔم٥بؼ ٤ه ض٢ٚ ثط

 ٔثجت ػبعف١ ٔم٥بؼ ٕ٘ب٤ٙسزض ٔكرم ٕٔىٗ قطا٤ظ ثٟتط٤ٗ

 ٘كبٍ٘ط قف اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ قس ذٛاؾتٝ آظٔٛز٥ٟ٘ب اظ

ثكبـ، زضاا٢ ضٚح٥ٝ ذٛة، فٛق اِؼبزٜ قبز، اضاْ ٚ آؾٛزٜ، 

زضخٝ  5ضاض٣ ٚ ؾطظ٘سٜ، ٚضؼ٥ت ذٛز ضا ثط ض٢ٚ ٤ه ٔم٥بؼ 

ٝ ا٢ اظ ٥ٞچٛلت تب تٕبْ ٚلت ٔكرم وٙٙس. زض ٔم٥بؼ ػبعف

 6ضٚظ ٌصقتٝ زض  30ثب٤ؿت ٚضؼ٥ت ذٛز ضا زض  ٣ٔ ٔٙف٣،

٥س، وٕجٛز  ٘كبٍ٘ط غ٣ٙ٥ٍٕ قس٤س، ػهج٣، ٘بآضاْ ٚ ث٥مطاض، ٘بأ

ٛض ٚ ث٣ اضظق٣ ضا ثط ض٢ٚ ٤ه ٔم٥بؼ  طغ٢ ٚ زقٛاض٢ أ  5ا٘

 ٕ٘طاتزضخٝ ا٢ اظ ٥ٞچٛلت تب تٕبْ ٚلت ٔكرم وٙٙس. 

 بعفٝتدطث١ ػ زٞٙس٠ ٘كبٖ ٔٙف٣ ػبعفٝ ٔم٥بؼ ا٤ٗ زض ثبلاتط

 ثبلاتط ٕ٘طات ٔثجت، ػبعف١ ؾٛالات زض ٚ ٥ٔجبقس وٕتط ٔٙف٣

 (.21) اؾت ث٥كتط ٔثجت ػبعف١ تدطث١ زٞٙس٠ ٘كبٖ

ٞب٢  ٔٛضز اقبضٜ ٚ ٔغبثك ثب ٔسَٞب٢  ثط پب٤ٝ پػٚٞف

٘ظط٢ ٚ ٔف٣ٟٔٛ اضائٝ قسٜ، اثعاض ٔتٙبؾت ثب ٔح٥ظ وبض 

پطؾتبضاٖ تس٤ٚٗ ٘كسٜ اؾت. اثعاضٞب٢ ٔٛخٛز، اثؼبز ٔرتّف 

س ٚ ثطا٢  ٔح٥ظ حطفٝ ا٢ پطؾتبضاٖ ضا زض ٘ظط ٍ٘طفتٝ ا٘

ثٟسظ٤ؿت٣ ٥٘ع ٍ٘بٜ خبٔؼ٣ ٔتهٛض ٘جٛزٜ ا٘س. ثؼلاٜٚ، زض ا٤طاٖ، 

ؿٙد٣ ٤ه اثعاض خس٤س وٝ اثؼبز خبٔغ تط٢ اظ  ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘
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ؾلأت ضٚاٖ ضا قبُٔ قٛز ٚ ٔح٥ظ وبض پطؾتبضاٖ ضا ثرٛث٣ 

 ٔٛضز تٛخٝ لطاض زٞس ٔٛخٛز ٣ٕ٘ ثبقس.

ساظٜ ٥ٌط٢ ٔؼتجط ثطا٢ ثٙبثطا٤ ٗ زاقتٗ ٤ه اثعاض ا٘

ثبقس ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ  ٣ٔ پػٚٞكٍطاٖ لاظْ ٚ ضطٚض٢

ٞب٢  ٔغبِت اضائٝ قسٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ٤ٚػ٣ٌ

٣ ثٝ ػّت ٘جٛز ٕ٘ٛ٘ٝ  ؿٙد٣ ا٤ٗ ٔم٥بؼ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ا٤طا٘ ضٚا٘

زٞس  ٣ٔ ٔكبثٝ ا٤ٗ فطنت ضا زض اذت٥بض پػٚٞكٍطاٖ ا٤طا٣٘ لطاض

ا٢ اضظ٤بث٣ ٚ ؾٙدف ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض تب اثعاض٢ ثط

ثٙبثطا٤ٗ ا٤ٗ پػٚٞف زض ٔح٥ظ وبض٢ زض اذت٥بض زاقتٝ ثبقٙس، 

ؿٙد٣ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ ٞب٢  پ٣ ٔؼطف٣ ٤ٚػ٣ٌ ضٚا٘

 ثبقس. ٣ٔ زضٔح٥ظ وبض زض ا٤طاٖ

 ريػ بزرعی

٘فط اظ  200تح٣ّ٥ّ ٔمغؼ٣ -زض ا٤ٗ پػٚٞف تٛن٥ف٣

ثــٝ ضٚـ تــهبزف٣  ضقتث٥ٕبضؾتبٟ٘ب٢ قٟط  پطؾتبضاٖ

ترــبة  ؿٙد٣ ٞب٢  . تطخٕٝ ٚ ثطضؾ٣ ٤ٚػ٣ٌقس٘سا٘ ضٚا٘

 hospital) ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض "ٔم٥بؼ 

nurses’ well-being at work )"  :دبْ قس زض ع٣ ٔطاحُ ظ٤ط ا٘

ثٝ ٞط زٚ  ثب حس تؿّظ ٔٙبؾتتٛؾظ زٚ ٘فط  ا٤ٗ ٔم٥بؼ اثتسا

ثبٖ ان٣ّ ثٝ ظثبٖ فبضؾ٣ تطخٕٝ ظثبٖ ا٥ٍّ٘ؿ٣ ٚ فبضؾ٣، اظ ظ

قس، ؾپؽ زٚ تطخٕٝ ثب ٞٓ ٔمب٤ؿٝ قسٜ ٚ ثب تغ٥٥طات 

ؾپؽ فطآ٤ٙس . ٔرتهط٢ زض ِغبت، ٘ؿرٝ ٟ٘ب٣٤ ت٥ٟٝ قس

دبْ قس.اػتجبض٤بث٣ ٔم٥بؼ تطخٕٝ قسٜ  ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤  ا٘

پٙح ٘فط اظ  ثب ٘ظطٔحتٛا ٚ نٛض٢، ٔم٥بؼ تطخٕٝ قسٜ 

كٙبؾ٣  طات ذٛز ضا زض لبِت ٚ ٘ظ ثطضؾ٣ قسٔترهه٥ٗ ضٚا٘

 ٚاِتؽ ٚ ثبؾُ (content validity index) قبذم ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤

(Waltz, C. & Bausell, R) ٝتربة ا٤ٗ افطاز ثٝ  (.22) زاز٘س، اضائ ا٘

دبْ قس. ا٤ٗ افطاز ٕٞچ٥ٙٗ ضٚا٣٤  ضٚـ ٔجت٣ٙ ثط ٞسف ا٘

نٛض٢ ٔم٥بؼ تطخٕٝ قسٜ ضا ٥٘ع ثطضؾ٣ ٚ تأ٥٤س وطز٘س. 

لطاض زازٜ ٚ اظ  پطؾتبضاٖ٘فط اظ  10ؾپؽ ٔم٥بؼ زض اذت٥بض 

آٟ٘ب ذٛاؾتٝ قس تب ٘ظط ذٛز ضا زض ظ٥ٔٙٝ ؾِٟٛت وبضثطز ٚ 

ٙبٔٝ ث٥بٖ وٙٙس. زض پب٤بٖ لبث٥ّت زضن خٕلات ٚ ػجبضات پطؾك

ا٤ٗ ٔطحّٝ تغ٥٥ط٢ زض تؼساز ٚ ٔحتٛا٢ ػجبضات نٛضت 

٘پص٤طفت. خٟت ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ ؾبظٜ ٔم٥بؼ، اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ 

دبْ  زض زؾتطؼ ثٝ ٔٙظٛض ضؾ٥سٖ ثٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وبف٣ ثطا٢ ا٘

تح٥ُّ ػب٣ّٔ تأ٥٤س٢ اؾتفبزٜ قس. تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٥٘بظ 

دبْ تح٥ُّ ػب٣ّٔ ثٝ ٔٙ ظٛض تؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤ ؾبظٜ، اظ ٘ظط خٟت ا٘

پػٚٞكٍطاٖ ٔرتّف، ٔتفبٚت اؾت. ثط اؾبؼ ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب زض 

تربة قس٘س 200ٟ٘ب٤ت تؼساز   194وٝ زض ٔدٕٛع  ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘

اِجتٝ ٔحممبٖ ثط ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ثهٛضت وبُٔ زض٤بفت قس. 

ثبٚض٘س وٝ ثط اؾبؼ ٤ه ٤ب چٙس ػب٣ّٔ ثٛزٖ، زٚ ٤ب چٙس ٌع٤ٙٝ 

٤ب ظ٤بز ثٛزٖ تؼساز ؾٛالات تؼساز حدٓ  ا٢ ثٛزٖ ؾٛالات، وٓ

پطؾكٙبٔٝ تٛظ٤غ قس ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔتفبٚت ذٛاٞس ثٛز. 

تى٥ُٕ قسٜ خٕغ آٚض٢ ٌطز٤س. ٔطاحُ ٞب٢  پطؾكٙبٔٝ

وك٥س. خٟت زل٥مٝ عَٛ  20تى٥ُٕ پطؾكٙبٔٝ حسٚز 

ؿٙد٣  spssاظ ثط٘بٔٝ آٔبض٢ ٔم٥بؼ  ثطضؾ٣ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘

بت اذلال٣، قس. خٟت ضػب٤ت ٔلاحظ اؾتفبزٜ 22٘ؿرٝ 

تكط٤ح ٚ ضضب٤ت آٌبٞب٘ٝ قطوت وٙٙسٌبٖ ٞسف پػٚٞف ثطا٢ 

ٞب٢ ٔٛضز پػٚٞف اع٥ٕٙبٖ زازٜ قس  اظ آ٘بٖ اذص قس. ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

وٝ اعلاػبت زض٤بفت قسٜ اظ آٟ٘ب، ٔحطٔب٘ٝ ذٛاٞس ثٛز ٚ ٞط 

ٝ قطوت زض ظٔبٖ تٕب٤ُ زاقتٝ ثبقٙس، ٣ٔ تٛا٘ٙس اظ ازأ

ض نٛضت تٕب٤ُ، پػٚٞف وٙبضٜ ٥ٌط٢ ٕ٘ب٤ٙس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ز

ٙس اظ ٘تب٤ح پػٚٞف ٔغّغ ٌطز٘س.٣ٔ  تٛا٘

ا٤ٗ مقیاط بُشیغتی پزعتاران در محیط کار: 

( 23) (Päätalo K & Kyngäs H) ٔم٥بؼ تٛؾظ پبتبِٛ ٚ و٥ٍٙبؼ

ثطا٢ ؾٙدف ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ ث٥ٕبضؾتبٖ زض ٔح٥ظ وبض 

ا٢، ثؼس اظ تٛن٥ف  ٤ٌٛٝ 67تس٤ٚٗ قس. زض ا٤ٗ ٔم٥بؼ 

ثٟع٤ؿت٣، پطؾتبضاٖ ثب٤ؿت٣ زض ٤ه ع٥ف ٥ِىطت٣ ٞب٢  ِٔٛفٝ

)وبٔلاٌ زضؾت( ثٝ  5)وبٔلاٌ ٘بزضؾت( تب  1ا٢ اظ  ٘مغٝ 5

پطزاذتٙس. ثطا٢ تفؿ٥ط، پبؾد ٔٛضز ٘ظط  ٣ٔ پبؾرس٣ٞ ؾٛالات

تربة قسٜ ثب ٤ىس٤ٍط خٕغ  فطز وٝ زض ٞط ٤ه اظ ٤ٌٛٝ ٞب ا٘

قٛز ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ػسز ثسؾت آٔسٜ ٥ٔعاٖ ثٟع٤ؿت٣  ٣ٔ

وٝ ٕ٘طٜ  عٛض٢ زٞس. ثٝ ٣ٔ ض ٔح٥ظ وبض ضا ٘كبٖپطؾتبضاٖ ز

تط ث٥بٍ٘ط ثبلاتط ث٥بٍ٘ط ثٟع٤ؿت٣ ثبلاتط ثٛزٜ ٚ ٕ٘طٜ پب٥٤ٗ

ثٟع٤ؿت٣  تط اؾت. زض فطْ ا٥ِٚٝ ٔم٥بؼثٟع٤ؿت٣ پب٥٤ٗ

پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض، ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ اظ عط٤ك آِفب٢ 

 91/0٘فط پطؾتبض  233ا٢ ٔتكىُ اظ  وطٚ٘جبخ زض ٕ٘ٛ٘ٝ

 18ثبظآظٖٔٛ ع٣ ٤ه زٚضٜ -ٔس. ٕٞجؿت٣ٍ آظٖٔٛزؾت آ ثٝ

زؾت آٔس وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ  ثٝ 61/0ٔبٞٝ زض ٕٞبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ، 

 12 ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝثبظآظٖٔٛ لبثُ لجَٛ اؾت.  -پب٤ب٣٤ آظٖٔٛ

وٙس. ضٚا٣٤  ٣ٔ ؾٛاَ اضظ٤بث٣ 67ظ٤طٔم٥بؼ ضا زض لبِت 

نٛض٢، ٔحتٛا٣٤ ٚ ؾبظٜ ٔٙبؾت اثعاض زض ٔغبِؼٝ ا٥ِٚٝ تب٥٤س 

ٙٝ  12ٕبْ قس ٚ ت تب  66/0ِٔٛفٝ زاضا٢ ضٚا٣٤ ٔٙبؾت زض زأ

 (.23ثٛز٘س ) 91/0

 وتایج

زضنس  5/35ٞب ٘كبٖ زاز وٝ ٘تب٤ح حبنُ اظ تح٥ُّ زازٜ

ثٝ ا٤ٗ زضنس(  2٘فط ) 4زضنس ٔتبُٞ ثٛز٘س ٚ  4/63ٔدطز ٚ 
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ٙٝ ؾ٣ٙ ػجبضت ثٛز اظ  ؾٛاَ پطؾكٙبٔٝ پبؾد ٘ساز٘س. تب  20زأ

ا٤ٗ ؾٛاَ پطؾكٙبٔٝ پبؾد  زضنس( ثٝ 1٘فط ) 2ؾبَ ٚ  64

حطاف ٔؼ٥بض ؾٗ ػجبضت ثٛز اظ  ٚ  68/32٘ساز٘س. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘

حطاف ٔؼ٥بض 18/8 ٘كبٖ زٞٙسٜ پطاوٙس٣ٌ وٓ ع٥ف  18/8. ا٘

ؾٗ ٚ زض ٘ت٥دٝ ٔٙؿدٓ ٚ ٤ىپبضچٝ ثٛزٖ ٌطٜٚ ٚ ٟ٘ب٤تب لبثُ 

اػتٕبز ثٛزٖ ٘تب٤ح تح٥ُّ ذٛاٞس ثٛز چطا وٝ اثط تحَٛ ٚ ضقس 

زضنس ظٖ ٚ  ٤1/85بثس.  ٣ٔ ان٣ّ وبٞف ٚ تدطثٝ اظ ٔتغ٥ط

زضنس( ثٝ ا٤ٗ ؾٛاَ  1٘فط ) 2زضنس ٔطز ثٛز٘س ٚ  9/13

 3/93زضنس تحه٥لات ز٤پّٓ،  1/3پطؾكٙبٔٝ پبؾد ٘ساز٘س.

زضنس تحه٥لات  1/3زضنس تحه٥لات وبضقٙبؾ٣، 

زضنس( ثٝ ا٤ٗ ؾٛاَ  5/0٘فط ) 1وبضقٙبؾ٣ اضقس زاقتٙس ٚ 

ض٢ زازٜ ٞب اظ زٚ ٔم٥بؼ پطؾكٙبٔٝ پبؾد ٘ساز. ثطا٢ ٌطزآٚ

پطؾكٙبٔٝ ٚ پطؾكٙبٔٝ  ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض

ٞب٢  ٤ٚػ٣ٌ ثطضؾ٣ اؾتفبزٜ قس. خٟتؾلأت ػ٣ٕٔٛ 

ؿٙد٣ لبث٥ّت ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ) ضٚا٣٤ ثطضؾ٣ پطؾكٙبٔٝ ا٤ٗ ضٚا٘

)پب٤ساض ثٛزٖ ٥ٔعاٖ ٔتغ٥ط ٞسف اضظ٤بث٣  ( ٚ پب٤ب٣٤ٞسفٔتغ٥ط 

 قسٜ( ٔس ٘ظط لطاض ٌطفت. 

اثعاض اظ ( internal validity) ضٚا٣٤ زض٣٘ٚ ثطضؾ٣ ٔٙظٛض ثٝ

 Content) ، ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤(Face validity) ضٚقٟب٢ ضٚا٣٤ نٛض٢

Validity)ٖضٚا٣٤ ٔلاو٣ ٕٞعٔب ، (Concurrent validity) ضٚا٣٤ ،

طا( (Construct validity) ؾبظٜ اؾتفبزٜ قس. زض  )ٍٕٞطا ٚ ٚاٌ

كٙبؾ٣ ٘فط اظ 5 نٛض٢ ٘ظطات ضٚا٣٤ زض  ٔترههبٖ ضٚا٘

 ٚ ٔحمك پػٚٞف ا٤ٗ آٔس. زض ثسؾت پطؾكٙبٔٝ ذهٛل

٥ٍّؿ٣ ثٝ وٝ ز٤ٍط چٟبض ٔترهم  الساْ ثٛز٘س ٔؿّظ ظثبٖ ا٘

 ؾٛالات وطز٘س. فبضؾ٣ ظثبٖ ثٝ ؾٛالات آظٖٔٛ ضٚاٖ تطخٕٝ ثٝ

ُ ٚ تٕب٣ٔ قس ٤ٚطاؾتبض٢  وٝ قس ٌطفتٝ ٘ظط زض فط٣ٍٙٞ ػٛأ

 ٔطحّٝ ا٤ٗ زض ثبقس. ٘ساقتٝ ا٤طا٣٘ خبٔؼٝ ثب فطًٞٙ تضبز٢

خٟت ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤  .٘كس حصف ٥ٞچ ؾٛا٣ِ

ٔم٥بؼ، اظ ضٚـ تؼ٥٥ٗ قبذم ضٚا٣٤ ٔحتٛا اؾتفبزٜ قس وٝ 

ٞب٢  قبذم ضٚا٣٤ ٔحتٛا٢ ٔم٥بؼ زض ٞط٤ه اظ ح٥غٝ

، 70/0ٔطثٛط ثٛزٖ، ٚاضح ثٛزٖ ٚ ؾبزٜ ثٛزٖ ثٝ تطت٥ت  

ٚ ٔمساض قبذم ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤ وُ ٔم٥بؼ  75/0ٚ  76/0

ٔحبؾجٝ قس. ٔمساض قبذم ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤ اؾتب٘ساضز  89/0

 ٤ب ث٥كتط زض ٘ظط ٌطفتٝ 89/0ثطا٢ ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤ ٔم٥بؾٟب 

(. ثٝ ٔٙظٛض اضظ٤بث٣ ضٚا٣٤ ٔلاو٣ ٕٞعٔبٖ اظ 22) قسٜ اؾت

ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ ضٚـ تح٥ُّ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ زٚ 

ٚ پطؾكٙبٔٝ ؾلأت ػ٣ٕٔٛ اؾتفبزٜ  ظ وبضپطؾتبضاٖ زض ٔح٥

دبْ ضٚا٣٤ ؾبظٜ ثٝ تح٥ُّ ػب٣ّٔ تب٥٤س٢  ٝ ثطا٢ ا٘ قس. زض ازأ

 ػجبضت آظٖٔٛ ٤ه ؾبظٜ پطزاذتٝ قسٜ اؾت. ضٚا٣٤ )اػتجبض(

ساظٜ ٥ٌط٢ ؾبذت زض آٖ نحت ٥ٔعاٖ اظ اؾت  ٤ب ٘ظط٢ ا٘

 زاضا٢ نٛضت٣ زض آظٖٔٛ ٤ه تؼط٤ف، ثٝ ثٙب ٘ظط. ٔٛضز ٤ٚػ٣ٌ

 ٤ب ٔفب٥ٞٓ ثٝ آٖ اخطا٢ اظ حبنُ ٕ٘طات وٝ بظٜ اؾتؾ اػتجبض

ٝ ثٝ ٔٙظٛض  .ثبقٙس ٔطثٛط ٘ظط، ٔٛضز ٘ظط٤ٝ ؾبظٟٞب٢ زض ازأ

ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ ؾبظٜ ٍٕٞطا اظ ضٚـ ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ ثٝ ق٥ٜٛ 

طا ٤ب افتطال٣ اظ  آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٚ ثطا٢ ثطضؾ٣ ضٚا٣٤ ؾبظٜ ٚاٌ

 ثطضؾ٣ ثطا٢ ضٚـ تح٥ُّ ػب٣ّٔ تأ٥٤س٢ اؾتفبزٜ قس. زض اثتسا

 آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف اظ ٔتغ٥طٞب ٚ ٞب زازٜ ثٛزٖ عج٥ؼ٣

 آٖ ٘تب٤ح وٝ قس اؾتفبزٜ( Kolmogorov–Smirnov test) اؾ٥ٕط٘ف

فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب ثطلطاض ثٛز  ٘كبٖ زاز وٝ

(05/0>P). 

ٞب٢ اظ زؾت ضفتٝ فطآ٤ٙس تح٥ُّ ضا اظ آ٘دب٣٤ وٝ زازٜ

ػبُٔ ٔجبضظٜ ثب ا٤ٗ ذسقٝ زاض ٥ٔىٙس ا٥ِٚٗ ٌبْ، زض تح٥ُّ 

ط تؼساز ا٤ٗ زازٟٞب ظ٤بز ثبقس، ز٤ٍط  ٔكىُ اؾت ظ٤طا اٌ

٥ٕ٘تٛاٖ ثٝ ٘تب٤ح حبنُ اظ تحم٥ك اػتٕبز وطز. پؽ ثٝ ػٙٛاٖ 

زضنس  20ٔفطٚضٝ اَٚ، چٙب٘چٝ آظٔٛز٣٘ ذبن٣ ث٥ف اظ 

ؾٛالات ضا ثسٖٚ پبؾد ٌصاقتٝ ثبقس، ثب٤س آٖ آظٔٛز٣٘ وٙبض 

ٔكرم قس وٝ ٥ٞچ ٌصاقتٝ قٛز. پؽ اظ ثطضؾ٣ ا٥ِٚٝ 

زضنس اظ ؾٛالات ضا ثسٖٚ پبؾد ٍ٘صاقتٝ  20آظٔٛز٣٘ ث٥ف اظ 

اؾت پؽ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ وؿ٣ اظ ضٚ٘س تحم٥ك حصف ٍ٘طز٤س. 

دبْ قس ٚ ضط٤ت  ا٤ٗ الساْ زض ٔٛضز ته ته ؾٛالات ٥٘ع ا٘

ػسْ "اثٟبْ ؾٛالات ضا ثب شوط زض ٘ظط ٌطفتٗ ٥ٔعاٖ 

وٝ  ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت ٚ ٔكرم قس "پبؾرس٣ٞ

تٕب٣ٔ ؾٛالات اظ ضط٤ت نطاحت ثبلا٣٤ ثطذٛضزاض ٞؿتٙس ٚ ٚ 

 اؾت.  2/0ضط٤ت اثٟبْ ٣ٍٕٞ آٟ٘ب وٕتط اظ 

ز٥ٔٚٗ ٔفطٚضٝ تح٥ُّ ػب٣ّٔ، اع٥ٕٙبٖ حبنُ وطزٖ اظ 

ٔٛخٛز ضا ثطا٢ ٞب٢  تٛاٖ زازٜا٤ٗ ٔٛضٛع اؾت وٝ آ٤ب ٣ٔ

تح٥ُّ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض زاز. ثٝ ػجبضت ز٤ٍط، آ٤ب تؼساز 

ٞب٢ ٔٛخٛز ثطا٢ تح٥ُّ ػب٣ّٔ ٔٙبؾت اؾت ٤ب ذ٥ط؟  زازٜ

اؾتفبزٜ ٥ٔكٛز. زض ٔٛالؼ٣  KMOثس٤ٗ ٔٙظٛض اظ قبذم 

ٞب٢ ثبقس، ٥ٕ٘تٛاٖ ثٝ ٤بفتٝ 8/0وٝ ا٤ٗ قبذم وٕتط اظ 

تب  8/0حبنُ اظ تح٥ُّ ػبُٔ اؾتٙبز وطز. ٍٞٙب٣ٔ وٝ ث٥ٗ 

ٔؼطف حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  KMOتٛاٖ ٌفت وٝ  ٣ٔ ثبقس، 9/0

ثبقس، ثؼٙٛاٖ  9/0ٚ ظٔب٣٘ وٝ ث٥ف اظ  ٔىف٣ ٚ ٔٙبؾت اؾت

قٛز. ثطا٢  ٣ٔ ٤ٚػ٣ٌ وبٔلاً ٔغّٛة زض حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تّم٣

 ُ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ ػٛأ

ثٙبثطا٤ٗ ثط ثسؾت آٔس.  =791/0KMOٔمساض  ٔح٥ظ وبض

اؾبؼ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ ٔكبٞسٜ قسٜ زض ٕ٘ٛ٘ٝ، اخطا٢ 

  تح٥ُّ ػب٣ّٔ لبثُ تٛخ٥ٝ اؾت.
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٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظ٤غ چٙس "زض ٔفطٚضٝ ؾْٛ تح٥ُّ ػب٣ّٔ، 

ٞب٢ چٙس  ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٍ٥ٔطز. زض تٛظ٤غ "ٔتغ٥ط٢

ٔتغ٥ط٢، ٤ٚػ٣ٌ ٘طٔبَ ثٛزٖ، ثب انغلاح وط٤ٚت ٤بز ٥ٔكٛز. 

وط٤ٚت وٝ ثٝ آٖ ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظ٤غ چٙس ٔتغ٥ط ٚ ٤ب ٘طٔبَ 

ثٛزٖ ٔبتط٤ؿٟب٢ وٛٚاض٤ب٘ؽ ٥٘ع ٤ٍٛ٥ٔٙس، ثٝ ذٛز٢ ذٛز 

٣ٟٔٛ ٘ساضز ٚ زض قٙبؾب٣٤ وط٤ٚت، ثب٤س ثٝ تٛظ٤غ ض٤بض٣ ٔف

تمط٤ت ٔدصٚض ذ٣ تأو٥س ٕ٘ٛز. زض ٔٛالؼ٣ وٝ ٥ٔعاٖ وط٤ٚت 

تٛاٖ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛز وٝ  زاض قٛز، ٣ٔ زض تمط٤ت ٔدصٚض ذ٣ ٔؼ٣ٙ

زاض قسٜ اؾت. آظٟٔٛ٘ب٢ ٔتؼسز٢ ٘ظ٥ط ٞبضت٣ّ،  وط٤ٚت ٔؼ٣ٙ

ز زاض٘س؛ ٗ ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ٚ ثطضؾ٣ وط٤ٚت وبضثط٤ثبضتّت ٚ ِٛ

اظ  (bartlett test of sphericity) ثبضتّتوط٤ٚت ٣ِٚ آظٖٔٛ 

ٔؼتجطتط٤ٗ آظٟٔٛ٘ب٣٤ اؾت وٝ زض قٙبؾب٣٤ وط٤ٚت ثب تآو٥س 

ثط تمط٤ت ٔدصٚض ذ٣ زض فطآ٤ٙس تح٥ُّ ػبُٔ ثىبض ثطزٜ 

ثب زضخٝ آظاز٢ ٥ٔكٛز. ٔمساض ٔكرهٝ آظٖٔٛ وط٤ٚت ثبضتّت 

2;43/6349) ثسؾت آٔسٔؼٙبزاض  01/0زض ؾغح  2211
X) 

 ٔٛضز تح٥ُّ زض ٔتغ٥ط٢، چٙس ٘طٔبَ تٛظ٤غ زٞس ٣ٔ وٝ ٘كبٖ

 ثطلطاض اؾت. ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض

 ط٤ٔمبز٣٤ ػبُٔ، قٙبؾب ٥ُتحّ ٢ٔفطٚضٝ چٟبضْ اخطا

ثب وُ  ؾٛاَ، ٞط ٣وٝ ٕٞجؿتٍ ت٥تطت ٤ٗ. ثسجبقس٥اقتطان ٔ

ٔؼٙب وٝ  ٤ٗثبقس؛ ثس ؾٛالات ٣ٔؼطف تدب٘ؽ زضٚ٘ س٤تؿت، ثب

 ٣ثبقس. زض ٔٛالؼ زاقتٝ اقتطان س٤ٞط ؾٛاَ ثب وُ آظٖٔٛ ثب

ثطذٛضزاض ثبقس،  2/0 اقتطان وٕتط اظ عا٥ٖوٝ ٞط ؾٛاَ اظ ٔ

 ٌطز٤سٜ ذبضج ػبُٔ تح٥ُّ وُ اظ ؾٛاَ،اؾت وٝ آٖ  ٢ضطٚض

٥ٔعاٖ  وٝ نٛضت٣ زض .ٌطزز حصف ٥٘ع وُ ٔم٥بؼ اظ ٚ

 تؼ٥٥ٗ ػبّٟٔب٢ تٛا٘ب٣٤ ثبقس 5/0اظ  ثبلاتط ٔتغ٥طٞب اقتطان

 ط٤ٔمبز ط٤ظخسَٚ  زض ٥ٔسٞس. ٘كبٖ ضا ػب٣ّٔ تح٥ُّ زض قسٜ

ؾٕت چپ،  اظ وٝ ت٥تطت ٤ٗاقتطاوٟب شوط قسٜ اؾت ثس

 اؾترطاج( عا٥ٖٔ زْٚ ؾتٖٛ اَٚ ٔؼطف قٕبضٜ ؾٛاَ، ؾتٖٛ

. اظ اعلاػبت سٞس٥ٔ ٘كبٖ )ضا بؼ٥ثبض ٔم ب٤اقتطان  عا٥ٖٔ

 چ٥اقتطان ٞ ت٤كٛز وٝ ضط٥ٔٙسضج زض خسَٚ ٔؼّْٛ ٔ

ٔفطٚضٝ چٟبضْ ٞٓ  ٤ٗ. ثٙبثطاؿت٥٘ 2/0وٕتط اظ  ،٣ؾٛاِ

 حبنُ قسٜ اؾت.

قسٜ  ٥٥ٗتج ب٘ؽ٤ػبُٔ، ٚاض ٥ُٔفطٚضٝ پٙدٓ زض تحّ

ُ، ثب  اؾترطاج ٙس٤ضٚ زض فطآ ٤ٗ. اظ اجبقس٥ٔ 40/0ثبلاتط اظ  ػٛأ

 40/0 س٤قسٜ ثب ٥٥ٗتج ب٘ؽ٤ؾٛاَ، حسالُ ٚاض 67ثط  س٥تآو

ثبقس  8/0اظ  ف٥قسٜ ث ٥٥ٗتج ب٘ؽ٤وٝ ٚاض ٣ثبقس. زض ٔٛالؼ

ُ، ٚخٛز  غ٥ٝزض ح ٣ؾٙد ضٚاٖ ٔغّٛة ظ٤قطا اؾترطاج ػٛأ

٢ ثب بز٥ؾٛاَ ثٝ ػٛأُ ثٙ 67 ٣٤وبٞكٍطا ٙس٤فطآ ٚ زاقتٝ

اضظـ ٤ٚػٜ، ٔؼطف  1اؾت. خسَٚ  ٝتطف٤نٛضت پص زلت

تج٥٥ٗ قسٜ  تج٥٥ٗ قسٜ ٞط ػبُٔ ٚ ٚاض٤ب٘ؽ ٚاض٤ب٘ؽزضنس 

زض تح٥ُّ ػب٣ّٔ ثٝ ضٚـ ( Total Variance Explained) و٣ّ

 اؾت.  (Principal Component Analysis) ان٣ّٞب٢  ِٔٛفٝ

 
 ان٣ّٞب٢  اضظـ ٤ٚػٜ، زضنس ٚاض٤ب٘ؽ ػبُٔ ٞب ٚ زضنس تطاو٣ٕ ٚاض٤ب٘ؽ تج٥٥ٗ قسٜ زض تح٥ُّ ػب٣ّٔ ثٝ ضٚـ ِٔٛفٝ .1خسَٚ 

 درصذ تزاکمی ياریاوظ تبییه شذٌ درصذ ياریاوظ ارسػ يیضٌ عامل 

ط کار
حی

عتاران در م
ی پز

غت
ط بُشی

مقیا
 1 107/18 025/27 025/27 

2 205/7 753/10 779/37 

3 150/3 701/4 480/42 

4 700/2 031/4 511/46 

5 366/2 532/3 043/50 

6 251/2 360/3 402/53 

7. 973/1 945/2 347/56 

8. 615/1 410/2 757/58 

9 577/1 353/2 110/61 

10 362/1 032/2 142/63 

11 355/1 022/2 164/65 

12 275/1 902/1 066/67 

 

 ثب وٝ ثبقس٣ٔ قسٜ تج٥٥ٗ ب٘ؽ٤ٔؼطف ٚاض 1خسَٚ 

 اؾترطاج ثب ٔطتجظ ٔدصٚض قسٜ ػب٣ّٔ ثبضٞب٢ ثٝ اؾتٙبز

 زض ػبُٔ ان٣ّ ثٝ ؾٟٓ وٝ اؾت ٌكتٝ ث٥بٖ ػٛأُ،

 ا٥ِٚٗ اؾت. ٔم٥بؼ ٔؼغٛف وُ قسٜ تج٥٥ٗ ٚاض٤ب٘ؽ

 زْٚ ؾتٖٛ تؼساز ػٛأُ، ث٥بٍ٘ط ضاؾت ؾٕت اظ ؾتٖٛ

 ٤ب ٚاض٤ب٘ؽ ٥ٔعاٖ ؾْٛ ٔؼطف ؾتٖٛ ٤ٚػٜ، اضظـ ٔؼطف

زضنس ٚاض٤ب٘ؽ تطاو٣ٕ  چٟبضْ ٔؼطف ؾتٖٛ ٚ ػبُٔ ؾٟٓ

 753/10زضنس، ػبُٔ زْٚ  025/27ػبُٔ اَٚ ٥ٔجبقس. 
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 031/4بضْ زضنس، ػبُٔ چٟ 701/4زضنس، ػبُٔ ؾْٛ 

 360/3زضنس، ػبُٔ قكٓ  532/3زضنس، ػبُٔ پٙدٓ 

 410/2زضنس، ػبُٔ ٞكتٓ  945/2زضنس، ػبُٔ ٞفتٓ 

زضنس،  032/2زضنس، ػبُٔ زٞٓ  353/2زضنس، ػبُٔ ٟ٘ٓ 

 902/1زضنس ٚ ػبُٔ زٚاظزٞٓ  022/2ػبُٔ ٤بظزٞٓ 

ٚاض٤ب٘ؽ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ زضنس اظ 

زضنس اظ ٕ٘طٜ وُ  066/67ٛع زض ٔدٕ وبض تج٥٥ٗ قس.

 12ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض اظ عط٤ك ا٤ٗ 

 ػبُٔ تج٥٥ٗ قس.

 

 ؾٛا٣ِ ثٝ ق٥ٜٛ ٚاض٤ٕبوؽ 67ٔبتط٤ؽ ػبُٔ ٞب٢ چطذف ٤بفتٝ ٔدٕٛػٝ  .2خسَٚ 

 عًالات عًامل

   8 7 6 5 4 3 2 1 ؾٛالات 2عامل 

   32/0 36/0 38/0 58/0 45/0 62/0 59/0 49/0 ثبض ػب٣ّٔ 

  17 16 15 14 13 12 11 10 9 ؾٛالات 1عامل 

  47/0 56/0 51/0 58/0 45/0 51/0 51/0 39/0 53/0 ثبض ػب٣ّٔ 

 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 ؾٛالات 9عامل 

 59/0 62/0 39/0 53/0 45/0 53/0 51/0 51/0 54/0 47/0 ثبض ػب٣ّٔ 

    34 33 32 31 30 29 28 ؾٛالات 4عامل 

    59/0 44/0 38/0 49/0 52/0 45/0 52/0 ثبض ػب٣ّٔ 

     40 39 38 37 36 35 ؾٛالات 5عامل 

     42/0 49/0 59/0 58/0 44/0 55/0 ثبض ػب٣ّٔ 

       44 43 42 41 ؾٛالات 6عامل 

       47/0 57/0 40/0 58/0 ثبض ػب٣ّٔ 

      49 48 47 46 45 ؾٛالات 7عامل 

      58/0 64/0 62/0 57/0 45/0 ثبض ػب٣ّٔ 

    56 55 54 53 52 51 50 ؾٛالات 8عامل 

    65/0 65/0 52/0 56/0 52/0 51/0 34/0 ثبض ػب٣ّٔ 

        59 58 57 ؾٛالات 9عامل 

        51/0 58/0 57/0 ثبض ػب٣ّٔ 

        62 61 60 ؾٛالات 26عامل 

        62/0 55/0 55/0 ثبض ػب٣ّٔ 

        65 64 63 ؾٛالات 22عامل 

        65/0 59/0 44/0 ثبض ػب٣ّٔ 

         67 66 ؾٛالات 21عامل 

         49/0 63/0 ثبض ػب٣ّٔ 

 

لسضت ضاثغٝ ث٥ٗ ػبُٔ )ٔتغ٥ط پٟٙبٖ( ٚ ٔتغ٥ط لبثُ 

قٛز. ثبض ػب٣ّٔ  ٚؾ٥ّٝ ثبض ػب٣ّٔ ٘كبٖ زازٜ ٣ٔ ٔكبٞسٜ ثٝ

 3/0ٔمساض٢ ث٥ٗ نفط ٚ ٤ه اؾت. اٌط ثبض ػب٣ّٔ وٕتط اظ 

٘ظط  قسٜ ٚ اظ آٖ نطف ثبقس ضاثغٝ ضؼ٥ف زض ٘ظط ٌطفتٝ

لبثُ لجَٛ اؾت ٚ اٌط  6/0تب  3/0ثبض ػب٣ّٔ ث٥ٗ  .قٛز ٣ٔ

. ٔبتط٤ؽ ػبُٔ ثبقس ذ٣ّ٥ ٔغّٛة اؾت 6/0تط اظ  ضيثع

ؾٛا٣ِ ثٝ ق٥ٜٛ ٚاض٤ٕبوؽ  67ٞب٢ چطذف ٤بفتٝ ٔدٕٛػٝ 

زٞس  ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض ٘كبٖ ٣ٔ

اؾت ٚ  3/0ػجبضت زاضا٢ ثبض ػب٣ّٔ ث٥كتط اظ  67وٝ ٕٞٝ 

ػبُٔ ثط  ٥ٔ12عاٖ ٚاض٤ب٘ؽ ٔكتطن ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب ثطا٢ ا٤ٗ 

 زضنس وُ ٚاض٤ب٘ؽ اؾت. ٘تب٤ح 066/67ثب  ض٢ٚ ٞٓ ثطاثط

 ٞط ثٝ ٔطثٛط ػب٣ّٔٞب٢  ٚظٖ ٚ ان٣ّٞب٢  ٔؤِفٝ تح٥ُّ

 اؾت. آٔسٜ 2 خسَٚ زض ٤ٌٛٝ ٔم٥بؼ

ضط٤ت وطٚ٘جبخ آِفب ثطا٢ ؾٙدف ٥ٔعاٖ ته ثؼس٢ 

ا٢ وٝ ثٝ نٛضت ع٥ف ٥ِىطت  پطؾكٙبٔٝآ٤تٕٟب٢ ثٛزٖ 

وبض ثبقٙس ثٝ  ا٢ ٣ٔ عطاح٣ قسٜ ٚ خٛاثٟب٢ آٖ چٙس ٌع٤ٙٝ

لسض ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ث٥ٗ ؾؤالات ث٥كتط قٛز،  ٞط ز.ضٚ ٣ٔ

 . ٥ٔعاٖ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ث٥كتط ذٛاٞس قس
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 . ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٚ آِفب٢ وطٚ٘جبخ3خسَٚ

 آلفا ومزٌ کل تعذاد عًالات عامل

 824/0 709/0 8 2عامل 

 874/0 695/0 9 1عامل 

 868/0 783/0 10 9عامل 

 901/0 630/0 7 4عامل 

 763/0 675/0 6 5عامل 

 782/0 650/0 4 6عامل 

 833/0 725/0 5 7عامل 

 800/0 807/0 7 8عامل 

 783/0 671/0 3 9عامل 

 805/0 680/0 3 26عامل 

 807/0 669/0 3 22عامل 

 774/0 582/0 2 21عامل 

 957/0 1 67 ومزٌ کل

 

ُ اؾترطاج پب٤ب٣٤ : ثطا٢ ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ ٔم٥بؼ ٚ ػٛأ

قسٜ آٖ اظ ضٚـ ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قس. زض 

٥ٔعاٖ حبنُ اظ خٕغ آٚض٢ پطؾكٙبٔٝ ٞب، ٞب٢  تح٥ُّ زازٜ

آِفب٢ وطٚ٘جبخ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض 

 ثسؾت آٔس.  957/0

ٔطثٛط ثٝ ػبُٔ تدطثٝ ث٥ٕبضاٖ اظ ٔطالجت  8تب  1ؾٛالات 

 17تب  9، ؾٛالات 824/0ثبو٥ف٥ت ثب ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ 

ضؾب٣٘ ث٥ٗ پطؾتبضاٖ ثب ضط٤ت ٔطثٛط ثٝ ػبُٔ حٕب٤ت ٚ ٤بض٢

ٔطثٛط ثٝ ػبُٔ  27تب  18ت ، ؾٛالا874/0آِفب٢ وطٚ٘جبخ 

ٔكبضوت ٚ ٕٞىبض٢ ث٥ٗ پطؾتبضاٖ ثب ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ 

ز٣ٞ  ٔطثٛط ثٝ ػبُٔ ؾبٔبٖ 34تب  28، ؾٛالات 868/0

، 901/0ثرف وبض ثب ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ  وبضثطز٢ ضضب٤ت

ٔطثٛط ثٝ ػبُٔ وبض ٔؼٙبثرف ٚ چبِف  40تب  35ؾٛالات 

ٚ٘جبخ  ٥ع ثب ضط٤ت آِفب٢ وط  45تب  41، ؾٛالات 763/0ثطاٍ٘

ط ثٝ ػبُٔ آظاز٢ زض اثطاظ احؿبؾبت ٔرتّف زض خبٔؼٝ  ٔطثٛ

ٚ٘جبخ   49تب  46، ؾٛالات 782/0وبض٢ ثب ضط٤ت آِفب٢ وط

ٚ٘جبخ  ٥ٙٝ ثب ضط٤ت آِفب٢ وط ٝ ثٟ ط ثٝ ػبُٔ پطؾتبض٢ ضٚظا٘ ٔطثٛ

ط ثٝ ػبُٔ خب٤ٍبٜ ٔطتجظ ثب  56تب  50، ؾٛالات 833/0 ٔطثٛ

تب  57، ؾٛالات ٢800/0 وطٚ٘جبخ قغُ پطؾتبض٢ ثب ضط٤ت آِفب

ٝ ثب ضط٤ت  59 ط ثٝ ػبُٔ ضٞجط٢ ٔٙهفبٝ٘ ٚ حٕب٤تٍطا٘ ٔطثٛ

ٚ٘جبخ  ط ثٝ ػبُٔ  62تب  60 ؾٛالات، 783/0آِفب٢ وط ٔطثٛ

ٚ٘جبخ  ، 805/0فطنتٟب٢ پ٥كطفت قغ٣ّ ثب ضط٤ت آِفب٢ وط

اٛلات  ط ثٝ ػبُٔ اضتجبط ث٣ 65تب  63ؾ تىّف ثب ؾب٤ط  ٔطثٛ

ٚ٘جبخ  ٔترههبٖ ثب ضط٤ت آِفب٢ اٛلات 807/0وط  67تب  66، ؾ

ط ثٝ ػبُٔ تؼبُٔ غ٥طضؾ٣ٕ ثب ؾب٤ط ٕٞىبضاٖ  Being) ٔطثٛ

together with colleagues in an informal way)  ثب ضط٤ت آِفب٢

ثسؾت آٔس وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ پب٤ب٣٤ ٔغّٛة  744/0وطٚ٘جبخ 

ع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض اؾت.٘ؿرٝ فبضؾ٣   ٔم٥بؼ ثٟ

ا٢ ثطاثط  ٞفتٝ 3ثبظآظٖٔٛ ع٣ ٤ه زٚضٜ -ٕٞجؿت٣ٍ آظٖٔٛ

زضثبضٜ پب٤ب٣٤ ثٝ ضٚـ ٕٞؿب٣٘  ثسؾت آٔسٜ اؾت. 641/0

٤ب ؾبظٌبض٢ زض٣٘ٚ تٕبْ  (Homogeneity) زض٣٘ٚ ٤ب ٣ٍٕٙٞ

ِٛفٝ اٛلات ٚ ٔ اٖٛ ٔكبٞسٜ وطز  ٣ٔ 3ٔم٥بؼ، ثٝ خسَٚ ٞب٢  ؾ ت

فب٢ وطٚ٘جبخ   ٤ؼ٣ٙ لبثُ لجَٛ ٔكبٞسٜ 8/0تب  7/0وٝ ع٥ف اِ

ع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ  وُ عاٖ آِفب٢ وطٚ٘جبخقٛز. ٥ٔ ٣ٔ ٔم٥بؼ ثٟ

ٚ٘جبخ زض ٔح٥ظ وبض  ثسؾت آٔس. آِفب٢  72/0ثٝ ضٚـ آِفب٢ وط

طات  70 (Stability) ٘كبٖ زٞٙسٜ ثجبت 7/0وطٚ٘جبخ  زضنس٢ ٕ٘

 70ثٝ ا٤ٗ ٔؼ٣ٙ وٝ  (.26) ثبقس ٣ٔ ثٝ زؾت آٔسٜ اظ ٔم٥بؼ

طات حبنُ اظ اخطا٢ ٔم٥بؼ زض نٛضت تىطاض آظٖٔٛ  زضنس ٕ٘

ٛٝ٘ ثسؾت اِجتٝ ٥٘ٛ٘ب٣ِ ٚ آ٤س.  ٣ٔ زض افطاز ٔكبثٝ ٥ٍٕٞٙ

( ثط ا٤ٗ ثبٚض٘س 1996) (Nunnally, J. C., & Bernstein, I. H) ثط٘كت٥ٗ

ٚ٘جبخ ( ٚ زض 27ثبقس ) 60/0ثب٤ؿت ثبلاتط اظ  ٣ٔ وٝ آِفب٢ وط

ّط ) ٥ِٛت ٚ ٞبٍ٘ ٞب٢  ( ٔؼتمس٘س وٝ زض پػٚٞف1999ػ٥ٗ حبَ پ

ٚ زض حبِت ا٤سٜ  70/0حسالُ  ثب٤ؿت ٣ٔ پطؾتبض٢ ا٤ٗ ٥ٔعاٖ

ع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ثٙبثطا٤ٗ (. 25ثبقس ) 80/0اَ  ٔم٥بؼ ثٟ

زاضا٢ ٣ٍٕٙٞ )تدب٘ؽ( ٤ب ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ ٔح٥ظ وبض 

ٚ  ثجبت تؼ٥٥ٗ خٟت آظٖٔٛ تط٤ٗ لجَٛ لبثُ ٔتٛؾغ٣ اؾت.
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 the intraclass) ذٛقٝ ا٢ زضٖٚ ٕٞجؿت٣ٍ قبذم ، آظٖٔٛپب٤ب٣٤

correlation coefficient (ICC)) اؾت  ٜ ٝ ثٝ آٖ پطزاذتٝ قس وٝ زض ازأ

س وٝ ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ 28وٛ ٚ ٣ِ ) اؾت. ( ثط ٔغطح وطزٜ ا٘

 5/0ضؼ٥ف،  5/0ث٥ٗ زضٖٚ ذٛقٝ ا٢ ٤ب زضٖٚ عجمٝ ا٢ وٕتط اظ 

ثؿ٥بض ػب٣ِ  9/0ذٛة ٚ ثبلاتط اظ  9/0تب  75/0ٔتٛؾظ،  75/0تب 

ٛ٘س. ٣ٔ تفؿ٥ط  ق
 ٘تب٤ح ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ػبُٔ ٞب ثب ٤ىس٤ٍط .3خسَٚ 

 22 26 9 8 7 6 5 4 9 1 2 ومزٌ کل عًامل

2 709/0 1           

1 695/0 609/0 1          

9 783/0 552/0 512/0 1         

4 630/0 186/0 087/0 527/0 1        

5 675/0 311/0 273/0 515/0 585/0 1       

6 650/0 301/0 321/0 452/0 478/0 484/0 1      

7 725/0 661/0 592/0 460/0 254/0 352/0 356/0 1     

8 807/0 590/0 623/0 517/0 326/0 508/0 500/0 699/0 1    

9 671/0 433/0 472/0 425/0 340/0 354/0 460/0 482/0 573/0 1   

26 680/0 286/0 376/0 403/0 447/0 556/0 554/0 372/0 549/0 446/0 1  

22 669/0 414/0 288/0 569/0 503/0 489/0 503/0 393/0 415/0 437/0 515/0 1 

21 582/0 356/0 269/0 461/0 327/0 467/0 458/0 299/0 410/0 458/0 485/0 612/0 

 

قٛز ضطا٤ت  ٣ٔ ٔكبٞسٜ 3وٝ زض خسَٚ  ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ

٤ىس٤ٍط ٚ وُ  اؾترطاج قسٜ ثبٞب٢  ٕٞجؿت٣ٍ ٕٞٝ ػبُٔ

ٔؼ٣ٙ زاض اؾت وٝ ٘كبٖ  P<001/0ٔم٥بؼ زض ؾغح 

زٞٙسٜ ضٚا٣٤ ؾبظٜ لبثُ لجَٛ ٚ ٔغّٛة ٘ؿرٝ فبضؾ٣ 

ٕٞچ٥ٙٗ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض اؾت.  

ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض  ٕ٘طٜ وُضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ 

ثب ٕ٘طٜ وُ ٔم٥بؼ ؾلأت ػ٣ٕٔٛ ٘كبٖ ٔح٥ظ وبض 

 ا٤ٗ قبذمٚ ٔتٛؾظ بٖ ٔٙبؾت زٞٙسٜ ضٚا٣٤ ٕٞعٔ

 (. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔلاحظP=55/0;rٝ , <05/0ثبقس ) ٣ٔ

ؾٛالات  ٚؾلأت ػ٣ٕٔٛ پطؾكٙبٔٝ  ٕ٘طٜ وُقٛز ث٥ٗ  ٣ٔ

ٕٞجؿت٣ٍ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض 

٥٘ع  1ثؼلاٜٚ ٕ٘ٛزاض (. P<05/0قٛز ) ٣ٔ ٔؼٙبزاض٢ ٔكبٞسٜ

 ؾًٙ ض٤عٜاوتكبف٣ قسٜ ثهٛضت ٞب٢  ٘كبٖ زٞٙسٜ ػبُٔ

( Eigenvalue) ٤ٚػٜ اضظـثبقس. زض ا٤ٗ ٕ٘ٛزاض ثب ثطضؾ٣  ٣ٔ

 ثٝ ثب٤س اؾت قسٜ ٔدصٚض ػب٣ّٔ ثبضٞب٢ وٝ ٔدٕٛع

 .پطزاذت ان٣ّ ػٛأُ قٙبؾب٣٤

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ٕ٘ٛزاض ؾًٙ ض٤عٜ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض .1ٕ٘ٛزاض 
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64 عىجی پزعتاران َای ريانعطح بُشیغتی ي يیضگی بزرعی 

 

 اؾت، ث٥ٙبز٢ ػبُٔ ٔؼطف ،1ضلٓ  اظ ثبلاتط ٤ٚػٜ اضظـ

 2ٕٞٛاضٜ اضظـ ٤ٚػٜ ثبلاتط اظ  قره٥ت، آظٟٔٛ٘ب٢ زض ٣ِٚ

زض ٘ظط ٌطفتٝ ٥ٔكٛز ٚ زض آظٟٔٛ٘ب٢ ضٚا٘كٙبذت٣، اضظـ 

أب ثؿ٥بض٢ اظ ٔحممبٖ ثبقس. ٔلان ٣ٔ ٤ٚ5/1ػٜ ث٥ف اظ 

ضا ٔؼ٥بض ان٣ّ ٚ ث٥ٙبز٢  1ٔؼ٥بض حسال٣ّ اضظـ ٤ٚػٜ 

٘تب٤ح فطا٤ٙس (. 30-29ػٛأُ لطاض زازٜ ا٘س )اؾترطاج 

 5/1قٙبؾب٣٤ ٚ اؾترطاج ػٛأُ، وٝ ثط اضظـ ٤ٚػٜ ث٥ف اظ 

زض ازأٝ  ظ٤ط ث٥بٖ ٌطز٤سٜ اؾت. قىُتأو٥س قسٜ اؾت زض 

ثٝ ع٥ف ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض پطزاذتٝ قسٜ 

 وٝ زض خسَٚ ظ٤ط ٕ٘ب٤بٖ اؾت.

 

 تٛن٥ف٣ ٚ آٔبضٜ آظٖٔٛ ت٣ ٔتغ٥ط ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبضٞب٢  آٔبضٜ .4خسَٚ 

 بز اعاط جىغیت مه يیتىی-یًآسمًن  درصذ فزاياوی مقیاط بُشیغتی پزعتاران در محیط کار

  1/2 4 خیلی کم

  7/6 13 کم

 U;5/2133 6/66 133 متًعط

 P>05/0 7/22 44 سیاد

  0 0 خیلی سیاد

 

زضنس اظ  1/2پػٚٞف حبضط، ٞب٢  ثط اؾبؼ ٤بفتٝ

 6/66زضنس ثٟع٤ؿت٣ وٓ،  7/6پطؾتبضاٖ ثٟع٤ؿت٣ ذ٣ّ٥ وٓ، 

زضنس ثٟع٤ؿت٣ ظ٤بز تدطثٝ  7/22زضنس ثٟع٤ؿت٣ ٔتٛؾظ ٚ 

ظ٤بز زض ٔح٥ظ وبض زض  وطز٘س. زض ػ٥ٗ حبَ ثٟع٤ؿت٣ ذ٣ّ٥

لاٜٚ ثب ا٤ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ پطؾتبضاٖ ٔكبٞسٜ ٘كس )نفط زضنس(. ثؼ

، KS;184/0تٛخٝ ثطضؾ٣ پ٥كفطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥ط )

000/0;P ،194;df ٝػسْ ثطلطاض٢ آٖ، ٚ زض ٘ت٥دٝ ثب تٛخ ٚ )

تط٤ه ٤ٛٔٗ ٤ٚت٣ٙ، ث٥ٗ زٚ ٌطٜٚ ظٖ ثب  ثٝ اظٖٔٛ ٘بپبضأ

( اظ ٘ظط ٥ٍ٘192/222ٗ )( ٚ ٔطز ثب ٥ٔب٥ٔ68/225ب٥ٍ٘ٗ )

ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض تفبٚت ٔؼٙبزاض٢ ٔكبٞسٜ 

ثؼلاٜٚ ثط اؾبؼ اظٖٔٛ  .(U ،722/0;P;5/2133)٘كس 

٣ عجمبت -وبٌِٕٛطٚف ثٟع٤ؿت٣ اؾ٥ٕط٘ف، ث٥ٗ فطاٚا٘

تفبٚت ٔؼٙبزاض ٚخٛز  4پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض زض خسَٚ 

 (. KS ،000/0;P;558/2)زاضز 

 حثب

طٚظٜ ثٝ ػٙٛاٖ قبذم ؾلأت٣ ٚ و٥ف٥ت ثٟع٤ؿت٣ وٝ  أ

اقبضٜ زاضز وٝ  (، ثٝ ػٛا32٣ّٔقٛز ) ٣ٔ ظ٘س٣ٌ زض ٘ظط ٌطفتٝ

قٛ٘س. اظ ٘ظط ؾ٥ٍّٕٗ ٣ٔ ضضب٤تجرف ظ٘س٣ٌ ٤ه ثٝ ٔٙدط

 ٚ ٔؼٙب ضٚاثظ، ٔدصٚث٥ت، ٔثجت، ٥ٞدبٟ٘ب٢ ػٙهط (، پٙح33)

ٙس ٣ٔ پ٥كطفت  ثٟع٤ؿت٣ ثبػث افعا٤ف ٔؿتمُ عٛض ثٝ تٛا٘

 ا٤ٗ اظ ٤ه ٞط لسضت وٝ اؾت ثبٚض ثطآٖ ؾ٥ٍّٕٗ .قٛز٣ٔ

سػٙبنط ٣ٔ  ضضب٤ت قبز، ظ٘س٣ٌ وٝ وٙس وٕه افطاز ثٝ تٛا٘

ٔغبِؼبت ثؿ٥بض٢ ٥٘ع ٘كبٖ زازٜ  .وٙٙس پ٥سا ثبٔؼٙب٣٤ ٚ ثرف

س وٝ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ تٛا٘س ثب ضضب٤ت اظ ظ٘س٣ٌ،  ٣ٔ ا٘

آٚض٢ ٚ ؾطؾرت٣ ؾلأت خؿ٣ٕ ٚ ضٚا٣٘، ا٥ٔسٚاض٢، تبة

كٙبذت٣ آٟ٘ب ٔطتجظ ثبقس ٚ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ و٥ف٥ت  ضٚا٘

(. زض ٥ٕٞٗ 35-34ظ٘س٣ٌ وبض٢ آٟ٘ب زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز )

٥ٕت ثطذٛضزاض اؾت ٚ  ضاؾتب، ؾٙدف ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ اظ اٞ

ط ضطٚضت ٚخٛز ٤ه اثعاض ؾٙدف ٔؼتجط ضا ٕ٘ب٤بٖ  ٥ٕٞٗ أ

 ؾبظز. ثب ا٤ٗ حبَ، زض ا٤طاٖ ٔم٥بؾ٣ وٝ ثهٛضت اذتهبن٣ ٣ٔ

ٚ ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ اثؼبز حطفٝ ا٢ قغُ پطؾتبض٢ ثٝ ؾٙدف 

 ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض ثپطزاظز تس٤ٚٗ ٘كسٜ اؾت.

ؿٙد٣  ٞسف اظ پػٚٞف حبضط ثطضؾ٣ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘

ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض زض خبٔؼٝ پطؾتبضاٖ 

ا٤طا٣٘ ثٛز. ثٝ ٔٙظٛض اػتجبض ؾبظٜ، تح٥ُّ ػب٣ّٔ اوتكبف٣ 

٘تب٤ح ٘كبٖ زاز وٝ تح٥ُّ ػب٣ّٔ ا٤ٗ ٔم٥بؼ ٛضت ٌطفت. ن

زضنس اظ ٕ٘طٜ وُ  066/67تٛخ٥ٝ پص٤ط ثٛزٜ ٚ زض ٔدٕٛع 

 12ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض اظ عط٤ك ا٤ٗ 

ٕٞچ٥ٙٗ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطا٢ ٕ٘طٜ و٣ّ ٞٓ ػبُٔ تج٥٥ٗ قس. 

ثٝ زؾت آٔس وٝ ث٥بٍ٘ط ٕٞؿب٣٘ زض٣٘ٚ وُ ٔم٥بؼ ٚ  957/0

ٞب٢ آٖ اؾت. ٘تب٤ح حبنُ اظ تح٥ُّ ػب٣ّٔ زض زٜ ٔم٥بؼذط

( ثٛز، پب٤ب٣٤ 23ا٤ٗ پػٚٞف ٕٞؿٛ ثب ٘تب٤ح پبتبِٛ ٚ و٥ٍٙبؼ )

ثبقس وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ثجبت ٣ٔ 70/0ٞب ثبلا٢ تٕبْ ظ٤طٔم٥بؼ

ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ زض٣٘ٚ ذٛث٣ ا٤ٗ ٔم٥بؼ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ 

ؿٙد٣  ٔٙبؾج٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض زاضا٢ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘

تٛاٖ اظ آٖ ثطا٢ ؾٙدف ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض  ٣ٔ اؾت ٚ

ٔم٥بؼ ٞب٢ ضٚا٣٤ ثطضؾ٣ قبذمٔح٥ظ وبض اؾتفبزٜ وطز. 

زض ٔغبِؼٝ حبضط ٘كبٖ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض 

(. 23زٞٙسٜ ٕٞؿ٣٤ٛ ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ثب ٔغبِؼٝ ان٣ّ اؾت )

ٔم٥بؼ ٔٛضز ٔغبِؼٝ ضٚا٣٤ ٘ظط٢ ٚ تدطث٣ ٔٙبؾج٣ زاضز ٚ 

ؿٙد٣ اغّت پػٚٞفٞب٢  تب٤ح ثٝ زؾت آٔسٜ ثب ٤ٚػ٣ٌ٘ -ضٚا٘
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  65                         رضا علطاوی شال ي َمکاران
 

-26زٞس )ٞب٢ ٌعاضـ قسٜ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٕٞؿ٣٤ٛ ٘كبٖ ٣ٔ

٣ ا٤ٗ 30 (. ٘تب٤ح ثسؾت آٔسٜ ٘كبٖ زاز وٝ ٘ؿرٝ ا٤طا٘

پطؾكٙبٔٝ ثطا٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ثٟع٤ؿت٣ قغ٣ّ پطؾتبضاٖ زاضا٢ 

ضٚا٣٤ ٚ اػت٥بض ٔٙبؾج٣ اؾت ٚ ؾبذتبض ػب٣ّٔ آٖ زض خٕؼ٥ت 

ا٤طا٣٘ ٘ؿجت ثٝ ؾبذتبض ان٣ّ پطؾكٙبٔٝ ٥ٞچ تغ٥٥ط٢ ٘ىطزٜ 

 ٔغبِؼٝ ضطٚضتٟب٢ اظ ٚ ػب٣ّٔ حصف ٍ٘طز٤سٜ اؾت. ٤ى٣

ؿٙد٣ حبضط ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣  ثطضؾ٣ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘

 ثب وٝ .ثٛز ا٤طا٣٘ پطؾتبضاٖ خبٔؼٝ زضپطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ وبض 

ُ ثٟع٤ؿت٣ ٚ تٛض٥حبت ثٝ تٛخٝ  ا٤ٍٙٛ٘ٝ تٛا٣ٖٔ آٖ ػٛأ

 اظ ٔحبفظت ثطا٢ ٔٙجؼ٣ ػٙٛاٖ ثٝ قره٣ ثٟع٤ؿت٣ ٌفت،

 زض وبض، ٔحُ ٞب٢ؾرت٣ ٔضط اثطات ٚ ٔكىلات ثطاثط زض افطاز

 ٚ ضاؾد ثٝ ػٙٛاٖ ػعْ ٌط٢، تؼ٥٥ٗ ػبُٔ قٛز؛٣ٔ ٌطفتٝ ٘ظط

 قٙبذت٣ ته٥ٕٓ ٤ه ٚ زاضز فطز وٝ اؾت ٞسف٣ زض ثجبت

 ٚ قى٥جب٣٤ ٤ه تحُٕ ثبقس؛٣ٔ ٔٛفم٥ت ٚ تطل٣ ثطا٢

-ٔٛلؼ٥ت ثطاثط زض ٔمبٚٔت ثطا٢ قره٣ ظطف٥ت ٥٘طٚٔٙس٢ ٚ

 ؾبظٌبض٢، اؾت؛ قسٖ تؿ٥ّٓ ثسٖٚ ٔكىُ ٚ ٘بذٛقب٤ٙس ٞب٢

٣، ٚ ثٛزٖ ٔٙؼغف تٛا٘ب٣٤ ب٣٤ ٕٞچ٥ٙٗ وبضزا٘  ثب ٔمبثّٝ تٛا٘

 تغ٥٥ط ثب ٔتٙبؾت ذٛز تٙظ٥ٓ ٚ ٔتغ٥ط ٚ فطؾب عبلت ٔح٥ظ

٣ ٚ خؿ٣ٕ ثٟجٛز تٛا٘ب٣٤ پص٤ط٢ اؾت ٚ ثٟجٛز قطا٤ظ  اظ ضٚا٘

ب٣٤ ٚ لج٣ّ ٞب٢پؿطفت  تٛا٘ب٣٤ ٚ ػبز٢ قطا٤ظ ثٝ ثبظٌكت تٛا٘

 اظ وساْ ٞط ٚ زاقتٗ اؾت ٔكىلات ٚخٛز ثب ذٛز ثبظؾبظ٢

ُ ا٤ٗ ٚ ثٟساقت  پطؾتبضاٖ ػّٕىطز ثٟجٛز زض تٛا٘س٣ٔ ػٛأ

 ٤ى٣ .(23-18ثبقس ) ٔٛثط٢ زاقتٝ خؿ٣ٕ ٚ ضٚا٣٘ آٟ٘ب ٘مف

 ا٤دبز پطؾتبضاٖ ٔغبِؼبت زض ٔترههبٖ ٟٔٓ ٔٛضٛػبت اظ

كٙبذت٣ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ ثطا٢ ٔٙبؾت اثعاض  ٚ ضٚا٘

دبْ ثٙبثطا٤ٗ  .اؾت ٞسف ٔٛضز ٞب٢ٌطٜٚ ثطا٢ ٔساذلات ا٘

ٞب٢ ثب٣ٙ٥ِ ٚ ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ظ٥ٔٙٝ

پػٚٞك٣ ٥٘بظٔٙس ٤ه پطؾكٙبٔٝ خبٔغ ٚ ٔٙبؾت اؾت، 

ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞبًٞٙ ؾبظ٢ فط٣ٍٙٞ اظ خّٕٝ ضطٚض٤بت ثطضؾ٣ 

غ ٔرتّف اؾت ٚ ػسْ اؾتفبزٜ ٤ه اثعاض  كٙبذت٣ زض خٛأ ضٚا٘

غ ثطضؾ٣ ٔٙبؾت ٚ  اظ اثعاض ٔٙبؾت ٚ لبثُ اػتٕبز اظ خّٕٝ ٔٛا٘

ط ٥٘ع ثب ثطضؾ٣  زل٥ك ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ اؾت وٝ ا٤ٗ أ

ٔدسز ضٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ ٤ه ٔم٥بؼ زض فطًٞٙ خس٤س ٔطتفغ 

(. اضظ٤بث٣ زٚاظزٜ ػبُٔ ثٟع٤ؿت٣ ا٤ٗ أىبٖ ضا 31ٌطزز )٣ٔ

ٓف ثٟع٤ؿت٣ ٞب٢ تط٢ اظ ِٔٛفٝوٙس وٝ ته٤ٛط وبُٔ ٣ٔ طاٞ

پطؾتبضاٖ ثسؾت آ٤س ٚ ثطا٢ ٔغبِؼٝ ٚ ٔساذّٝ زض ظ٥ٔٙٝ 

ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه ؾبظٜ چٙسثؼس٢ اعلاػبت غ٣ٙ تط٢ ثٟع٤ؿت٣ 

تٛا٘س ثٝ ٔس٤طاٖ زض لطاض ٥ٌطز. قٙبذت ا٤ٗ زٚاظزٜ ػبُٔ ٣ٔ

اظ تط٢ ٞب وٕه وٙس تب ته٤ٛط ٚاضحٞب ٚ ث٥ٕبضؾتبٖو٥ٙ٥ّه

ُ اؾتطؼ ظا زض ٔح٥ظ آ٘چٝ پطؾتبضاٖ ثطا٢ ٔٛاخٟٝ ثب ػٛأ

تٛا٘س  ٣ٔ آت٣ٞب٢  وبض٢ ٥٘بظ زاض٘س، زاقتٝ ثبقٙس. پػٚٞف

ؿٙد٣ ٞب٢  ٤ٚػ٣ٌ ٔم٥بؼ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ ضٚا٘

ضا زض خٕؼ٥ت ثب٣ٙ٥ِ ٤ؼ٣ٙ پطؾتبضا٣٘ وٝ ثٝ ز٥ُِ  وبض

٣ قغ٣ّ ثٝ زضٔبٍ٘طاٖ ٔطاخؼٝٞب٢  آؾ٥ت ٔٛضز وٙٙس،  ٣ٔ ضٚا٘

تٛا٘س  ٣ٔ آ٤ٙسٜٞب٢  ثطضؾ٣ لطاض زٞٙس. ٕٞچ٥ٙٗ ثطضؾ٣

ٔكىلات پ٥ف ض٢ٚ پطؾتبضاٖ ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ذطزٜ ٔم٥بؼ 

ٞب ٚ ػٛأُ ٔرتّف ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ثطضؾ٣ ٚ ٔمب٤ؿٝ ٕ٘ب٤س تب 

ٔكىُ غبِت ٔكرم قٛز. زض ٥ٕٞٗ ضاؾتب، زض ٔغبِؼٝ حبضط 

ٓ، زضنس اظ پطؾتبضاٖ ثٟع٤ؿت٣ ذ٣ّ٥ و 1/2ٔكرم قس وٝ 

زضنس ثٟع٤ؿت٣ ٔتٛؾظ ٚ  6/66زضنس ثٟع٤ؿت٣ وٓ،  7/6

زضنس اظ پطؾتبضاٖ ثٟع٤ؿت٣ ظ٤بز تدطثٝ وطز٘س. ا٤ٗ  7/22

ثب٤ؿت زض ضاؾتب٢ ث٥ٟٙٝ ؾبظ٢  ٣ٔ زٞس ٣ٔ ٤بفتٝ ٘كبٖ

ذسٔبت زضٔب٣٘ ٚ ٔطالجت٣ ث٥ٕبضاٖ، ثٟجٛز ضٚ٘س زضٔب٣٘ ت٥ٓ 

زضٔبٖ، افعا٤ف و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ وبض٢ ٚ قره٣ پطؾتبضاٖ ٚ 

ف اثطات ٘بق٣ اظ حطفٝ پطؾتبض٢، ثط ثٟع٤ؿت٣ آٟ٘ب افعٚز وبٞ

ٚ زض اثؼبز٢ وٝ ٕ٘طات پب٣ٙ٥٤ ٚخٛز زاضز، زؾت ثٝ ٔساذّٝ 

 ظز. 

 ٕ٘طات وٝ اؾت آٖ حبضط ٔغبِؼٝ ٔحسٚز٤ت ٘رؿت٥ٗ

ساظٜ چٝ ٥٘ؿت تب ٔكرم اثعاض ا٤ٗ اظ حبنُ  ضفتبضٞب٢ ثب ا٘

ٔمغؼ٣ ثٛزٖ پػٚٞف  .اؾت ٔطتجظ ضٚظٔطٜ ظ٘س٣ٌ زض ٚالؼ٣

٥ٔسا٣٘ ٚ ٞب٢  ٥٘ع اظ ٔحسٚز٤تٟب٢ ٔغبِؼٝ حبضط ثٛز ٚ پػٚٞف

ٙس زضن ثٟتط٢ اظ ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض  ٣ٔ ٔهبحجٝ ا٢ تٛا٘

اثعاض، ٔطثٛط ثٝ  ٤ٗؾْٛ ا ت٤ٔحسٚزٔح٥ظ وبض٢ اضائٝ زٞٙس. 

وٝ تٟٙب ثط ض٢ٚ  ٔغبِؼٝ اؾت ٣ظٔب٘ ٣ٚ ٔىب٘خٕؼ٥ت٣، لّٕطٚ 

-ضقت نٛضت ٌطفت. پ٥كٟٙبز ٣ٔ ٕ٘ٛ٘ٝ پطؾتبضاٖ قٟطؾتبٖ

ٞب٢ ٞب٢ آت٣ ثط ض٢ٚ ؾب٤ط ٌطٌٜٚطزز وٝ زض پػٚٞف

 پطؾتبضاٖ زض ز٤ٍط قٟطٞب نٛضت ٥ٌطز. 

 وتیجٍ گیزی

ٔم٥بؼ  وٝ ٌفت تٛاٖ ٣ٔ ٔغبِؼٝ ا٤ٗ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ ثب

ؿٙد٣ ٔغّٛث٣  ثٟع٤ؿت٣ پطؾتبضاٖ زض ٔح٥ظ اظ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ضٚا٘

اؾتفبزٜ تٛاٖ زض ٔغبِؼبت ا٤طا٣٘ اظ آٖ  ٣ٔ ثطذٛضزاض اؾت ٚ

ٞب٢  تٛاٖ ثٝ ذٛث٣، ح٥غٝ ٣ٔ وطز ٚ ثب وٕه ا٤ٗ ٔم٥بؼ

ان٣ّ ثٟع٤ؿت٣ زض ٔح٥ظ وبض زض خ٥ٕؼت پطؾتبضاٖ ضا اضظ٤بث٣ 

 وطز.

 گشاریعپاع

اظ و٥ّٝ وؿب٣٘ وٝ زض ا٤ٗ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ا٤ٗ پػٚٞف 

دبْ آٖ ٤بض٢ ضؾب٘س٘س  پػٚٞف قطوت ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔب ضا زض ا٘
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ا٤ٗ تحم٥ك ثسٖٚ  .زاض٘س ٣ٔ ضا اػلاْكىط ٚ لسضزا٣٘ تٔطاتت 

دبْ ٌطفتٝ اؾت. ٚ  حٕب٤ت ٔب٣ِ ؾبظٔبٖ ٤ب ٟ٘بز ذبن٣ ا٘

زاض٘س وٝ ٥ٞچ ٌٛ٘ٝ تضبز ٔٙبفؼ٣ زض  ٣ٔ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اػلاْ

 ٘ساضز. زپػٚٞف حبضط ٚخٛ
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Abstract 

Introduction: Mental health problems is common among nurses, because they have to deal with to 

workplace stresses such as work-rest cycle problems, overload responsibility, financial problems, lack 

of vacation time, pressures of work, patient communication frameworks  and painful experiences of 

patients. These factors can decrease their wellbeing, but there is not brief and practical scale to assess 

psychological resiliency among nurses. Therefore, the aim of the present study was to evaluate the 

psychometric properties of the hospital nurses’ well-being at work scale.  

Materials and Methods: This cross-sectional study was conducted on 194 nurses. The hospital nurses’ 

well-being at work was administered. The hospital nurses’ well-being at work is composed of 67 

items and psychometric properties were examined through the Face validity, Content Validity, 

Concurrent validity, Construct validity. The data were analyzes by SPSS software.  

Results: Face and content validity were approved by five psychologists. The KMO index and Bartlett's 

Cruity Index indicated that correlation matrix was suitable for performing exploratory factor analysis. 

Factor analysis with Principal Component Analysis extracted one factor with 67.06% total variance. 

Internal consistency was confirmed by a Cronbach’s alpha of 0.957. According to the findings of the 

present study, 2.1% of nurses experienced very low well-being, 6.7% experienced low, 66.6% 

experienced moderate and 22.7% experienced high one. Conclusion: This study showed that the 

hospital nurses’ well-being at workplace had appropriate psychometric properties and is a valid and 

reliable screening index to measure well-being of nurses. This index could facilitate the assessing 

Well-Being in brief and practical way among nurses. 

Keywords: Hospital Nursing Staff, Psychometrics, Well-Being 
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