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 چکیذُ
زٌّس. قٌبؾبیی ػَاهل هَحط اظ حَازث ًبقی اظ وبض ثِ ػلت ضفتبضّبی ًبایوي ٍ ذُبی اًؿبًی ضٍی هی %90حسٍز  هقذهِ:

ثبقس. ثٌبثطایي ّسف ثبقس. یىی اظ ایي ػَاهل، رَ ایوٌی هیزض ضفتبضّبی ًبایوي، زض پیكگیطی اظ ایي حَازث هفیس هی

 ثبقس.ي زض یه قطوت پتطٍقیوی هیپػٍّف حبيط ثطضؾی ضاثُِ رَ ایوٌی ٍ اثؼبز آى ثب ضفتبضّبی ایو

ّوجؿتگی، ربهؼِ آهبضی ولیِ وبضوٌبى نٌف قبغل زض یه قطوت نٌؼتی  -زض ایي پػٍّف تَنیفیرٍش بررسی: 

ای ثِ ػٌَاى ًوًَِ اًتربة قسًس. گیطی تهبزفی َجمًِفط اظ آًْب ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِ 400(. تؼساز N;1160) ثبقٌسهی

ّب اظ ایوٌی هَضز ؾٌزف لطاض گطفتٌس. ثطای تحلیل زازُ رَبزُ اظ همیبؼ ضفتبضّبی ایوي ٍ همیبؼ وٌٌسگبى ثب اؾتفقطوت

ٍ يطیت  AMOS-21افعاض ضٍـ ضگطؾیَى چٌسگبًِ ٍ زض ثرف اػتجبضیبثی اظ تحلیل ػبهلی تبئیسی ثب اؾتفبزُ اظ ًطم

 اؾتفبزُ قس. SPSS-19افعاض ّوجؿتگی پیطؾَى ثب اؾتفبزُ اظ ًطم

(. P<0001/0) ثبقسزاض هیایوٌی ثب ضفتبضّبی ایوي هخجت ٍ هؼٌی رَّب ًكبى زاز، يطیت ّوجؿتگی ثیي اثؼبز یبفتِا: ّیافتِ

هتغیط هؿتمل فمٍ زٍ هتغیط تؼْس هسیطیت ثِ ایوٌی ٍ اضتجبٌ ٍ  6ای ًكبى زاز اظ هیبى هطحلِتحلیل ضگطؾیَى ثب ضٍـ 

423/0R) ضا پیسا وطزًسثبظذَضز ایوٌی رَاظ ٍضٍز ثِ هؼبزلِ ضگطؾیَى 
2
= ،0001/0>P.) 

ّبی ثیيًتبیذ پػٍّف حبيط اّویت تؼْس هسیطیت ثِ ایوٌی ٍ اضتجبَبت ٍ ثبظذَضز ایوٌی ضا ثِ ػٌَاى پیفگیری: ًتیجِ

ّبی پطذُط هخل نٌبیغ ثِ هٌظَض گعیٌف افطاز ثطای هحیٍقَز زّس. ثٌبثطایي تَنیِ هیوبضی ایوي ًكبى هی ضفتبضّبی

 ّبی آهَظقی، ثط ایي هتغیطّب تبویس قَز.ٍ ّوچٌیي زض زٍضُ پتطٍقیوی

 ضفتبضّبی ایوي/ ًبایوي، رَ ایوٌی ٍ اثؼبز آى، نٌؼت پتطٍقیوی ّا:کلیذٍاشُ
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 قذهِه
تَاى تهَض وطز وِ ظًسگی التهبزی  اهطٍظُ زیگط ًوی

ٍ ارتوبػی هلل هرتلف ثسٍى پصیطـ تىٌَلَغی هٌبؾت 

ٍ ثبیؿتی پصیطفت پصیط ثبقس ٍ زاقتي نٌؼتی پَیب اهىبى

ّب ثب ضقس ٍ  وِ حیبت ارتوبػی، التهبزی ٍ ؾیبؾی هلت

. اهب ثسیْی اؾت پَیبیی نٌؼتی آًْب اضتجبٌ هؿتمین زاضز

وِ ثب ٍرَز توبم هعایب ٍ هٌبفؼی وِ تَؾؼِ نٌؼت ثطای 

ًؿل ثكط ثِ زًجبل زاقتِ اؾت، ّوَاضُ ؾط هٌكبء ذُطات 

 ُوٌٌس ّبیی هرتلفی ًیع ثَزُ اؾت وِ آهبض ًگطاى ٍ ًبضؾبیی

ای اظ ایي  حَازث وَچه ٍ ثعضگی وِ ّط لحظِ زض گَقِ

.(1)ثبقس هی یس ّویي اهطَزّس، ه زًیبی پٌْبٍض ضخ هی

ّبی ظیبزی رْت تَؾؼِ ٍ اضائِ  ؾبلیبى هتوبزی تلاـ

یه ًظطیِ پیكگیطاًِ اظ ػلل حَازث نَضت پصیطفتِ 

ّبی ؾٌتی، ثیكتط ضٍی ضٍیىطزّبی فٌی،  اؾت. ًظطیِ

ویس زاقتٌس. زضحبلی وِ ایي ضٍیىطزّب بهىبًیىی ٍ لبًًَی ت

ّب ٍ حَازث قغلی  ثبػج وبّف چكوگیطی زض آؾیت

%  90تب  50وٌٌس وِ ثیي  ّب پیكٌْبز هی اهب پػٍّفاًس،  قسُ

ّبیی ًبقی اظ ذُبی اًؿبًی یب  چٌیي حَازث ٍ آؾیت

ّب  پػٍّف ،ثط ایي اؾبؼ. (3،2)ضفتبضّبی ًبایوي اؾت

وٌٌسُ ضفتبضّبی  ػَاهل ؾبظهبًی ظیبزی ضا ثِ ػٌَاى تؼییي

تطیي آًْب،  اًس وِ یىی اظ ثطرؿتِ ًبایوي ًكبى زازُایوي/ 

ّبی اذیط  ؾبل. (4)ثبقس ( هیsafety climate) ایوٌی رَ

یب فطٌّگ ایوٌی ٍ ًمف آى زض  ػلالِ ثِ هبّیت رَ ایوٌی 

ًبایوي،  ّبی ایوٌی هخل ضفتبضّبی ایوي/ ثیٌی پیبهس پیف

. (5،10)یبفتِ اؾت  ّبی قغلی افعایف حَازث ٍ آؾیت

هُطح  Zohar تَؾٍاٍلیي ثبض ایوٌی  رَؾبظُ هفَْم 

 رَثطای ضا ای  هبزُ 40همیبؼ ثطای ًرؿتیي ثبض  اٍ قس.

وِ  گیطز زض ثط هیػبهل ظیط ثٌبیی ضا  8تٌظین وطز وِ ایوٌی 

ّبی آهَظـ ایوٌی، ًگطـ  ػجبضتٌس اظ: اّویت ثطًبهِ

حیط ضفتبض ایوي ضٍی پیكطفت بهسیطیت زض رْت ایوٌی، ت

حیط ضفتبض ایوي زض هَلؼیت ارتوبػی، ؾُح بٍ اضتمبء، ت

وبض زض  ّبی ارطایی ضًٍس هحل وبض، اٍلَیتهربَطُ زض 

ٌعلت هٌعلت هتهسیبى ایوٌی ٍ ههمبثل هَيَع ایوٌی، 

هتفبٍتی ضا  اثؼبزهُبلؼبت هرتلف،  اًثؼسّبی ایوٌی.  وویتِ

زض ایي  .(4)اًس ایوٌی گعاضـ زازُ رَثطای همیبؼ 

 management) پػٍّف، تؼْس هسیطیت ثِ ایوٌی

commitment)آهَظـ ایوٌی ، (safety training) ،

، (workers’ involvement) زازى وبضوٌبى  هكبضوت

 safety rules and) ّبی ایوٌی لَاًیي ٍ ضٍیِ

procedures)اضتجبَبت ٍ ثبظذَضز ایوٌی ، (safety 

communication and feedback) ّبی  ٍ ؾیبؾت

 رَاثؼبز  (safety promotion policies) اضتمبء ایوٌی

ّبی ظیبزی ضا ثِ  زٌّس وِ پػٍّف ایوٌی ضا تكىیل هی

 .(11،13)اًس ذَز اذتهبل زازُ

ْس هسیطیت ثِ ز زاضز وِ ازضان اظ تؼرَایي فطو ٍ

ًؿجت ثِ ػولىطز ایوٌی هطتجٍ اؾت ٍ  ایوٌی، ثب تؼْس فطز

قسى زض ضفتبض   زض ًتیزِ وبّكی زض توبیل ثطای هكغَل

هسیطاى ضاٌّوبیی  ای وِ آیس. قیَُ ًبایوي ثِ ٍرَز هی

وٌٌس ٍ تحت قطایٍ  زٌّس، تَرِ هی وٌٌس، پبزاـ هی هی

زازى فطٌّگ یه ؾبظهبى  وٌٌس، زض قىل ظا ضفتبض هی فكبض

اظ َطف زیگط یه ػٌهط هْن زض . (14)هْن ذَاّس ثَز

ّط ؾبظهبى ٍ ثطًبهِ هَفك رلَگیطی اظ حَازث ٍ زض ّط 

ثرف  ثطًبهِ ایوٌی ٍ ثْساقت قغلی، آهَظـ ایوٌی احط

ثرف، ثطای وبضوٌبى زاًف،  آهَظـ ایوٌی احط .(13)اؾت

ّبی هَضز ًیبظ ضا ثطای اًزبم ٍظبیفكبى  تَاًبیی ٍ هْبضت

وٌس ثِ ََضی وِ ضفتبضّبی رسیس  ثِ ََض ایوي فطاّن هی

آهَذتِ قَز ٍ ثِ هحیٍ وبض اًتمبل یبثس. ّوچٌیي ثِ آًْب 

س ٍ وٌس تب ذُطات ضا زض هحیٍ وبض، قٌبؾبیی وٌٌ ووه هی

ّبی زض زؾتطؼ ضا ثطای رلَگیطی یب وبّف ایي  ضٍـ

زازى   ػلاٍُ، هكبضوتِ ث. (15)وبض گیطًسِ ذُطات ث

یه ضٍـ ضفتبض هساض اؾت وِ افطاز یب زض ایوٌی وبضوٌبى 

گیطی ٍ اضتجبَی زضٍى  ّب ضا زض فطآیٌسّبی تهوین گطٍُ

تَاًس اظ ػسم  وٌس. همساض هكبضوت هی ؾبظهبى زضگیط هی

ؾطپطؾتبى ّوِ تهویوبت  ربیی وِ هسیطاى ٍهكبضوت، 

 وٌٌس، تب هكبضوت وبهل، ربیی وِ ّط ضا ذَزقبى اتربش هی

گصاضز ٍ هكبضوت زاضز،  وؿی ضٍی تهویوبت احط هی

زض ٍالغ تفَیى اذتیبض ثِ وبضوٌبى، ثِ آًْب  .(13)ثبقس
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گَیی ثطای تهویوبتی  پصیطی ٍ رَاة لسضت، هؿئَلیت

وٌس  ٍ ایي اَویٌبى ضا فطاّن هیزّس  وٌٌس، هی وِ اتربش هی

ّبی  گصاضی ٍ آضهبى وِ ّن وبضوٌبى ٍ ّن هسیطاى زض ّسف

ّوچٌیي اضتجبَبت هٌظن ٍ ثبظ . (15)قطوت زضگیط ّؿتٌس

زضثبضُ هَيَػبت ایوٌی ثیي هسیطاى، ؾطپطؾتبى ٍ وبضوٌبى 

یه ضٍـ وبضآهس ٍ هَحط ثطای ثْجَز ایوٌی زض هحیٍ وبض 

تَاًس ثِ وبضوٌبى ووه وٌس وِ  هیاضتجبٌ ایوٌی . (12)اؾت

ّبی ایوٌی ضا اضتمبء ثركٌس، ّوِ تزْیعات يطٍضی  ثطًبهِ

ّبی  ضا ثِ وبض ثجطًس، ثِ قیَُ ایوي ػول وٌٌس ٍ اظ ضٍیِ

ضؾس،  زضؾت ایوٌی پیطٍی وٌٌس. چٌیي اضتجبَی ثِ ًظط هی

ًِ تٌْب هٌزط ثِ افعایف هكبضوت وبضوٌبى زض ایوٌی 

ًیع ثطای ضفتبض وطزى ثِ ََض ایوي  قَز، ثلىِ زیگطاى ضا هی

وطزى زض ایزبز ایوٌی ٍ اضتمبء ثبلاتطیي   ٍ فؼبلاًِ هكبضوت

ؾُح اؾتبًساضزّبی ایوٌی زض قغلكبى تكَیك 

ّبی حجت  اظ َطف زیگط لَاًیي ٍ زؾتَضالؼول. (16)وٌس هی

قسُ ایوٌی ٍ ارطای آًْب ثِ ٍؾیلِ هسیطاى ٍ ؾطپطؾتبى 

وٌبى ضا ثْجَز ثركس. ظهبًی وِ تَاًس ضفتبضّبی ایوي وبض هی

ّب ایوٌی زض یه ؾبظهبى هَضز تبویس  لَاًیي ٍ زؾتَضالؼول

ّب زض رْت ایوٌی اظ  لطاض گیطًس ٍ اضظقوٌس ثبقٌس، ًگطـ

ویس ثط بیبثٌس ٍ هٌبثغ ثطای ت هسیطیت ثِ پبییي اًتمبل هی

ِ ّوچٌیي ث. (17)یبثس اّویت ضفتبضّبی ایوي ترهیم هی

ّب ٍ لسضزاًی ثطای ثطاًگیرتي  پبزاـّب،  وبضثطزى هكَق

وبضوٌبى ثِ اًزبم ضفتبضّبی ایوي ثؿیبض هْن ّؿتٌس. ّسف 

تغییط ٍ انلاح ػمبیس،  ّب، ّب ٍ لسضزاًی ّب، پبزاـ هكَقاظ 

ّبی ارطایی ثِ هٌظَض وؿت ضفتبضّبی  ّب ٍ ضٍـ اضظـ

ّبی ایوٌی  ّب اظ َطیك ثطًبهِ هكَق. (15)وبضی ایوي اؾت

وٌٌس ٍ  طاز ضا اظ ذُطات تمَیت هیهٌبؾت، آگبّی اف

تَاًٌس تؼساز ضفتبضّبی ًبایوٌی ضا وِ هٌزط ثِ  ثٌبثطایي هی

قَز، وبّف زٌّس ٍ وبضوٌبى  آؾیت ٍ حَازث قغلی هی

گیطی  ضا ثطای هكبضوت فؼبلاًِ زض فطآیٌسّبی تهوین

 .(13)ثطاًگیعاًس

اثؼبز  ایوٌی ٍ رَ ضاثُِهَضز  ّبی ظیبزی زض پػٍّف

ًبایوي زض ذبضد اظ وكَض اًزبم  ضفتبضّبی ایوي/ ثب آى

ای  زض هُبلؼِ Hofmann  & Stetzer "قسُ اؾت هخلا

ثیي وبضوٌبى ثرف تَلیس یه وبضذبًِ فَلاز پی ثطزًس وِ 

زاضی ثب ضفتبض ًبایوي  ایوٌی ؾبظهبًی ضاثُِ هٌفی هؼٌی رَ

 & Glendon. زض هُبلؼِ زیگط، (5)ٍ حَازث زاضز

Litherland  ِلیؿت هكبّسُ   ایوٌی ٍ چه رَپطؾكٌبه

ضفتبضی ایوٌی ضا ثطای ؾٌزف ػولىطز ایوٌی وبضوٌبى زض 

ّبی ؾبذت ربزُ ثِ وبض ثطزًس. آًْب ثِ ًتبیذ  قطوت

 ایوٌی ٍ رَزاز ثیي  هتٌبلًی زؾت یبفتٌس وِ ًكبى هی

  .(18)ای ٍرَز ًساضز گیطی قسُ، ضاثُِ ضفتبض ایوٌی اًساظُ

O'Dea ُ6وبضوي ثرف ػولیبتی زض  236ّبیی اظ  زاز 

آٍضی وطز ٍ پی ثطز  ثرف ًفت ٍ گبظ زضیبی قوبل روغ

وِ ضفتبض زاٍَلجبًِ ایوٌی وبضوٌبى، ثِ احؿبؾكبى اظ َّیت 

ثب ؾبظهبى هطتجٍ اؾت ٍ پیطٍی اظ لَاًیي ایوٌی زض آًْب، 

ثِ ٍؾیلِ ازضان اظ تؼْس ؾطپطؾت ثِ ایوٌی، ضّجطی 

. (19)قَز ثیٌی هی یفتجبزلی ٍ یىپبضچگی گطٍُ وبضی پ

Vinodkumar & Bhasi  تؼْس هسیطیت ضا ثِ ػٌَاى

هسیطیت ایوٌی ثِ وبض ثطزًس. آًْب زض  رَیىی اظ اثؼبز 

ّبیی هطتجٍ ثب  قبى تؼْس هسیطیت ضا ثب هبزُ پطؾكٌبهِ

قسى ثطای ایوٌی، تَرِ هسیط ایوٌی ثِ   اٍلَیت لبئل

وطزى   رلؿبت ایوٌی، ثطضؾی ذُبّبی ًعزیه ٍ فطاّن

 .(12)تزْیعات حفبظت فطزی وبفی اضظیبثی وطزًس

ثیبى وطز ًتبیذ اغلت  Petersenزض پػٍّكی زیگط 

ًتیزِ هبًسُ اؾت، ثِ ایي زلیل وِ  ّبی آهَظقی ثی ثطًبهِ

ویس بای ثِ ًسضت فمٍ ضٍی آهَظـ ت ّبی هساذلِ پػٍّف

ّب  وٌس ٍ آهَظـ ایوٌی ثِ ربی آهَظـ ٍالؼی هْبضت هی

. (20)گیطز هی ًتبیذ، ثیكتط پٌس ٍ اًسضظ ضا زض ثطثطای وؿت 

ثطزًس وِ ثْجَز   پی ٍ ّوىبضاى Fiedlerثب ایي ٍرَز 

بیی وِ ثبػج اظ زؾت ضفتي ظهبى ّ زاض زض آؾیت هؼٌی

ّب ٍ حَازث حجت قسُ زض اًزوي  ٍ تؼساز آؾیت قسًس هی

ایوٌی ٍ ثْساقت هؼبزى نَضت گطفتِ اؾت وِ ًتیزِ 

 .(20)هسیطیت ثَزثطًبهِ آهَظـ ایوٌی 

Embrey ّبی  وٌس وِ ًمم زض ؾیؿتن هُطح هی

اضتجبَبتی، ثِ ََض هؿتمین زض یىؿطی اظ ذُبّبی اًؿبًی 

یبفتٌس، هیعاى  ًیع ٍ ّوىبضاى Brown .(16)ًمف زاضز

هكبضوت وبضوٌبى ٍ هسیطاى زض ایوٌی ؾبظهبى، ثبػج ثِ 
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ای اظ ازضاوبت  ٍرَز آهسى یه شّي روؼی یب هزوَػِ

ٍؾیلِ اػًبء هرتلف ؾبظهبى حفظ قَز وِ ثِ  هی

زازى چٌیي   حط یه ضاُ هْن ثطای قىلَقًَس؛ اضتجبٌ ه هی

 پی ٍ ّوىبضاى Ciguralov. (21)ازضاوبت هكتطن اؾت

ثطزًس وِ اضتجبَبت ثبظ، وبضوٌبى ضا زض ٌّگبم ثحج زض  

هَضز هَيَػبت ایوٌی ثب ؾطپطؾتبى ذَز، ووتط ػهجی 

 .(15)وٌس هی

زض پػٍّكی ثِ ٍ ّوىبضاى  Heydariزض ایطاى ًیع 

ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي زض وبضوٌبى  رَثطضؾی اضتجبٌ 

ًتبیذ  ذٍ تَلیس یىی اظ نٌبیغ فلعی قْط اضان پطزاذتٌس.

ایوٌی ٍ  رَزٌّسُ   ّبی تكىیل ًكبى زاز وِ ثیي ػبهل

زاضی ٍرَز زاضز. ّوچٌیي  ضفتبضّبی ایوي ّوجؿتگی هؼٌی

ٍ ػَاهل فطزی )ؾي، ؾبثمِ وبضی ٍ  ایوٌی رَثیي 

ٍ  Zare. (22)زاض ٍرَز ًساضز تحهیلات( ّوجؿتگی هؼٌی

ایوٌی  رَّوىبضاى زض پػٍّكی زیگط ثِ ثطضؾی ٍيؼیت 

ًفط اظ وبضوٌبى قطوت نٌؼتی ٍ هؼسًی  534زض ثیي 

گْط ؾیطربى پطزاذتٌس. ًتبیذ آًْب ًكبى زاز وِ ػبهل  گل

ػبهل ٍ آهَظـ تطیي  ِ ػٌَاى يؼیفثفكبض تَلیس 

ایوٌی زض ایي قطوت  رَتطیي ػبهل قٌبذتِ قس ٍ  لَی

ب تَرِ ثِ پیكیٌِ پػٍّكی شوط ث. (23)هتَؾٍ اضظیبثی قس

پػٍّف حبيط زض پی ایي هؿئلِ اؾت وِ آیب قسُ زض ثبلا، 

تَاًٌس ضفتبضّبی ایوي وبضوٌبى ضا  ایوٌی ٍ اثؼبز آى، هی رَ

 ثیٌی وٌس. پیف

 رٍش بررسی
 تَنیفی اظ ًَع پػٍّفپػٍّف حبيط یه 

ی ضفتبضّبی ایوي اظ ثیٌ ٍ ثب ّسف پیف ثبقس هیّوجؿتگی 

ربهؼِ . َطاحی قسُ اؾتایوٌی ٍ اثؼبز آى  رََطیك 

قبغل  نف زض پػٍّف حبيط قبهل ولیِ وبضوٌبىآهبضی 

بل ـثبقس وِ زض ؾ بى هیـطوت پتطٍقیوی ذطاؾـزض ق

 تؼساز ول وبضوٌبى ثرفهكغَل فؼبلیت ثَزًس.  92-1391

پؽ اظ تْیِ فْطؾت ثبقٌس وِ  ًفط هی 1160، ػولیبتی

 400اظ هیبى آًْب تؼساز اؾبهی وبضوٌبى پیوبًىبض ٍ ضؾوی، 

ًفط ثطای  300ًفط ثطای هطحلِ اػتجبضیبثی ٍ  100ًفط )

 & Krejcieهطحلِ فطيیِ آظهبیی( ثب اؾتفبزُ اظ رسٍل

Morgan (1970)(24)  گیطی تهبزفی  ضٍـ ًوًٍَِ ثب

( ثِ stratified random sampling method) ای َجمِ

ای  زض ّط ثرف رلؿِؾپؽ، ػٌَاى ًوًَِ اًتربة قسًس. 

ثب هسیط ٍ وبضوٌبًی وِ اظ آى ثرف رْت پبؾرگَیی ثِ 

ّب اًتربة قسُ ثَزًس، زض هَضز اّویت پػٍّف  پطؾكٌبهِ

ضؾبًی تكىیل گطزیس ٍ ثؿتِ  ٍ ًحَُ پبؾرگَیی اَلاع

ى لطاض گطفت ٍ اظ آًْب ذَاؾتِ ّب، زض اذتیبض وبضوٌب آظهَى

ّب پبؾد زٌّس.  قَز وِ ثب زلت ٍ حَنلِ ثِ پطؾف

زٌّسگبى اَویٌبى ذبَط زازُ قس وِ ّوِ  ّوچٌیي، ثِ پبؾد

ّبی آًْب هحطهبًِ ذَاّس هبًس. ثطذی اظ  اَلاػبت ٍ پبؾد

وٌٌسگبى زض ّوبى هحل وبض، السام ثِ پبؾرگَیی ثِ  قطوت

اهىبى پبؾرگَیی زض آى ّب وطزًس ٍ ثطذی وِ  پطؾكٌبهِ

ّب زض اذتیبض آًبى لطاض گطفت  لحظِ ضا ًساقتٌس، پطؾكٌبهِ

ّب تؼییي  ٍ هْلت ظهبى وبفی ثطای ػَزت پطؾكٌبهِ

 گطزیس.

ای اؾت وِ اظ  هبزُ 11همیبؾی  هقیاض رفتارّای ایوي:

« هكبضوت زض ایوٌی»ٍ « ارجبض ثِ ایوٌی»زٍ ذطزُ همیبؼ 

بؼ ضا ثطای ثطضؾی ایي همی Salleh. تكىیل قسُ اؾت

ضفتبضّبی ایوي/ ًبایوي زض یه قطوت پتطٍقیوی زض 

يطیت پبیبیی همیبؼ  Salleh. (19) هبلعی ثِ وبض ثطز

ضفتبضّبی ایوي ضا ثب اؾتفبزُ اظ يطیت آلفبی وطًٍجبخ، 

گعاضـ زاز. ّوچٌیي ٍی ثطای تؼییي ضٍایی ایي  88/0

اؾتفبزُ پطؾكٌبهِ اظ زٍ ضٍـ ضٍایی هحتَا ٍ ضٍایی ؾبظُ 

ًوَز وِ ًتبیذ اٍ ًكبى زاز همیبؼ هصوَض اظ يطیت ضٍایی 

ّب ثب اؾتفبزُ  زض ایي همیبؼ، پبؾد هُلَثی ثطذَضزاض اؾت.

 5وبهلاً هربلفن تب  1ای ) زضرِ 5اظ یه همیبؼ لیىطت 

 قس. وبهلاً هَافمن( ًكبى زازُ هی

ای اؾت وِ ثطای  هبزُ 29یه همیبؼ  ایوٌی: جَهقیاض 

ُ ؾبذتِ قس Vinodkumar & Bhasiاٍلیي ثبض تَؾٍ 

هبزُ(، آهَظـ  8ؼس تؼْس هسیطیت )ثُ 6ایي همیبؼ . اؾت

هبزُ(،  4هبزُ(، هكبضوت زازى وبضوٌبى ) 5ایوٌی )

ّبی  هبزُ(، لَاًیي ٍ ضٍیِ 4اضتجبَبت ٍ ثبظذَضز ایوٌی )

هبزُ( ضا زض  4ّبی اضتمبء ایوٌی ) هبزُ( ٍ ؾیبؾت 4ایوٌی )
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ثطای ثطضؾی  Vinodkumar & Bhasi .(11)گیطز هی ثط

يطیت پبیبیی اظ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ اؾتفبزُ وطزًس. 

ّب ثبلای  ّوِ ػبهلثطای یت پبیبیی اًتبیذ ًكبى زاز، يط

ایوٌی اظ  رَزّس وِ همیبؼ  ٍ ایي ًكبى هی اؾت 6/0

ثطای  ّوچٌیي آًْبپبیبیی لبثل لجَلی ثطذَضزاض اؾت. 

تؼییي ضٍایی ایي پطؾكٌبهِ اظ زٍ ضٍـ ضٍایی ؾبظُ ٍ 

ثیي اؾتفبزُ ًوَزًس وِ ًتبیذ آًْب ًكبى زاز  ضٍایی پیف

 همیبؼ هصوَض اظ يطیت ضٍایی هُلَثی ثطذَضزاض اؾت.

 5ّب ثب اؾتفبزُ اظ یه همیبؼ لیىطت  زض ایي همیبؼ، پبؾد

زازُ وبهلاً هَافمن( ًكبى  5وبهلاً هربلفن تب  1ای ) زضرِ

 قس. هی

 )ضٍایی( ثطضؾی اػتجبض ثطای حبيط پػٍّفزض 

 افعاض ضٍـ اػتجبض ؾبظُ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم ّب، پطؾكٌبهِ

AMOS-21 ّبی ثطاظًسگی  قبذم. ثِ وبض گطفتِ قس

، RMSEA;092/0) ثطای همیبؼ ضفتبضّبی ایوي

95/0;CFI ،94/0;GFI، 98/119 ;x
( ٍ ثطای همیبؼ 2

، RMSEA ،84/0;CFI ،78/0;GFI; 094/0) ایوٌی رَ

42/1142;x
. ّوبًَُض وِ اؾتٌجبٌ هحبؾجِ قسُ اؾت (2

ییسی بّبی الگَی تحلیل ػبهلی ت همبزیط قبذمقَز،  هی

ّبی ثطاظًسگی  ّبی پػٍّف حبيط، ثِ هلان پطؾكٌبهِ

ًعزیه اؾت ٍ الگَی تحلیل ػبهلی تبییسی ثطای ّوِ 

زض ّوچٌیي  ّب زاضای ثطاظـ لبثل لجَلی اؾت. پطؾكٌبهِ

ّب ثب اؾتفبزُ اظ يطیت  پبیبیی پطؾكٌبهِپػٍّف حبيط 

ثطاٍى هحبؾجِ  -آلفبی وطًٍجبخ ٍ يطیت تٌهیف اؾپیطهي

. زض پػٍّف ًكبى زازُ قسُ اؾت 1قس وِ زض رسٍل 

 حبيط اظ پبیبیی هٌبؾجی ثطذَضزاضًس.

 ّبی لجلی ٍ پػٍّف حبيط آٍضی اَلاػبت زض پػٍّف يطایت پبیبیی اثعاض روغ -1جذٍل

 براٍى -تٌصیف اسپیرهي آلفای کرًٍباخ ّای قبلی پصٍّص 

 88/0 83/0 86/0 تعْذ هذیریت بِ ایوٌی

 82/0 77/0 82/0 آهَزش ایوٌی

 75/0 70/0 69/0 دادى کارکٌاى در ایوٌی هطارکت

 48/0 51/0 70/0 ارتباطات ٍ بازخَرد ایوٌی

 76/0 62/0 81/0 قَاًیي ٍ هقررات ایوٌی

 53/0 53/0 64/0 ّای ارتقاء ایوٌی سیاست

 70/0 86/0 88/0 هقیاض رفتارّای ایوي

 ّا یافتِ
وبضوٌبى  ضا گطٍُ هَضز هُبلؼِ زض پػٍّف حبيط

( اظ آًْب %2ًفط ) 6وِ  تكىیل زازًسػولیبتی ّبی  ثرف

ًفط  22( هطز ثَزًس. ّوچٌیي تؼساز %98ًفط ) 294ظى ٍ 

ًفط  278از وٌٌسگبى ضا افطاز هزطز ٍ تؼس ( اظ قطوت7%)

 2رسٍل . زازًس ّل تكىیل هیبضا افطاز هت ( اظ آًْب93%)

اؾبؼ ؾي،  قٌبذتی افطاز ًوًَِ ضا ثط ّبی روؼیت ٍیػگی

ّوبًَُض  زّس. ًكبى هی ؾُح تحهیلات ٍ ؾبثمِ وبضی

ًكبى زازُ قسُ اؾت، اوخطیت وبضوٌبى  2وِ زض رسٍل 

تط ٍ ؾبثمِ  ، تحهیلات زیپلن ٍ پبییي34-42زاضای ؾي 

 3ثبقٌس. ّوچٌیي رسٍل  ؾبل هی 16 -20وبضی ثیي 

ّبی تَنیفی هطثٌَ ثِ هتغیطّبی پػٍّف ضا ًكبى  یبفتِ

 زّس. هی
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 فطاز هَضز ثطضؾی ثطاؾبؼ ؾي، ؾُح تحهیلات ٍ ؾبثمِ وبضیتَظیغ فطاٍاًی ا -2جذٍل

 درصذ تعذاد هتغیر 

 گرٍُ سٌی

25-18 

33-26 

42-34 

49-42 

 ٍ ثبلاتط 50

6 

70 

114 

95 

15 

2 

23 

38 

32 

5 

 سطح تحصیلات

 تط زیپلن ٍ پبییي

 فَق زیپلن

 لیؿبًؽ

 فَق لیؿبًؽ

147 

50 

98 

5 

49 

17 

32 

2 

 سابقِ کار )سال(

5-0 

10-6 

15-11 

20-16 

 ٍ ثبلاتط 20

42 

47 

51 

122 

38 

14 

7/15 

17 

7/40 

6/12 

 هتغیطّبی پػٍّف ّبی تَنیفی یبفتِ -3جذٍل 

 ّا ضاخص

 هتغیرّا

 اًحراف هعیار هیاًگیي حذاکثر حذاقل تعذاد

 تعْذ هذیریت

 آهَزش ایوٌی

 دادى کارکٌاى هطارکت

 ارتباطات ٍ بازخَرد ایوٌی

 ّای ایوٌی ٍ رٍیِقَاًیي 

 ّای ارتقاء ایوٌی سیاست

 جَ ایوٌی

 رفتارّای ایوي

333 

333 

333 

333 

333 

333 

333 

333 

13 

7 

4 

6 

6 

2 

43 

21 

43 

33 

15 

23 

23 

13 

135 

53 

23/28 

45/23 

17/9 

37/13 

82/14 

33/6 

16/92 

59/38 

93/5 

62/4 

48/2 

95/2 

56/2 

83/1 

17/18 

43/5 

 

ًكبى زازُ قسُ اؾت،  3 ّوبًَُض وِ زض رسٍل

 16/92ت ثِ تطتی ایوٌی رَهتغیط هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض 

هتغیط  هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبضّوچٌیي  ثبقس. هی 17/18ٍ 

هیبًگیي ٍ اؾت.  40/5ٍ  59/38ت ثِ تطتیضفتبضّبی ایوي 

ثِ  تؼْس هسیطیتقبهل  ایوٌی رَاثؼبز  اًحطاف هؼیبض

ٍ  45/20 ، آهَظـ ایوٌی ثِ تطتیت93/5ٍ  23/28ت تطتی

، 48/2ٍ  17/9 زازى وبضوٌبى ثِ تطتیت  ، هكبضوت62/4

، 95/2ٍ  37/13 اضتجبَبت ٍ ثبظذَضز ایوٌی ثِ تطتیت

ٍ  56/2ٍ  82/14 ّبی ایوٌی ثِ تطتیت لَاًیي ٍ ضٍیِ

 ثبقس. هی 83/1ٍ  30/6 ّبی اضتمبء ایوٌی ثِ تطتیت ؾیبؾت

 4ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي زض رسٍل  رَاضتجبٌ ثیي اثؼبز 

 ًكبى زازُ قسُ اؾت.
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 يطایت ّوجؿتگی ثیي هتغیطّبی پػٍّف -4جذٍل 

 ضریب ّوبستگی هتغیرّا 

  1 2 3 4 5 6 7 8 

        - تعْذ هذیریت 1

       - **829/3 آهَزش ایوٌی 2

      - 3**/733 **697/3 دادى هطارکت 3

     - **633/3 **789/3 **837/3 ّای ایوٌی قَاًیي ٍ رٍیِ 4

    - **697/3 **698/3 **821/3 **772/3 ارتباط ٍ بازخَرد ایوٌی 5

   - **689/3 **627/3 **677/3 **666/3 **614/3 ّای ارتقاء ایوٌی سیاست 6

  - **764/3 **887/3 **868/3 **821/3 **937/3 **934/3 ایوٌی جَ 7

 - **632/3 3**/398 **561/3 **515/3 **431/3 **532/3 **623/3 رفتارّای ایوي 8
 001/0زاضی زض ؾُح  هؼٌی** 

 

تؼْس وِ يطیت ّوجؿتگی ثیي  زّس ًكبى هی 4 رسٍل

زاض  ٍ هؼٌیضفتبضّبی ایوي هخجت ثب  هسیطیت ثِ ایوٌی

زض اضتجبٌ ثب  ّوچٌیي(. P ،623/0;R<001/0ثبقس) هی

ًكبى  4رسٍل  آهَظـ ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي،ضاثُِ ثیي 

زاضی ثیي آًْب ٍرَز  هؼٌی هخجتزّس وِ ضاثُِ  هی

زّس  ًكبى هی 4رسٍل . (P ،532/0 ;R<001/0زاضز)

ثب زازى وبضوٌبى زض ایوٌی  هكبضوت يطیت ّوجؿتگی ثیي

، P<001/0)ثبقس هیزاضی  هؼٌیٍ ضفتبضّبی ایوي، هخجت 

431/0 ;R .)ِّبی  زض اضتجبٌ ثب ضاثُِ ثیي لَاًیي ٍ ضٍی

زّس وِ ضاثُِ  ًكبى هی 4ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي، رسٍل 

، P<001/0زاضی ثیي آًْب ٍرَز زاضز) هخجت هؼٌی

515/0 ;R) زّس يطیت  ًكبى هی 4. ّوچٌیي رسٍل

ّوجؿتگی ثیي اضتجبٌ ٍ ثبظذَضز ایوٌی ثب ضفتبضّبی ایوي، 

. (P ،561/0;R<001/0ثبقس) زاضی هی هخجت ٍ هؼٌی

ّبی اضتمبء ایوٌی  یي زض اضتجبٌ ثب ضاثُِ ثیي ؾیبؾتّوچٌ

زّس وِ ضاثُِ هخجت  ًكبى هی 4ٍ ضفتبضّبی ایوي، رسٍل 

ثِ  (.P ،398/0;R<001/0)زاضی ثیي آًْب ٍرَز زاضز هؼٌی

تحلیل ضگطؾیَى ثب اظ فطيیِ چٌسگبًِ، هٌظَض آظهَزى 

 قَز. هیای اؾتفبزُ  ضٍـ هطحلِ

 ای ثیي ثب ضفتبضّبی ایوي ثب ضٍـ هطحلِ يطایت ضگطؾیَى هتغیطّبی پیف -5جذٍل 

 MR RS FP بیي پیصّای هتغیر هتغیر هلاک

 βضرایب رگرسیَى 

1 2 

 رفتارّای ایوي

 406/0 637/0 تؼْس هسیطیت ثِ ایوٌی
035/180 

0001/0> P 

637/0;  β 

41/13; t 

0001/P< 

 

 423/0 651/0 اضتجبٌ ٍ ثبظذَضز ایوٌی
159/96 

0001/0> P 

474/0; β 

31/6; t 

0001/0P< 

209/0;  β 

77/2; t 

006/0P< 
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گطزز، تحلیل  هلاحظِ هی 5چٌبًىِ زض رسٍل 

 ثطای تطویت ذُی هتغیطّبی ای هطحلِضگطؾیَى ثب ضٍـ 

 هتغیط 6اًزبم گطفت ٍ اظ هیبى ثیي ثب هتغیط ٍاثؿتِ  پیف

زازى زض ایوٌی،   تؼْس هسیطیت، آهَظـ ایوٌی، هكبضوت

ّبی ایوٌی ٍ  ز ایوٌی، لَاًیي ٍ ضٍیِاضتجبٌ ٍ ثبظذَض

ّبی اضتمبء ایوٌی فمٍ زٍ هتغیط تؼْس هسیطیت ثِ  ؾیبؾت

رَاظ ٍضٍز ثِ هؼبزلِ  ایوٌی ٍ اضتجبٌ ٍ ثبظذَضز ایوٌی

 % 3/42ثب ّوسیگط زٍ هتغیط  ایيضگطؾیَى ضا پیسا وطزًس. 

وٌٌس. ّوبًَُض وِ  اظ ٍاضیبًؽ ضفتبضّبی ایوي ضا تجییي هی

چٌسگبًِ ثطاثط ثب  Fًؿجت قَز،  هلاحظِ هی 5زض رسٍل 

 زاض اؾت. هؼٌی 0001/0وِ زض ؾُح ووتط اظ  159/96

 بحث
ی ؾبزُ ٍ  ثطضؾی ضاثُِپػٍّف حبيط ثب ّسف 

زض  ایوٌی ٍ اثؼبز آى ثب ضفتبضّبی ایوي رَچٌسگبًِ 

ًتبیذ  4. چٌبًىِ زض رسٍل اًزبم قسنٌؼت پتطٍقیوی 

تؼْس هسیطیت ثب ضفتبضّبی ایوي ضاثُِ  ثیي زّس ًكبى هی

پیكیي اظ رولِ  ّبی پػٍّفًتبیذ ایي یبفتِ ثب  .هخجت زاضز

Vinodkumar & Bhasi ،McKeon، Fernandez-

Muniz   ،ّوىبضاى ٍSalleh ٍGriffin & Neal  

گفتِ قَز وِ زض زض تجییي ایي یبفتِ ثبیس  .ثبقس ّورَاى هی

ّبی پطذُط هخل نٌبیغ قیویبیی، تؼْس هسیطیت ثِ  هحیٍ

ّبی ایوٌی ؾبظهبى احط  ایوٌی ضٍی هَفمیت ثطًبهِ

وٌٌسُ آگبّی  تؼْس هسیطیت ثِ ایوٌی هٌؼىؽگصاضز.  هی

وؿت قبى زض هَضز  هسیطیت اظ ٍرَز هكىلات، ػمیسُ

قبى ثطای  ؾَُح ثبلاتط ایوٌی زض قطوت، تَاًبیی

قبى  زازى ًگطـ هخجت زض رْت ایوٌی ٍ تَاًبیی ًكبى

ّبی ایوٌی زض ّوِ ؾَُح زض ؾبظهبى  ثطای اضتمبء فؼبلیت

 .(15)اؾت

ثیي آهَظـ ایوٌی ثب ػلاٍُ ثط ایي ًتبیذ ًكبى زاز وِ 

 بیّ ایي یبفتِ ثب پػٍّفضفتبضّبی ایوي ضاثُِ هخجت زاضز. 

Vinodkumar & Bhasi ،Salleh ،Fernandez-

Muniz   ٍ ّوىبضاى ٍPettinger ثبقس.زض  ّورَاى هی

آهَظـ ایوٌی احط ثرف،  تجییي ایي یبفتِ ثبیس ثیبى ًوَز وِ

ّبی هَضز ًیبظ ضا  ی وبضوٌبى زاًف، تَاًبیی ٍ هْبضتثطا

وٌس ثِ  ثطای اًزبم ٍظبیفكبى ثِ ََض ایوي فطاّن هی

ضفتبضّبی رسیس آهَذتِ قَز ٍ ثِ هحیٍ وبض ََضی وِ 

وٌس تب ذُطات ضا زض  اًتمبل یبثس. ّوچٌیي ثِ آًْب ووه هی

ّبی زض زؾتطؼ ضا  هحیٍ وبض، قٌبؾبیی وٌٌس ٍ ضٍـ

 .(15)وبض گیطًسِ ثطای رلَگیطی یب وبّف ایي ذُطات ث

زازى اثعاضّب ٍ   تَاًس ثب اضائِ یه ثطًبهِ آهَظقی هَفك هی

ّبی ايُطاضی زض  قسى ثب هَلؼیت هَارِ زاًف زض ٌّگبم

قغل ٍ یب ذبضد اظ آى، ضٍی ایوٌی وبضوٌبى احط 

 .(20)ثگصاضز

زازى وبضوٌبى زض   زاز ثیي هكبضوت ًتبیذ ًكبى ّوچٌیي

ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي ضاثُِ هخجتی ٍرَز زاضز. ایي یبفتِ 

 & Vinodkumarثب ثؿیبضی اظ هُبلؼبت اظ رولِ

Bhasi،Hofmann & Stetzer  ،Fernandez-Muniz  

 زض ٍالغ ثبقس. هی ّورَاىٍ ّوىبضاى  Zhuٍ ّوىبضاى ٍ 

ّب ٍ ضفتبضّبی هكبضوتی زض  ظهبًی وِ وبضوٌبى ًگطـ

ََض فؼبلاًِ زض ِ رْت ایوٌی زاقتِ ثبقٌس، ث

ّب  وٌٌس ٍ زؾتَضالؼول ّبی ایوٌی هكبضوت هی گیطی تهوین

ثطًس ٍ زض ًتیزِ،  هیپیكگیطاًِ ضا ثِ زضؾتی ثِ وبض ٍ تساثیط 

آًْب ثیكتط ذَاٌّس تَاًؿت ذَزقبى ضا ثب ضفتبضّبی ایوي 

قسى هسیطیت ذُط   ـ، اًُجبق زٌّس وِ ًتیزِ آى ثْتطثؼس

ثبقس.  ّب ٍ ذؿبضات هبزی هی ّب، ثیوبضی ٍ وبّف آؾیت

وطزى لسضت ثِ وبضوٌبى ٍ   ثِ ػجبضت زیگط هحَل

ثْجَز قطایٍ  زازى ثِ آًْب ثطای هكبضوت فؼبلاًِ زض اربظُ

وبضی، آًْب ضا ثطای لجَل هبلىیت ٍ هؿئَلیت ثطای ایوٌی 

 .(15)ؾبظز ثیكتط آهبزُ هی

زّس وِ  ّبی پػٍّف حبيط ًكبى هی ّوچٌیي یبفتِ

ثیي اضتجبَبت ٍ ثبظذَضز ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي ضاثُِ 

 ّب هخجتی ٍرَز زاضز. ایي یبفتِ ثب ًتبیذ پػٍّف

Hofmann   ،ّوىبضاى ٍVinodkumar & Bhasi  ٍ

Zhu  ثبقس. زض ٍالغ  رْت هی ّوؿَ ٍ ّنٍ ّوىبضاى

ّبی  تَاًس ثِ وبضوٌبى ووه وٌس وِ ثطًبهِ اضتجبٌ ایوٌی هی

ایوٌی ضا اضتمبء ثركٌس، ّوِ تزْیعات يطٍضی ضا ثِ وبض 

ّبی زضؾت  ثجطًس، ثِ قیَُ ایوي ػول وٌٌس ٍ اظ ضٍیِ
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ضؾس، ًِ تٌْب  ًظط هیایوٌی پیطٍی وٌٌس. چٌیي اضتجبَی ثِ 

قَز، هخل  هٌزط ثِ افعایف هكبضوت وبضوٌبى زض ایوٌی هی

ضفتبضّبی قْطًٍسی ایوٌی، ثلىِ زیگطاى ضا ًیع ثطای 

وطزى زض ایزبز  وطزى ثِ ََض ایوي ٍ فؼبلاًِ هكبضوت ضفتبض

ایوٌی ٍ اضتمبء ثبلاتطیي ؾُح اؾتبًساضزّبی ایوٌی زض 

 .(16)وٌس قغلكبى تكَیك هی

ثیي  زّس ًتبیذ ًكبى هی 4چٌبًىِ زض رسٍل  یاظ َطف

ّبی ایوٌی ثب ضفتبضّبی ایوي ضاثُِ هخجت  لَاًیي ٍ ضٍیِ

ّبی حجت قسُ ایوٌی  ثِ ػجبضتی لَاًیي ٍ زؾتَضالؼولزاضز. 

تَاًس  ٍ ارطای آًْب ثِ ٍؾیلِ هسیطاى ٍ ؾطپطؾتبى هی

. ایي یبفتِ ثب ًتبیذ ضفتبضّبی ایوي وبضوٌبى ضا ثْجَز ثركس

 Lu & Tsaib ،Lu &Yangّبی پیكیي اظ رولِ  پػٍّف

ٍFernandez-Muniz   زض . ثبقس هیٍ ّوىبضاى ّورَاى

ظهبًی وِ لَاًیي ٍ تَاى ثیبى وطز  تجییي ایي یبفتِ هی

ّب ایوٌی زض یه ؾبظهبى هَضز تبویس لطاض  زؾتَضالؼول

ّب زض رْت ایوٌی اظ  گیطًس ٍ اضظقوٌس ثبقٌس، ًگطـ

ویس ثط بیبثٌس ٍ هٌبثغ ثطای ت هیهسیطیت ثِ پبییي اًتمبل 

ّب  . ؾیبؾت(17)یبثس اّویت ضفتبضّبی ایوي ترهیم هی

ایوٌی  رٍَ لَاًیي ایوٌی ًَقتِ قسُ، ثرف هْوی اظ 

ّؿتٌس وِ ثِ ٍؾیلِ هسیطیت ایوٌی ؾبظهبى ایزبز 

وٌٌس ٍ  قًَس. آًْب ضفتبضّبی ًبایوي ضا تهحیح هی هی

ایزبز ّب  اؾبؼ ایي ؾیبؾت ضفتبضّبی رسیس ثط

ّبی ایوٌی اظ  اهب گبّی حتی اگط زؾتَالؼول .(25)قًَس هی

زیسگبُ فٌی هُلَة ٍ زضؾت ثبقٌس، ًطخ حَازث هوىي 

اؾت تغییطی ًىٌس ٍ یب ًؿجت ثِ اًتظبض ووتط فطٍوف وٌس، 

ّبی  چَى اغلت وبضوٌبى زضثبضُ لَاًیي ٍ زؾتَضالؼول

وٌٌس ٍ حتی  ایوٌی آگبّی ًساضًس ٍ یب آًْب ضا زضن ًوی

يطٍضی   ّب ضا غیط هوىي اؾت ایي زؾتَضالؼول

 .(15)ثساًٌس

ّبی اضتمبء  زّس ثیي ؾیبؾت ًتبیذ ًكبى هی ّوچٌیي

ایوٌی ٍ ضفتبضّبی ایوي ضاثُِ هخجتی ٍرَز زاضز. ایي یبفتِ 

 ٍ Vinodkumar & Bhasiّبی  ثب پػٍّف

Fernandez- Muniz   ثبقس. زض  ّوؿَ هیٍ ّوىبضاى

ّب ٍ لسضزاًی ثطای  ّب، پبزاـ وبضثطزى هكَقِ ث ٍالغ

ثطاًگیرتي وبضوٌبى ثِ اًزبم ضفتبضّبی ایوي ثؿیبض هْن 

تغییط ٍ  ّب، ّب ٍ لسضزاًی ّب، پبزاـ هكَقّؿتٌس. ّسف اظ 

ّبی ارطایی ثِ هٌظَض  ّب ٍ ضٍـ انلاح ػمبیس، اضظـ

ّب اظ َطیك  هكَق. (15)وؿت ضفتبضّبی وبضی ایوي اؾت

آگبّی افطاز ضا اظ ذُطات ّبی ایوٌی هٌبؾت،  ثطًبهِ

تَاًٌس تؼساز ضفتبضّبی  وٌٌس ٍ ثٌبثطایي هی تمَیت هی

قَز،  ًبایوٌی ضا وِ هٌزط ثِ آؾیت ٍ حَازث قغلی هی

وبّف زٌّس ٍ وبضوٌبى ضا ثطای هكبضوت فؼبلاًِ زض 

ّب  گیطی ثطاًگیعاًس. ّوچٌیي ایي هكَق فطآیٌسّبی تهوین

ربَطات زض ؾبظهبى ّبی وٌتطل ه تَاًٌس ًؿجت ثِ ثطًبهِ هی

ٍ اضتمبء اػوبل ذَز هحبفظتی ثركی اظ ًیطٍی وبض ػلالِ 

 .(13)ایزبز وٌٌس

 گیری ًتیجِ
ّوبًَُض وِ اظ ًظط گصقت، هسل پػٍّف هَضز تبییس 

 ایوٌی ٍ اثؼبز آى رَلطاض گطفت. ثِ ثیبى زیگط، اظ ضٍی 

ّبی قغلی  تَاى ضفتبضّبی ایوي وبضگطاى ضا زض هَلؼیت هی

تَاى یه الگَی  اؾبؼ ایي هسل هی ًوَز ٍ ثطثیٌی  پیف

 هست پیكگیطی اظ ضفتبضّبی ًبایوي تساضن زیس وِ زض زضاظ

هٌتْی قَز. ّبی قغلی  ثِ وبّف حَازث ٍ آؾیت

ّوبًَُض وِ اظ ًتبیذ ایي پػٍّف هكرم اؾت، ًمف 

تؼْس هسیطیت ثِ ایوٌی ٍ اضتجبَبت ٍ ثبظذَضز ایوٌی 

ّب  قَز ؾبظهبى پیكٌْبز هی ثٌبثطایي. ثؿیبض چكوگیط اؾت

ثب آهَظـ، ایزبز اضتجبٌ هخجت ثب وبضوٌبى، هجبزلِ اَلاػبت 

ّبی هطثََِ ٍ  گیطی زازى آًْب زض تهوین ثب آًْب، زذبلت

حل اظ آًْب، حؽ هبلىیت ضا زض وبضوٌبى ایزبز  ذَاؾتي ضاُ

وطزُ ٍ اظ ایي َطیك ثبػج افعایف اًگیعـ ایوٌی زض آًْب، 

ایوٌی ٍ فطٌّگ  رَیوي ٍ اضتمبء افعایف ضفتبضّبی ا

ّبی ایي پػٍّف  اظ هحسٍزیت س.ًَایوٌی زض ؾبظهبى ق

نف  وبضوٌبىهحسٍز ثَزى ربهؼِ آهبضی ثِ تَاى ثِ  هی

اهىبى  ثزٌَضز اقبضُ وطز وِ اظ یه قطوت زض قْطقبغل 

ّبی نٌؼتی اؾتبى  تؼوین ًتبیذ آى ضا ثِ ؾبیط ؾبظهبى

ٍ ؾبیط هٌبَك وكَض ثب هحسٍزیت ضٍثطٍ  ذطاؾبى قوبلی

ّب ٍ احتوبل  ثَزى پطؾكٌبهِ  ََلاًیّوچٌیي ؾبظز.  هی
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زلیك آًْب ثبػج   ّبی غیط ٍ پبؾد وبضوٌبىػسم قطوت 

 قس. اىاظ َطف پػٍّكگط زیگطی پصیطـ هحسٍزیت

 تطکرتقذیر ٍ 
ثبقس  ایي همبلِ ثطگطفتِ اظ ضؾبلِ زوتطی ضٍاًكٌبؾی هی

وِ ثب حوبیت هبلی هزتوغ پتطٍقیوی ذطاؾبى اًزبم قسُ 

اؾت. ًَیؿٌسگبى ایي همبلِ اظ ّوىبضی هسیط ػبهل، ضئیؽ 

ٍیػُ ِ هزتوغ، هسیطاى ٍ هؿئَلیي ٍاحسّبی هرتلف، ث

ّوچٌیي ولیِ  HSEٍ ٍاحس تحمیك ٍ تَؾؼِ ٍ ٍاحس 

پطؾٌل هحتطم هزتوغ پتطٍقیوی ذطاؾبى تكىط ٍ 

 ًوبیٌس. لسضزاًی هی
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