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 چکیذٌ

 یکارگران شاخحياٌ .اٌد دادهغٍایع شاخحياٌی دارای ىاُیحی پیچیده ُصحٍد ةَ ُيیً دنیم ٌرخ ةالایی از ذّادث طغهی را ةَ خّد اخحػاص مقذمٍ< 

اشحرس طغهی غلاوه ةر شلاىث روان کارکٍان ةر ایيٍی ىریؿ کار ٌیز جأثیر ىٍفی دارد.  .طٌّد یى طٍاخحَىظاغم  ًیجر از پراشحرس یکی غٍّان ةَ

 اٌخام طد. کارکٍان کیدىّگراف یُا یژگیو ارجتاط آن ةا و یطرکث شاخحياٌ کیدر  یو اشحرس طغه یذّادث طغه یةررش ةاُدفىفانػَ ذاؽر 

ی ُا گزارشكرار گرفث. پس از ذذف  یىّردةررش طرکث شاخحياٌییک  طغهی در ذّادثگزارش احرای ىفانػَ ذاؽر  ىٍظّر ةَريش بررسی< 

آوری اـلاغات ذّادث، اشحرس  پس از حيع ی طد.آور حيع دهید ذادثَذادثَ و فرد  پیاىدٌظیر ٌّع ذادثَ، غهث ذادثَ، ادثَ ذ 100اـلاغات  ٌاكع،

 اٌخام طد. SPSS-24 افزار ٌرمدر  ُا داده میوجرهَ یجخزةررشی طد. اشیپّ  اشحرس طغهی  پرشظٍاىَدیده ةا اشحفاده از  طغهی در فرد ذادثَ

درغد( را در  8فراواٌی ) ًیجرً ییپا یگرفحگ ةرقو  درغد( 41) نغزیدن و شلّط از ارجفاع ةالاجریً فراواٌی ،ٌحایج ةررشی ذّادث ٌظان دادوتایج< 

ذّادث  ةروزارجتاط ىػٍاداری ةیً . كرار گرفحٍددرغد( در گروه اشحرس ىحّشؿ جا طدید  96)دیده  ذادثَ کارکٍان اکثریث. اٌد داطحَىیان ذّادث 

 (.P<0.05و اشحرس طغهی یافث طد ) شاةلَ کارارجتاط ىثتث و ىػٍاداری ةیً . ُيچٍیً (P>0.05) طغهی و ىحغیرُای دىّگرافیک یافث ٌظد

ةَ اثرات ىٍفی ةا جّحَ  کاُض ذّادث شلّط ؽروری اشث. ُيچٍیً ىٍظّر ةٌَظان داد اٌخام اكداىات ایيٍی  ذاؽرٌحایج ىفانػَ ی< ریگ جٍیوت

ىدیریث اشحرس، افزایض ذيایث شازىاٌی و طٍاشایی و جػدیم  یُا کارگاهجدویً ةرٌاىَ آىّزطی و ةرگزاری اكداىاجی ٌظیر احرای  اشحرس طغهی،

  گردد.  ىٍاةع اشحرس پیظٍِاد ىی

  غٍػث شاخحياٌیُای دىّگرافیک،  شلّط، اشحرس طغهی، ویژگیذّادث طغهی، َای کلیذی<  ياشٌ
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مقذمٍ

 ىٍظّر ةَُای کاری اكداىات ىخحهفی  در ىریؿ یـّرکه ةَ

گیرد اىا وكّع  اٌخام ىی ارجلاء ایيٍی و کاُض ذّادث طغهی

ذّادث طغهی ةا  اشث. جّحَ كاةمذّادث طغهی ُيچٍان 

دی، ىانی و ... ُيراه اشث کَ پیاىدُای ىخحهف حاٌی، اكحػا

آىارُا ٌظان . (1) اشث حتران ركاةمیغایً پیاىدُا  ةرخی از

راشر حِان کارگر در ش ّنیهیى 78/2از  ضیشالاٌَ ةدُد  ىی

 374و  دٍُد یحان خّد را از دشث ى یذّادث طغه ةراثر

را جخرةَ  غیر ىرگتارطغهی  ذّادث زیٌ گریٌفر د ّنیهیى

 60. شِو غٍػث شاخحياٌی از ایً آىار در ذدود کٍٍد یى

ٌظان  یةرآوردُا در شفد حِاٌ .(2) اشث طده گزارشدرغد 

 دیدرغد از جّن 4 تاًیجلر رفحَ ازدشث یکار یکَ روزُا دُد ىی

 انیغلاوه ةر ز. دٍُد یى میحِان را جظک یٌاخانع داخه

ٌیز از دیگر اثرات ٌاىفهّب رواٌی و خاٌّادگی  ،یاكحػاد

ذّادث طغهی  یا ىفانػَ .(3) ُصثپیاىدُای ذّادث طغهی 

 ىّردةررشیرا  2007-2016ُای  در ایران ـی شال داده رخ

 شانَ ده. ٌظان ایً ىفانػَ ٌظان داد در ایً دوره كرارداد

ُيچٍیً ٌرخ  .اٌد طدهدچار ذادثَ طغهی کارگر  207604

کَ ذکر  ـّر ُيان. (4) درغد گزارش طد 1کيحر از  ریوى ىرگ

شلاىث اٌصان، اكحػاد، حاىػَ و ةر  ةروز ذّادث طغهی طد

در در ىّرد ذّادث  ىفانػَ . ةٍاةرایًاثرگذار اشث صثیز ؿیىر

 اشث. ؽروری اریةص ُای کاری ىریؿ

 یرىحيرکزیغاُیحی پیچیده و ةخض شاخحياٌی دارای ى

ٌرخ ةالایی از ذّادث طغهی را ةَ خّد  اشث ةَ ُيیً دنیم

در ده شال دُد،  آىارُا در اشپاٌیا ٌظان ىیاخحػاص داده اشث. 

ةالاجر  وشاز شاخثدر ةخض  رویدادُای طغهیٌرخ ةروز  گذطحَ

 پٍخو کیُيچٍیً در اروپا ةیض از  ُا ةّده اشث. ةخض ریاز شا

. (5) اشث داده رخ وشاز شاخثذّادث طغهی ىرگتار در ةخض 

ىخحهفی در ةروز ذّادث طغهی در غٍػث شاخحياٌی  غّاىم

غيهیاجی )ٌظیر حاده،  یُا ذّزهةَ جٍّع  جّان یىٌلض دارٌد کَ 

ىٍزل و ...(، اشحفاده از ٌیروی کار کو ىِارت و وحّد غّاىم 

ةا جّحَ ةَ ةروز  .(6, 3) خفر گصحرده در ىریؿ کار اطاره کرد

ذّادث طغهی در ةخض شاخحياٌی، جّحَ و آٌانیز  جّحَ كاةم

 . ُصثذّادث ایً غٍػث ؽروری 

 جاکٍّن در ىفانػات ىخحهفی ةَ ةررشی ارجتاط ذّادث

اشحرس طغهی، اشث.  طده پرداخحَفردی  طغهی و غّاىم

ایً غّاىم ةّده  ازحيهَطٍاخحی  یُا طکصثو  یطٍاش فَیوظ

اشحرس طغهی از اُيیث  ذکرطدهاز ةیً غّاىم . (7) اشث

اشحرس طغهی غدم جػادل ةیً ةالاجری ةرخّردار اشث. 

اشحرس  درواكع .(8) طغهی اشث یازُایٌفرد و  یُا ییجّاٌا

ً ىّاحَِ ةا فظارُای کاری طغهی پاشخی اشث کَ فرد در ذی

 .(9) دُد از خّد ةروز ىی ،او ُيخّاٌی ٌدارد یُا ییجّاٌاکَ ةا 

 یکَ کارگران شاخحياٌکٍٍد  ةرخی از ىفانػات ةیان ىی

. طٌّد یىىظاغم در ٌظر گرفحَ  ًیجر پراشحرساز  یکی غٍّان ةَ

وحّد دارد کَ اشحرس ىيکً اشث ةر  یطّاُد ًیُيچٍ

، در ىثال غٍّان ةَ. ةگذارد ریافراد جأث یيٍیا یطٍاخح ٍدیفرآ

گرفحً خفرات  دهیىصحػد ٌاد ظحریاشحرس، افراد ة ؿیطرا

در ىرم  ییُصحٍد و ٌاخّدآگاه ىرجکب خفاُا ةانلّه یيٍیا

ىفانػات ىخحهفی ةَ ةررشی ارجتاط  جاکٍّن .(10) طٌّد یىکار 

و  Kimٌحایج ىفانػَ . اٌد پرداخحَاشحرس طغهی و ذّادث 

 ٌظاٌان آجض انیةالا در ى یاشحرس طغهُيکاران ٌظان داد 

غدىات  یفراواٌ ضیو ُو ةا افزا یةا وكّع غدىات طغه یا کره

ارجتاط دیگر ٌظان داد  یا ىفانػٌَحایج  .(11)اشث ىرجتؿ 

 یةا ذّادث طغه یاشحرس طغه زانیى ًیة ویىػٍادار و ىصحل

. (12)ارد وحّد د لانیفّلاد اشحان گ عیاز غٍا یکیدر 

Mehdad  یجػِد شازىاٌ صَیىلاةَ  یا ىفانػَو ُيکاران در، 

و  دهید ذادثَافراد  یحیطخػ یُا یژگیو و یاشحرس طغه

پرداخحٍد. ٌحایج ىفانػَ  اغفِان ظگاهیدر پالا دهیذادثَ ٌد

و  یجػِد شازىاٌ ارجتاط ىػٍاداری ةیًکَ ٌظان داد  ُا آن

 . (13) ذّادث طغهی وحّد داردةا  یاشحرس طغه

کَ در ةالا اطاره طد جّحَ ةَ اشحرس طغهی در  ـّر ُيان

یرا غلاوه ةر شلاىث کارکٍان از اُيیث ةالایی ةرخّردار اشث ز

روان کارکٍان ةر ایيٍی ىریؿ کار ٌیز اثرگذار اشث. اشحرس 

طغهی در کارکٍان ىيکً اشث جرث جأثیر غّاىم فردی و 

شازىاٌی ىخحهفی كرار گیرد. ٌحایج ىفانػَ ذصیٍی و ُيکاران 

جّاٌد ةا افزایض رؽایث  ٌظان داد ذيایث اححياغی و اٌگیزه ىی

انتحَ لازم ةَ ذکر  .(14)ض دُد طغهی، اشحرس طغهی را کاُ

اشث اشحرس طغهی افراد ىيکً اشث جرث جأثیر ةرخی از 

در  .(15) ٌیز كرار گیرد ٌظیر شً فیکاُای دىّگر ویژگی

 شاةلَ کاردیگر ارجتاط ىػٍاداری ةیً اشحرس طغهی و  ای ىفانػَ

   .  (16)یافث طد 

در غٍػث  ذّادث یٌرخ ةالا کَ ذکر طد ـّر ُيان 

در در ایران ٌیز  .ىظکم ةزرگ در حِان اشث یک خحياٌیشا
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و پیاىدُای ٌاطی از ذّادث در  یریجکرارپذةرخی از ىفانػات 

ُای  شاخحياٌی ةصیار ةالاجر از دیگر ذّزه یُا کارگاهو  ُا پروژه

ةَ داٌض  ازیراشحا، ٌ ًیدر ا. (18, 17)غٍػحی ةرآورد طده اشث 

 ىٍظّر ةَ یاخحياٌذّادث ش ةر ىؤثردر ىّرد غّاىم  ظحریة

ىرور ىفانػات ٌظان وحّد دارد.  راٌَیظگیپ کارُایجّشػَ راُ

کارکٍان یک غاىم ىِو در  غٍّان ةَاشحرس طغهی  دُد ىی

چراکَ غلاوه ةر شلاىث روان  اشث طده طٍاخحَ ُا شازىان

ةَ ُيیً حِث کارکٍان ةر شفد ایيٍی کار ٌیز اثرگذار اشث. 

و  ةا دو ُدف کهی اٌخام گردید. ُدف اول ةررشی ىفانػَ ذاؽر

 ىٍظّر ةَشاخحياٌی طرکث یک اـلاغات ذّادث  وجرهیم جخزیَ

ُدف دوم ةررشی طٍاشایی ٌّع ذّادث، غهم و پیاىد آن ةّد. 

جػییً  ىٍظّر ةَطرکث شاخحياٌی  کارکٍاناشحرس طغهی در 

و ارجتاط آن ةا ىحغیرُای دىّگرافیک  کارکٍان شفد اشحرس

  ةّد. 

 بررسی ريش 

طرکث  یک دیده ذادثَ کارکٍان ةر روی ىفانػَ ذاؽر

احرای ىفانػَ ذاؽر ذّادث  ىٍظّر ةَ شاخحياٌی اٌخام گرفث.

احرای ىفانػَ  ىٍظّر ةَكرار گرفث.  یىّردةررشطرکث ىرةّـَ 

كرار گرفث و  ىّردةررشیذاؽر فلؿ گزارش ذّادث کاىم 

افرادی کَ . ُيچٍیً ُای ٌاكع از ىفانػَ ذذف گردید گزارش

از ىفانػَ ٌتّد،  ریپذ اىکانةَ دلایهی اىکان دشحرشی ةَ آٌان 

غٍاویً طغهی ٌفر از افراد  از  100جػداد  ثیدرٌِاذذف طدٌد. 

 ىّردٌظرادثَ ذ 100اـلاغات ُيچٍیً  اٌحخاب طدٌد. ىخحهف

 ی طد.آور حيعٌظیر ٌّع ذادثَ، غهث ذادثَ، پیاىد و ... 

ٌد ُيچٍیً ةا کيک ىصئّلان ىرةّـَ افراد ٌیز طٍاشایی گردید

احرای  ىٍظّر ةٌَیز اٌخام گردد.  جا فرآیٍد جکيیم پرشظٍاىَ

ىفانػَ ذاؽر اُداف و روش کار ةَ ىدیران و ىصئّلان ىرحرم 

ٌان اـيیٍان داده طرکث ىرةّـَ جّؽید داده طد. ُيچٍیً ةَ آ

 طد کَ کهیَ اـلاغات ىررىاٌَ خّاُد ىاٌد. 

 پرسشىامٍ استرس شغلی اسیپً

. ایً (19) طد ارائَجّشؿ اشیپّ و ُيکاران  ایً پرشظٍاىَ

اشث و حِث ارزیاةی اشحرس طغهی  شؤال 60پرشظٍاىَ دارای 

 غّرت ةَ در ایً پرشظٍاىَ یگذار ٌيرهطیّه . رود ةَ کار ىی فرد

ةرای ُر غتارت پٍج گزیٍَ از ُرگز  کَ ـّری ةَنیکرجی اشث 

وحّد دارد.  اىحیاز( 5جا ةیظحر اوكات )ةراةر ةا  اىحیاز( 1)دارای 

 300و  60کيحریً و ةیظحریً اىحیاز ىيکً ةَ جرجیب ةراةر ةا 

ٌيره . ُصثاشحرس طغهی ةالاجر  دٍُده ٌظان. اىحیاز ةالاجر ُصث

ؿ جا ىحّشىحّشؿ، کو جا کو،  شفد 4کم ایً پرشظٍاىَ در 

روایی و پایایی ٌصخَ . (20) طّد ىی یةٍد ـتلَ طدید و طدید

ر ىفانػات ىخحهفی ىّرد جأیید فارشی ایً پرشظٍاىَ د

. در ىفانػَ ذاجيیان و ُيکاران ؽریب آنفای اشث كرارگرفحَ

 . (21) ةَ دشث آىد 89/0کروٌتاخ پرشظٍاىَ ةراةر ةا 

 َا دادٌ لیيتحلٍ یتجس

ی ُا طاخعاز  ُا دادهجّغیف  ىٍظّر ةَدر ىفانػَ ذاؽر 

ىیاٌگیً، اٌرراف ىػیار، فراواٌی و درغد فراواٌی اشحفاده طد. 

-Oneُای  ُا  از آزىّن داده میوجرهَ یجخز ىٍظّر ةَُيچٍیً 

way ANOVA ،Independent Samples T-test  یکاو 

 SPSS-24 افزار ٌرمداده در  میوجرهَ یجخزاشحفاده طد.  اشکّئر

  در ٌظر گرفحَ طد.   05/0ی دار یىػٍُيچٍیً شفد اٌخام طد. 

  وتایج

 ىّردىفانػَ شً و شاةلَ کار افراد ىیاٌگیً در ىفانػَ ذاؽر

شال ةّد.  72/8 ±52/7 و  98/35 ± 75/7ةَ جرجیب ةراةر ةا 

 طده ارائَ 1ٌحایج ةررشی اـلاغات دىّگرافیک افراد در حدول 

 اشث.

ٌظیر ٌّع  یىّردةررشغات ذّادث در ىفانػَ ذاؽر اـلا

كرار گرفث کَ  یىّردةررشذادثَ، پیاىد ذادثَ، غهث ذادثَ و ... 

 گردیده اشث. ارائَ 3و  2 ولاٌحایج آن در حد
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 طرکث شاخحياٌی دهید ذادثَکارکٍان در : جّزیع فراواٌی ىحغیرُای دىّگرافیک 1حدول 

 درصذ فراياوی یبىذ طبقٍ متغیر

 وؽػیث جأُم
 18 18 ىخرد

 82 82 ىحأُم

 شً )شال(

≥ 25 8 8 

26-40 51 51 

41 ≤ 41 41 

 شاةلَ کار )شال(

≥ 1 24 24 

2-5 17 17 

6-10 19 19 

11-14 20 20 

15 ≤ 20 20 

 جرػیلات

 62 62 شیکم

 20 20 دیپهو

 10 10 پهوید فّق

 8 8 نیصاٌس و ةالاجر

 داده در طرکث شاخحياٌی فراواٌی اٌّاع ذّادث رخ : جّزیع2حدول 

 درصذ فراياوی فراياوی وًع حادحٍ

 17 17 اطیا لّطش

 41 41 ارجفاع از شلّط و نغزیدن

 8 8 یگرفحگ ةرق

 34 34 کردن حاةخا از ٌاطی ذّادث

 داده در طرکث شاخحياٌی فراواٌی پیاىد ذّادث رخجّزیع  :3حدول 

 درصذ فراياوی فراياوی پیامذ

 4 4 غؾّ كفع

 38 38 اغؾا طکصحگی

 46 46 ىػدوىیث و حراذث

 4 4 انکحریکی طّك اثرات

 8 8 ىحػدد ؽایػات

 

 یىّردةررشٌحایج ةررشی ذّادث ٌظان داد غهث اکثر ذّادث 

ُيچٍیً پیاىد ةیظحر  اشث. طده گزارش درغد( 27) یاـیاذح یة

. (3)حدول  درغد( ةّده اشث 46ذّادث حراذث و ىػدوىیث )

 ثینغا 26، (طده جهف)روزُای کاری  ـّل زىان درىان ًیظحریة

 53ٌظان داد  ُا یةررشُيچٍیً ٌحایج  درغد ةّد. 33روز ةا  35

 ٌّةثدرغد از ذّادث در  45غتد،  ٌّةثدرغد از ذّادث در 

ٌحایج طب ةّده اشث.  ٌّةثدرغد از ذّادث در  2غػر و 

ىحغیرُای ُا ٌظان داد ارجتاط ىػٍاداری ةیً  داده وجرهیم جخزیَ

 (. P>0.05هی وحّد ٌدارد )دىّگرافیک و ذّادث طغ

شٍخض  دهید ذادثَاشحرش طغهی افراد  در ىفانػَ ذاؽر

 یىّردةررش ىحغیرُای دىّگرافیک ٌیزةا  آن  ارجتاط طد و

ُای  ةٍدی  اشحرس طغهی در ـتلَ ىلایصَ ىٍظّر ةَكرار گرفث. 

 One-wayاز آزىّن  (1)حدول  شً، شاةلَ کار و جرػیلات

ANOVA  اشحفاده طد. ٌحایج ایً آزىّن ٌظان داد ٌيره

اخحلاف  و جرػیلات ُای ىخحهف شٍی گروهاشحرس طغهی در 

غلاوه ةر ایً ارجتاط ىثتث و  .(P>0.05) ىػٍاداری ٌدارد

ىػٍاداری ةیً اشحرس طغهی و شاةلَ کاری یافث طد 

(P<0.05 .) ُيچٍیً ٌحایج آزىّنIndependent Samples 
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T-test شحرس طغهی در افراد ىخرد و ىحأُم ٌظان داد ا

ٌحایج ةررشی اشحرس  (.P>0.05اخحلاف ىػٍاداری ٌدارد )

از کارکٍان  کدام چیٌُظان داد  ىّردىفانػَطغهی در کارکٍان 

حایج ةررشی . ٌاٌد ٌگرفحَدر دشحَ اشحرس کو كرار  دهید ذادثَ

  طده ارائَ 4در حدول  دهید ذادثَاشحرس طغهی کارکٍان 

  اشث.

 اشحرس طغهی یُا یةٍد ـتلَ ةرذصب دهید ذادثَ : جّزیع فراواٌی کارکٍان4حدول 

 P-Value فراياوی درصذ فراياوی میسان کلی استرس شغلی

 0 0 اشحرس کو

< 0.001 
 2 2 اشحرس کو جا ىحّشؿ

 96 96 اشحرس ىحّشؿ جا طدید

 2 2 اشحرس طدید

 

 اشث اکثریث کارکٍان طده ارائَ 4کَ در حدول  ـّر ُيان

 2درغد( در گروه اشحرس ىحّشؿ جا طدید و  96) دیده ذادثَ

درغد از کارکٍان ٌیز در گروه اشحرس کو جا ىحّشؿ كرار 

ُا ٌظان داد جػداد افراد  داده وجرهیم جخزیَُيچٍیً  .گرفحٍد

ُا  ىػٍاداری از شایر گروه ـّر ةَةا اشحرس ىحّشؿ جا طدید 

 (. P<0.001ةیظحر اشث )

 بحج

 یو اشحرس طغه یذّادث طغه یةررش ةاُدفىفانػَ ذاؽر 

 یُا یژگیو ارجتاط آن ةا و یطرکث شاخحياٌ کیدر 

ٌحایج  طرکث اٌخام طد. دیده ذادثَدر کارکٍان  کیدىّگراف

ىفانػَ ذاؽر ٌظان داد در ایً طرکث شاخحياٌی، ذادثَ 

درغد( را  41نغزیدن و شلّط از ارجفاع ةالاجریً فراواٌی )

در ىفانػَ ذاؽر ارجتاط ىػٍاداری ةیً ةروز داطحَ اشث. 

(. P>0.05ذّادث طغهی و ىحغیرُای دىّگرافیک یافث ٌظد )

اشحرس  و شاةلَ کارُيچٍیً ارجتاط ىثتث و ىػٍاداری ةیً 

 (.  P<0.05طغهی یافث طد )
Soltanzadeh  وMohammadfam  ةَ  یا ىفانػَدر

( در 1389-1398ةررشی ذّادث طغهی ده شال گذطحَ )

 3854شاخحياٌی ایران پرداخحٍد. در ایً ىفانػَ  یُا کارگاه

 گرفث. ارزیاةی پیاىدُای ایً ذّادث كرار یىّردةررشذادثَ 

ایً ذّادث دچار آشیب  واشفَ ةَکارگر  4084ٌظان داد کَ 

ىّرد  179. ةررشی پیاىدُای ذّادث ٌظان داد کَ اٌد طده

ٌحایج ایً ىفانػَ ٌظان داد ةیض از  .اٌد طده فّتدرغد(  4/4)

 پٍخو کیشّم از ذّادث ىرجتؿ ةا شلّط افراد و کيحر از -یک

ٌیز ىرةّط ةَ شلّط اطیاء ةّده اشث. ُيچٍیً ذّادث 

 .(17) داد د از کم ذّادث را جظکیم ىیدرغ 5/8 یگرفحگ ةرق

و  Soltanzadehٌحایج ىفانػَ ذاؽر و ٌحایج ىفانػَ 

Mohammadfam دُد شلّط از ارجفاع یکی از  ٌظان ىی

 .ُصثُای شاخحياٌی  ذّادث در پروژه ًیجر عیطاو  ًیجر ىِو

و ُيکاران ٌظان داد از  Jannatyدر ایً راشحا ٌحایج ىفانػَ 

دو ، وشاز شاخثةر ذّادث طغهی در غٍػث  ىؤثرةیً غهم 

کار در ارجفاع و فلدان  يًیا زاتیفلدان دارةصث و جخِ غاىم

 ًیظحریة یىّحّد، دارا یُا در پرجگاه یذفاظح یُا ٌرده

و  Emamgholizadehٌحایج ىفانػَ  .(22) ةّدٌد ثیاُي

Hoseini  َایيٍی ـتق  یُا صکیرٌظان داد ةالاجریً رجت

در غٍایع شاخحياٌی ىرةّط ةَ  FUZZY FMEAروش 

و شلّط از  دنینغز ،یگّدةردارىرةّط ةَ شلّط افراد از نتَ 

 کار یُا گاهیحادارةصث و  یپهَ و شلّط از رو رىپ راه یرو

و ُيکاران ٌظان داد  Vosoughiٌحایج ىفانػَ  .(23) ُصث

غّاىهی ٌظیر فرٍُگ ایيٍی، جػِد ىدیریث، ٌظارت و ةازرشی، 

ارجفاع شکّ و اٌدازه پروژه ةر ذّادث شلّط از ارجفاع اثرگذار 

و ُيکاران ذّادث طغهی ایران  Izadi در ىفانػَ. (24)ُصحٍد 

ٌحایج . كرار گرفث. یىّردةررش 2007-2016 یُا شالدر ـی 

 یدرغد از ذّادث طغه 6/0جا  4/0 ٌظان داد  ُا آنىفانػَ 

درغد(،  2/36) یاٌدام فّكاٌ ُيچٍیً. اشث طده فّتىٍخر ةَ 

درغد(  1/18درغد( و شحّن فلرات ) 34) یاٌدام جرحاٌ

ُيچٍیً  را داطحٍد. ذّادثدر  را یدگید بیآش ًیظحریة

%( ةّده 60و غدم جّحَ ) یاـیاذح یة، ذّادثغهث  ًیجر عیطا

 ه اشثةّد ظحریغتد ة ٌّةثدر  یذّادث طغه یفراواٌو  اشث

 طرکث شاخحياٌی ىفانػَ ذاؽردر  داده رخکَ ةا ذّادث 

  .(4) ُيخّاٌی دارد

دُد غّاىم  کَ ذکر طد ىرور ىفانػات ٌظان ىی ـّر ُيان

 ًیجر ىِواشث. یکی از  ىؤثرفردی در ةروز و طدت ذّادث 

کَ  دُد یىىفانػات ٌظان  جیٌحاغّاىم اشحرس طغهی اشث. 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Izadi%20N%5BAuthor%5D
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اخحلال ذافظَ،  کاُض جيرکز، ،یپرج ذّاسةا  یاشحرس طغه

در ةروز  ىِيیٌلض  ،یریگ ویجػيدر کار و كدرت  دیجرد

و  Liangٌحایج ىفانػَ  .(25) و ذّادث دارد يًیٌاا یرفحارُا

 یةر رفحارُا ویرىصحلیغ ـّر ةَاشحرس ُيکاران ٌظان داد 

 ی)آگاُ یشَ غاىم طٍاخح قیاز ـر یکارگران شاخحياٌ يًیٌاا

ُيچٍیً  .گذارد یى ری( جأثیيٍیو ٌگرش ا یٍُخار ذٍُ ،یيٍیا

 ،یيٍیا ی)آگاُ یُر پٍج غاىم طٍاخحٌظان داد  ُا آنٌحایج 

 یو کٍحرل رفحار ،یيٍیٌگرش ا ،یٍُخار ذٍُ ،یيٍیداٌض ا

و  ٌّع اشحرس كرار دارٌد کیذداكم  ریدرك طده( جرث جأث

رفحارُای  ىصحلیو ـّر ةَدو اشحرس فیزیکی و غاـفی ُر 

 . (10) کٍٍد یىٌاایيً را انلا 

درغد( در  96) یدهد ذادثَدر ىفانػَ ذاؽر اکثریث کارکٍان 

ىفانػَ ذاؽر ةر  .اٌد كرارگرفحَگروه اشحرس ىحّشؿ جا طدید 

ذادثَ طغهی اٌخام طد ةٍاةرایً  ةاشاةلَ شاخحياٌی روی کارکٍان

جّاٌد شفد اشحرس کارکٍان را جرث  شاةلَ ذادثَ طغهی ىی

ةَ ةررشی  ای ىفانػَو ُيکاران در  Pirbonehجأثیر كرار دُد. 

در طِر  شازی شاخحياناشحرس طغهی در کارکٍان یک غٍػث 

درغد از  2/51ٌظان داد  ُا آنٌحایج ىفانػَ  جِران پرداخحٍد.

از کارکٍان اشحرس  کدام ُیچکارکٍان اشحرس ـتیػی داطحٍد و 

د اشحرس دُ ىرور ىفانػات ٌظان ىی .(26)طدید ٌداطحٍد 

جّاٌد جرث جأثیر ىحغیرُای دىّگرافیک ٌیز  ىی طغهی در افراد

ةَ ةررشی  ای ىفانػَو ُيکاران در  Imenpanahكرار گیرد. 

ارجتاط ىظخػات دىّگرافیک و اشحرس طغهی در پرشحاران 

پرداخحٍد. ٌحایج ایً ىفانػَ ٌظان داد ارجتاط ىٍفی و ىػٍاداری 

ن ةیً شً، شاةلَ کار و جرػیلات ةا اشحرس طغهی در پرشحارا

ارجتاط ىػٍاداری  و ُيکاران Faraji. در ىفانػَ (27) وحّد دارد

ىحغیرُای حٍس، شً، ىدرك جرػیهی و ةیً اشحرس طغهی ةا 

و ُيکاران در  Gharibi. (20)شاةلَ کار وحّد ٌداطث 

ُای فردی  ةَ ةررشی ارجتاط اشحرس طغهی ةا ویژگی ای ىفانػَ

در کارگران یک غٍػث جٌّم شازی پرداخحٍد. ٌحایج ىفانػَ 

ٌظان داد ارجتاط ىػٍاداری ةیً اشحرس طغهی ةا شً،  ُا آن

جأُم و شفد جرػیلات وحّد ٌدارد کَ ةا ٌحایج ىفانػَ ذاؽر 

ٌظان داد ارجتاط  ُا آنُيچٍیً ٌحایج ىفانػَ ُيخّاٌی دارد. 

ىثتث و ىػٍاداری ةیً شاةلَ کار و اشحرس طغهی وحّد دارد کَ 

جّاٌد  ارجتاط ىی غهث ایًةا ٌحایج ىفانػَ ذاؽر ُيخّاٌی دارد. 

غّاىم ىخحهفی ٌظیر افزایض ىّاحَِ ةا ىظکلات ىریؿ کار و 

دیگر ارجتاط  ای ىفانػَدر . (28) افزایض اٌحظارات از افراد ةاطد

یافث  رکٍان شاخحياٌیىػٍاداری ةیً شً و اشحرس طغهی در کا

ٌحایج  ارائَ. (29) ُيخّاٌی ٌدارد طد کَ ةا ٌحایج ىفانػَ ذاؽر

جّاٌد ٌاطی از جفاوت در  ىحٍاكؼ در ىفانػات ىخحهف ىی

و طرایؿ کاری ىخحهف ةاطد. انتحَ لازم ةَ  ىّردىفانػَحيػیث 

ی ىریؿ ُا یژگیوذکر اشث کَ اشحرس طغهی افراد غلاوه ةر 

جّاٌد جّشؿ غّاىم فردی جرث جأثیر كرار گیرد. ٌحایج  ىی

Kheirkhah  ًو ُيکاران ٌظان داد ارجتاط ىٍفی و ىػٍاداری ةی

. راةفَ ىٍفی (30)اشحرس طغهی و ُّش ُیخاٌی وحّد دارد 

و  Rakhshani ُّش ُیخاٌی و اشحرس طغهی در ىفانػَ

. در ىفانػات دیگر راةفَ اشحرس (31) ُيکاران ٌیز جأیید طد

 كرارگرفحَی و جأیید ىّردةررشی طخػیحی ٌیز ُا یژگیوطغهی و 

و ُيکاران راةفَ ىثتث و  Desa. در ىفانػَ (32)اشث 

ّری و راةفَ ىٍفی و ىػٍاداری ةیً اشحرس طغهی و روان رٌخ

 .(33)یی و اشحرس طغهی ىظاُده طد گرا ةرونىػٍاداری ةیً 

جّاٌد  ٌیز ُيراه اشث کَ ىی ییُا ثیىردودىفانػَ ذاؽر ةا 

طرکث شاخحياٌی در اثرگذار ةاطد. ىفانػَ ذاؽر در ةر ٌحایج 

. ُيچٍیً در ىفانػَ ذاؽر ةَ یک اشحان ىٍحخب اٌخام گردید

در  فلؿ غيهی اشحرس طغهی ُای ىردودیثدنیم ةرخی 

گردد  پیظٍِاد ىیكرار گرفث.  ىّردةررشی دیده ذادثَکارکٍان 

ی شاخحياٌی اٌخام گردد ُا طرکثی در شایر جر ةزرگىفانػات 

و ذادثَ ٌدیده  دیده ذادثَو ىیزان اشحرس طغهی در کارکٍان 

گردد  ُيچٍیً پیظٍِاد ىیكرار گیرد.  و ىلایصَ ىّردةررشی

، ُیخاٌی در ىفانػات آیٍده ىحغیرُایی ٌظیر ُّش

طخػیحی ٌظیر ةرون  یُا یژگیوو  طٍاخحی یریپذ اٌػفاف

 كرار گیرد. یىّردةررشدرون گرایی و روان رٌخّری -گرایی

 یریگ جٍیوت

طرکث شاخحياٌی ىفانػَ  ذّادث میوجرهَ یجخزٌحایج 

ةالاجریً فراواٌی را  از ارجفاع و شلّط دنینغزذاؽر ٌظان داد 

 دارد. ةٍاةرایً اٌخام اكداىات ایيٍی داده رخدر ةیً ذّادث 

 ؽروری اشث. کاُض ایً ٌّع ذادثَ ىٍظّر ةَىرةّـَ 

ُيچٍیً ةا جّحَ ةَ اثرات ىٍفی اشحرس طغهی، احرای 

ی ُا کارگاهجدویً ةرٌاىَ آىّزطی و ةرگزاری اكداىاجی ٌظیر 

ىدیریث اشحرس، افزایض ذيایث شازىاٌی و طٍاشایی و جػدیم 

    گردد. ىی ىٍاةع اشحرس پیظٍِاد

 گساری سپاس

ىفانػَ ذاؽر ةا ذيایث داٌظگاه غهو و ٍُر یزد و کد 

ةَ اٌخام   IR.ACECR.JDM.REC.1402.011اخلاق

https://link.springer.com/article/10.1186/s13104-019-4674-5#auth-Azam-Faraji-Aff1
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Kheirkhah%20M%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Kheirkhah%20M%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Rakhshani%20T%5BAuthor%5D
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از ىصئّنیً  داٌٍد یىرشیده اشث. ٌّیصٍدگان ةر خّد لازم 

ىرحرم داٌظگاه غهو و ٍُر یزد جلدیر و جظکر ٌيایٍد. ُيچٍیً 

از کهیَ ىصئّنیً ىرحرم طرکث شاخحياٌی ىرةّـَ ةاةث 

 .     وییٌيا یىُيکاری در احرای پژوُض جلدیر و جظکر 
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Abstract  

Introduction: Construction industries have a complex nature, so they have a high rate of occupational 

accidents. Construction workers are known as one of the most stressful jobs. In addition to the mental health 

of employees, occupational stress also has a negative effect on the safety of the workplace. The present study 

investigates occupational accidents and job stress in a construction company and its relationship with the 

demographic characteristics of employees.  

Materials and Methods: In the present study, occupational accident reports in a construction company were 

examined. After removing the incomplete reports, the information on 100 accidents such as the type of 

accident, the cause of the accident, the consequence of the accident, and the person who experienced the 

accident was collected. After collecting the accident data, the job stress of the injured employee was checked 

using the Osipow Job Stress Questionnaire. Data analysis was done in SPSS-24 software.   

Results: The results showed that slipping and falling from a height had the highest frequency (41%), and 

electrocution had the lowest frequency (8%) among the accidents. The majority of the injured employees 

(96%) were placed in the moderate to severe stress group. No significant relationship was found between 

occupational accidents and demographic variables (P>0.05). Also, a positive and significant relationship was 

found between job experience and job stress (P<0.05).  

Conclusion: The results of this study showed that it is necessary to take safety measures to reduce fall 

accidents. Due to the negative effects of occupational stress, it is recommended to implement measures such 

as developing a training program and holding stress management workshops, increasing organizational 

support, and identifying and adjusting stress sources.  

Keywords: Occupational accidents, Accidental Falls, Occupational stress, Demographic characteristics, 

Construction industry  
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