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 یور بهره بر کلان یارگونوم نگرش با یمشارکت تیریمد ریتأث یبررس

 کارکنان مشارکت و یساز توانمند یانجیم ریمتغ قیطر از یسازمان

 فارس( استان یا حرفه و یفن آموزش کل اداره :یمورد )مطالعه
 

  4 سلطانی رضیه ،3 عتمداریشر یمحمدعل ،2 اخوان نیآفر ،*6 یابرقوئ صدرا ناصر
 

 چکیده

 
 و سازمان یور بهره ،تیفیک با خدمات ای محصول جادیا باعث کارکنان در تیرضا جادیا و طیمح میمستق دادن قرار ریتأث تحت با یارگونوم مقدمه:

 هدف با حاضر تحقیق .باشد می اجرا و ریزی برنامه گیری، تصمیم در شدن دخیل و سهیم نوعی مشارکت واقع در .گردد یم یمشتر یمندتیرضا

 مشارکت و سازی توانمند میانجی متغیر طریق از سازمانی وری بهره بر کلان یارگونوم نگرش با مشارکتی مدیریت تاثیر بررسی سنجش و ارزیابی

  شد. انجام فارس استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در کارکنان

 استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره کارکنان از نفر 212 تحقیق این انجام برای باشد. می پیمایشی توصیفی نوع از تحقیق این بررسی: روش

 نامه پرسش چهار از ها داده آوری جمع برای .شدند انتخاب مورگان و کرجسی فرمول اساس بر ساده گیری نمونه روش به 6412 سال در فارس

 از استفاده با ها نامه پرسش پایایی .است شده استفاده کارکنان مشارکت و یسازمان یور بهره ،کارکنان یتوانمندساز ی،مشارکت تیریمد استاندارد

 نگرش با مشارکتی مدیریت تاثیر شد، استفاده  (CVR)محتوایی روایی نسبت از ها نامه پرسش روایی برای و گرفت قرار بررسی مورد کرونباخ آلفای

 آماری افزار نرم دو از ها داده تحلیل و تجزیه برای همچنین گرفت، قرار بررسی مورد زوجی  tآزمون از استفاده با سازمانی وری بهره بر کلان رگونومیا

SPSS و AMOS شد. استفاده 

 ترتیب به کارکنان مشارکت و یسازمان یور بهره ،کارکنان یتوانمندساز ی،مشارکت تیریمد استاندارد پرسشنامه کرونباخ آلفای ضریب نتایج:

 پایایی و روایی لذا و شد محاسبه 6 و 6 ،99/1 ،6 ترتیب به ها نامه پرسشCVR  رمقدا و آمد دست به 941/1 و 591/1 ،511/1 ،213/1

 تاثیر وری بهره و کلان ارگونومی نگرش با کارکنان توانمندسازی بر مشارکتی مدیریت که داد نشان پژوهش این گرفت. قرار تایید مورد ها نامه پرسش

 تایید کارکنان مشارکت و کلان ارگونومی نگرش با سازمان وری بهره بر کارکنان توانمندسازی مثبت تاثیر .(= p 134/1) دارد معناداری و مثبت

  (.= p 136/1) شد تایید سازمانی وری بهره بر کارکنان مشارکت و کارکنان توانمندسازی میانجی نقش نهایت در (.= p 146/1) گردید

 و شود می تغییرات به التزام و کارکنان پذیرش قدرت افزایش به منجر کلان ارگونومی کارگیری به آمده، دست به نتایج به توجه با گیری: نتیجه

 کند. می آنها وری بهره و رضایت ایمنی، بهبود به را کمک ترین مناسب

 کارکنان توانمندسازی میانجی، متغیر سازمانی، وری بهره کلان، ارگونومی مشارکتی، مدیریت کلیدی: های واژه

                                                           
 ، یزد، ایرانزدیعلم و هنر استادیار، گروه مهندسی صنایع، دانشگاه  1
 ، یزد، ایرانزدیعلم و هنر ، گروه مهندسی صنایع، دانشگاه دانشیار 2
 ، یزد، ایرانزدیدانشگاه علم و هنر  صنایع، مهندسی کارشناسی ارشد، گروه 3
 کارشناسی ارشد بهداشت حرفه ای، مرکز تحقیقات بیماریهای ناشی از صنعت، دانشگاه علوم پزشکی شهید صدوقی یزد، یزد، ایران 4

 Nasersadra@yahoo.com : :پست الکترونیک، 03833284330* )نویسنده مسئول(؛ تلفن تماس: 

 24/02/1403تاریخ پذیرش:      13/00/1402تاریخ دریافت: 
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 مقدمه

 نقش که شود یم مشخص یبشر تمدن مراحل به ینگاه با

 افتهی تکامل یانسان هیسرما به ساده کار یروین از یانسان یروین

 یانسان یروین تحولات بدون یتکنولوژ شرفتیپ که چرا است،

 یها کیتکن از یکی کارکنان یتوانمندساز است، ییکارا فاقد

 تیظرف از نهیبه استفاده و کارکنان یور بهره شیزااف یبرا موثر

 یسازمان اهداف یراستا در آنها یگروه و یفرد یها ییتوانا و

 و توسعه قیطر از آن در که است یندیفرا یتوانمندساز است.

 کمک عملکرد مستمر بهبود به ها میت و افراد تیقابل گسترش

 و توسعه راهبرد کی یزتوانمندسا گرید عبارت به شود. یم

 نیاز مورد اصلی مفاهیم ادامه در .(6) است یسازمان ییشکوفا

 .شوند می بیان

 آن یط که یاتیعمل از است عبارت مشارکتی مدیریت

 و یساز میتصم ،یریگ میتصم روند در را سازمان کی کارکنان

 بر وه،یش نیا دیتاک دهند. یم دخالت مشکلات و مسائل حل

 از و است استوار کارکنان داوطلبانه مشارکت و یهمکار

 مسائل و مشکلات حل در آنها ابتکارات و نظرات ها، شهیاند

 هایی روش مشارکتی، های روش کند. یم استفاده ازمانس

 و مدیران توافق مورد های حل راه یافتن ها آن هدف که هستند

 این توسعه دلیل است. ارگونومی کارشناسان و کارمندان

 کارمندان زیرا ودب سنتی کنترل های روش ناکارآمدی ها، روش

 نیز وری بهره نتیجه در و دادند می قرار استرس و فشار تحت را

  (.3،2) یافت می کاهش

 ابزارها، دارد یسع که است یبیترک یعلم کلان یارگونوم

 یها ییتوانا به توجه با را مشاغل و کار طیمح ها، دستگاه

 .دینما یطراح ها، انسان علائق و ها تیمحدود و فکری -یجسم

 یمنیا ،یسلامت بر تیعنا با ،یور بهره شیافزا هدف با علم نیا

 اجرای فرآیند .(4) است گرفته شکل ط،یمح در انسان رفاه و

 ارزیابی و کنترل اجرا، طراحی، تحلیل، شامل کلان، ارگونومی

 عوامل که شود می انجام عامل چند روی بر تنها مداخله و است

 بکارگیری .دارند دخالت آن در همواره سازمانی و انسانی

 به همزمان طور به را بسیاری اهداف تواند می کلان ارگونومی

 کنندگان مصرف حتی و کارگران ها، سازمان برای که آورد دست

  .(1) است مفید

 سازمان کی ییکارا یابیارز یبرا یاریمع سازمانی وری بهره

 شناخته یرقابت یبازارها در یروزیپ دیکل عنوان به و است

 توان یم را سازمان کی در شاغل یانسان یروین تیفیک شود. یم

 سازمان کی یور بهره کاهش ای شیافزا در عامل نیتر مهم

 موجب واندت یم یانسان یروین یتوانمند و تیصلاح دانست.

 یسازمان یور بهره در موثر عوامل (.1) شود یسازمان یور بهره

 دیبا بهتر تیریمد یبرا .یرونیب هم و باشند یدرون توانند یم هم

 ممکن .شوند مشخص یور بهره بر موثر یرونیب و یدرون املعو

 (.5) باشند متفاوت مختلف یها سازمان یبرا عوامل نیا است

 اجازه کارکنان به که است یراهکار کارکنان مشارکت

 از شوند یرهبر و تیریمد شهیهم نکهیا یجا به دهد یم

 را خود تیخلاق قوه و کنند فکر رند،یگ بهره خود یها ییتوانا

 داشته دخالت و مشارکت ها یریگ میتصم در و اندازند کار به

 طور به سازمان کی کارکنان آن یط که است یندیفرآ و باشند

 به کنند دخالت خود به مربوط یها تیفعال و امور در طلبانهداو

 داشته را موثر دخالت یبرا مناسب زهیانگ و توان که یشرط

 دوخ یسازمان تیموفق یاثربخش خواهان که یرانیمد (.2) باشند

 بهتر اداره جهت یمشارکت تیریمد مختلف فنون از ،هستند

 عنوان به یتوانمندساز گرید یسو از شوند. یم مند بهره سازمان

 و کارکنان یفیک یارتقا جهت سودمند و مهم یابزارها از یکی

 محسوب ها سازمان انیز و سود در آنها مشارکت شیافزا

 یعال تیریمد از که است یارزش ندیفرا یتوانمندساز شود. یم

 (.9) باشد یم انیجر در رده نیتر نییپا تا سازمان

 تیریمد یبررس به تحقیق یک طی (61) شهمکاران و خادم

 تعهد )شامل: یانسان منابع یور بهره بر موثر عوامل یمشارکت

 و (یشغل تیرضا ،یسازمان مشارکت ،یشغل تیخلاق ،یسازمان

 نتیجه این به و پرداختند معلمان یتوانمندساز بر نآ ریتاث

 در یشغل تیرضا و یسازمان تعهد یرهایمتغ که رسیدند

 دارند. یمعنادار و مثبت ریتاث ورزش رانیدب یتوانمندساز

 اثر ارزیابی به خود پژوهش در (66) همکارانش و جابین

 در کودکان برای یادگیری محیط بهبود در کلان ارگونومی

 یک طریق از ها داده .پرداختند شان تحصیل اولیه های سال

 از استفاده با و خودساخته ساختاریافته نیمه مصاحبه راهنمای

 معلم شش از هدفمند و غیراحتمالی گیری نمونه روش

 شناسایی موضوعی، تحلیل طریق از و گردید آوری جمع

 کنندگان شرکت های پاسخ از تکرارشونده الگوهای و مضامین

 کلان ارگونومی اصول که شد مشخص .شدند تحلیل و تجزیه

 را آنها و بخشد می بهبود را کودکان شناختی و فیزیکی رشد

 .کند می ترغیب تحصیلی بهتر عملکرد برای
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 در انسانی سرمایه وری بهره های کانال ارزیابی به یپژوهش در

 زنان توانمندسازی دیدگاه از جنوبی آفریقای توسعه جامعه

 رسمی بخش و اقتصادی کلان های شاخص بر و شده پرداخته

 ها مهارت که دهند می نشان ها یافته پژوهش این در .است متمرکز

 اقتصادی عملکرد تضمین در مهمی نقش شخصیتی های ویژگی و

 آموزش بهبود و توجه به نیاز که کنند می ایفا مدت بلند در پایدار

 با بهتر مدیریت رهبری های مهارت این، بر علاوه باشد. می زنان

 شغلی آموزش در گذاری سرمایه بهینه وری بهره ارتقای بر تمرکز

 های مهارت پیشبرد منظور به موثر گذاری سرمایه طریق از زنان

  .(62) است ضروری کار در زن کارکنان

 و تیمالک جان،یه احساس با کارکنان توانمند، سازمان در

 .دهند یم نشان خود از را ابتکارات و ابداعات نیبهتر افتخار

 سازمان منافع و کنند یم کار تیمسئول احساس با ن،یا بر علاوه

 توانمند سازمان بنابراین .دهند یم حیترج خود منافع بر را

 یها گروه در کارکنان که یرسم ریغ و یرسم است یطیمح

 .کنند یم یهمکار گریکدی با ها تیفعال انجام در مختلف،

 در پیشرو نهادی عنوان به ای حرفه و فنی سازمان در بنابراین

 سازمان باشد. می توجه قابل بسیار عملی و نظری آموزش امر

 های سازمان ویژه به و ها سازمان همه مانند ای حرفه و فنی

 و کاهش را ها انگیزگی بی که است هایی حل راه نیازمند دولتی،

 ها هزینه تا دهد ارتقا را کارکنان مشارکت و عملکرد وری بهره

 رضایت و یابد افزایش عملکرد بهبود و ها خلاقیت یابد، کاهش

 جامعه( و رجوع ارباب آنها، خانواده و )کارکنان نفعان ذی

  کند. پیدا افزایش

 ملاحظات بکارگیری شده گفته مطالب به توجه با

 بسزایی نقش سازمانی هر در زمینه این در آموزش و ارگونومیک

 این رعایت عدم دارد. سازمان آن وری بهره مدیریت در

 افزایش انسانی، نیروی بازده و انگیزه کاهش به منجر ملاحظات

 اثربخشی، کاهش نهایت در و کارکنان غیبت و جابجایی میزان

 ضرورت به توجه با .گردد می سازمان وری بهره و کارآیی

 یها سازمان در وری بهره و سازمان و کارکنان یتوانمندساز

 اساس بر تا است، مذکور ضرورت دنبال به پژوهش نیا ،یدولت

 و کارمندان یتوانمندساز بهبود یبرا یکاربرد ییالگو آن

 و یطراح یدولت یفرهنگ و یاجتماع یها سازمان در وری بهره

  .دینما نییتب

 بررسی روش

 نحوه نظر از و کاربردی هدف، لحاظ به پژوهش این

 در نظر مورد مفهومی مدل است. میدانی اطلاعات، گردآوری

 : باشد می 6 شکل صورت به مقاله این

 

 
 پژوهش مفهومی مدل :6 شکل

 

 کل اداره کارکنان از نفر 212 تحقیق این انجام برای

 روش به 6412 سال در فارس استان ای حرفه و فنی آموزش

 انتخاب مورگان و کرجسی فرمول اساس بر ساده گیری نمونه

 پرسشنامه این بود. پرسشنامه ها، داده گردآوری ابزار .شدند

 سؤال اول، بخش در بود: شده تشکیل سؤال بخش دو از

 دوم بخش در و گرفت قرار پرسش مورد شناختی جمعیت

 نگرش با یمشارکت تیریمد متغیرهای بابت از سوالات

 مشارکت و یساز توانمند ی،سازمان یور بهره ،کلان یارگونوم

 قرار پرسش مورد تایی پنج لیکرت طیف قالب در کارکنان

 .بود تخصصی سئوال 21 شامل مذکور پرسشنامه گرفتند.

 بیان را تحقیق متغیرهای از یک هر سوالات تعداد ،6 جدول

  کند. می

مدیریت 
 با مشارکتی
نگرش 

 ارگونومی کلان

توانمندسازی 

 کارکنان

مشارکت 

 کارکنان

 وریبهره
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 پرسشنامه سوالات بندی طبقه :6 جدول

 منبع سوال تعداد نماد متغیر

 (6329) چوپانی MSH 2 مشارکتی مدیریت

 (6991) اسپریدزر TAV 4 کارکنان توانمندسازی

 (6921) گلداسمیت و بلانچارد هرسی BAH 2  سازمانی وری بهره

 (6329) چوپانی KSN 1 کارکنان مشارکت

 

 متخصصان نظر از ها نامه پرسش محتوایی روایی تایید برای

 )این متخصصین از نفر پنج منظور این برای شد. استفاده

 در شاغل کارمندان یا دانشگاهی اساتید عضو متخصصین

 حوزه این در هستند( فعال زمینه این در که هستند صنعت

 شد داده توضیح آنها برای آزمون اهداف سپس و شدند انتخاب

 از سپس .شد بیان سؤالات محتوای به مربوط عملیاتی تعاریف و

 سه طیف اساس بر را سؤالات از هریک تا شود می خواسته آنها

 توجه با CVR مقدار انتها در و کنند بندی طبقه لیکرت بخشی

 فرمول از استفاده با پرسشنامه برای متخصصین نظرات به

    
    

 

 
 

 

 متخصصینی تعداد    آن در که شد محاسبه 

 تعداد N و دانند می ضروری را نامه پرسش های گزینه که است

 به ها نامه پرسش      مقدار (.63) است متخصصین کل

 ها نامه پرسش روایی لذا آمد، بدست 6 و 6 ، 99/1 ، 6 ترتیب

 .گرفت قرار تایید مورد

 شده استفاده کرونباخ آلفای روش از پایایی تعیین برای

 نتایج پایایی، محاسبه برای نامه پرسش توزیع از پس است.

 نتایج .شد SPSS افزار نرم وارد کارمندان از نفر 31 از حاصل

 و است 5/1 بالای کرونباخ آلفای مقدار که داد نشان ها داده

 است. پایا نامه پرسش

 

 نامه پرسش پایایی برای کرونباخ آزمون نتایج :2جدول

 کارکنان مشارکت سازمانی وری بهره کارکنان توانمندسازی مشارکتی مدیریت متغیرها

 1 2 4 2 سوالات تعداد

 941/1 591/1 511/1 213/1 کرونباخ آلفای مقدار

 

 ساختاری معادلات روش از ها داده تحلیل و تجریه برای

 با متغیره چند های داده تحلیل برای روش این شد. استفاده

 دقت توان می روش این از استفاده با است. پیچیده روابط

 ،گرفت اندازه را مشاهده قابل متغیرهای یا و ها شاخص

 واریانس میزان و پنهان متغیرهای بین علی روابط همچنین

 تا سازد می قادر را محققان روش این کرد. بررسی را شده تبیین

 تخمین برای د.نکن تبدیل آزمایشی مدل یک به را فرضیه یک

 محبوب روش دو از معمولاً ساختاری معادلات های مدل

 استفاده واریانس تحلیل و تجزیه و رگرسیون–همبستگی

 همزمان صورت هب را رگرسیونی لاتمعاد تواند می که شود می

 آزمون برای پذیر انعطاف چارچوب یک بنابراین کند، سازی مدل

 جمله از مدل، در متغیرها بین ممکن روابط از وسیعی طیف

 علاوه دهد. می ارائه پنهان مخدوشگر متغیرهای و واسطه اثرات

 تواند می ،مدل این پارامترهای تر عمومی سطح یک در این بر

 کواریانس ساختار در را ها کننده بینی پیش از یک هر سهم

 از نیز نامه پرسش پایایی تعیین منظور به .(64) کند گیری اندازه

 ابزار مطلوب پایایی از حکایت که شد استفاده کرونباخ آلفای

 تحلیل و تجزیه برای نهایت، در داشت. اطلاعات گردآوری

 و 24 نسخه AMOS و 21 نسخه  SPSS افزار نرم از ها داده

 معادلات مدل های آزمون از فرضیات به پاسخگویی برای

 شد. استفاده سوبل و ساختاری

 بررسی برای مناسب روشی سوبل آزمون سوبل: آزمون

 گرفتن نظر در با است. ساختاری مدل در میانجی اثر اهمیت

 اثر باشد، بیشتر 91/6 از t مقدار اگر α = 11/1 خطای سطح

 آماره است. معنادار آماری نظر از شده مشاهده غیرمستقیم

 :شود می محاسبه زیر فرمول با روش، این در آزمون

  :بالا رابطه در

a: میانجی و مستقل متغیر میان مسیر ضریب 
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b: وابسته و میانجی متغیر میان مسیر ضریب 

Sa: میانجی و مستقل متغیر مسیر استاندارد خطای 

Sb: وابسته و میانجی متغیر مسیر استاندارد خطای 

 نتایج

 دهندگان پاسخ شناختی جمعیت متغیرهای تحقیق این در

 میزان و سن جنسیت، شامل مورد سه در ،پرسشنامه به

 تعداد ،3دولج مطابق گیرد. می قرار بررسی مورد ،تحصیلات

 باشد. می نفر 99 زنان و نفر 619 مردان

 بندی دسته در شود می ملاحظه 3 جدول در که طور همان

 و 31 از بیش سنی وهگر به مربوط تعداد بیشترین سنی، گروه

 نیز درصد کمترین .باشد می سال 36-31 سنی گروه آن از بعد

 در که طور همان باشد. می سال 21-21 سنی گروه به مربوط

 دسته سه در تحصیلات سطح است، شده داده نشان جدول این

 باشد می ارشد کارشناسی و کارشناسی دیپلم، از کمتر و دیپلم

 آن از بعد و کارشناسی گروه به مربوط تعداد بیشترین که

 است. ارشد کارشناسی گروه به مربوط

 
-میر-کیزر آزمون دو نمونه، حجم کفایت از اطمینان جهت

 کفایت آزمون آماره مقدار است. رفته کار به بارتلت و اولکین

 است. قبولی قابل سطح که باشد می 241/1 با برابر گیری نمونه

 نشان که باشد می 111/1 نیز بارتلت آزمون معناداری مقدار

 ساختاری معادله سازی مدل ،2شکل است. معنادار نتایج دهد می

 دهد. می نمایش را

 دهندگان پاسخ تحصیلات و سن ،جنسیت های متغیر فراوانی :3 جدول

 فراوانی درصد فراوانی سنی گروه تحصیلات جنسیت

 مرد

 پلمید از کمتر و پلمید

 % 42/1 6 21-21 بین

 % 42/1 6 31-21بین

 % 44/6 3 31-36 بین

 % 92/6 4 31 از بیش

 کارشناسی

 % 41/2 1 21-21 بین

 % 53/1 64 31-21بین

 % 29/1 66 31-36 بین

 % 96/64 36 31 از بیش

 ارشد کارشناسی

 % 91/1 2 21-21 بین

 % 35/3 5 31-21بین

 % 21/1 63 31-36 بین

 % 62/2 65 31 از بیش

 زن

 پلمید از کمتر و پلمید

 % 42/1 6 21-21 بین

 % 42/1 6 31-21بین

 % 91/1 2 31-36 بین

 % 41/2 1 31 از بیش

 کارشناسی

 % 44/6 3 21-21 بین

 % 55/1 62 31-21بین

 % 26/5 61 31-36 بین

 % 61/61 26 31 از بیش

 ارشد کارشناسی

 % 42/1 6 21-21 بین

 % 22/2 1 31-21بین

 % 21/1 63 31-36 بین

 % 64/9 69 31 از بیش

 % 1/611 212 212 212 جمع
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 استاندارد حالت در آموس خروجی مدل گرافیکی نمای :2 شکل

 

 همه تأییدی، عامل تحلیل انجام از  پس مدل این در

 میان همبستگی ضرایب و 3/1 از تر بزرگ عاملی بارهای

 به توجه با گردید. مشخص 9/1 از کمتر پنهان متغیرهای

 مطلق، گروه هر از )یکی برازش شاخص سه حداقل که این

 در گیرد، قرار قبول قابل محدوده در دبای مقتصد( و تطبیقی

 شاخص دگی،برازن شاخص از مدل ارزیابی برای پژوهش این

 ریشه برازندگی، شده نرم شاخص ،برازندگی یافته تعدیل

 شاخص تطبیقی، برازندگی خصشا باقیمانده، مربعات میانگین

 تقریب خطای واریانس برآورد دوم ریشه و فزاینده برازندگی

 محدوده در ها شاخص کلیه مرحله این در شد. گرفته بهره

 را برازش های شاخص مقادیر ،4 جدول دارد. قرار قبول قابل

 دهد. می نشان

  پیشنهادی مدل برای آمده دست هب برازش شاخص :4 جدول

 مدل شاخص معیار مقدار وضعیت

 مطلق برازش های شاخص               

 برازندگی شاخص  251/1 تایید

 برازندگی یافته تعدیل شاخص  244/1 تایید

 باقیمانده مربعات میانگین ریشه  149/1 تایید

 تطبیقی برازش های شاخص               

 برازندگی شده نرم شاخص  253/1 تایید

 تطبیقی برازندگی شاخص  212/1 تایید

 فزاینده برازندگی شاخص  911/1 تایید

 مقتصد برازش های شاخص              

 تقریب خطای واریانس برآورد دوم ریشه  145/1 تایید

 

 t-valueمقدار محاسبه برای سوبل آزمون از استفاه با

 کارکنان توانمندسازی میانجی متغیر که گرفت نتیجه توان می

 نگرش با سازمان وری بهره بر مشارکتی مدیریت بین رابطه بر

 استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در کلان ارگونومی

 . t = 21/2 ،دارد معناداری و مثبت تأثیر فارس

 بین رابطه بر کارکنان مشارکت میانجی متغیر این بر علاوه 

 کلان ارگونومی نگرش با سازمان وری بهره بر مشارکتی مدیریت

 و مثبت تأثیر فارس استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
tk

j.v
16

i2
.1

60
86

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 tk

j.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

7-
22

 ]
 

                             6 / 11

http://dx.doi.org/10.18502/tkj.v16i2.16086
https://tkj.ssu.ac.ir/article-1-1275-fa.html


66 و همکاران ابرقوئی صدرا ناصر 

 

 

CC BY- NC 4.0 

 . t = 25/3 ،دارد معناداری

 داری معنی سطح و بحرانی )نسبت برازش جزئی های شاخص

 تمامی )تأثیر( ساختاری ضرایب کلیه که دهند می نشان ها( آن

 صفر با معنادار تفاوت دارای پژوهش( های )فرضیه متغیرها

 های وزن است(. P >116/1 دهنده نشان *** )نماد هستند

 در عاملی بارهای و ساختاری ضرایب به مربوط رگرسیونی

  است. شده آورده ،1 جدول

 برازش جزئی های شاخص بحرانی مقادیر :1 جدول

   S.E. C.R. P 

TAV <--- MSH 213/1 416/3 *** 

KSN <--- MSH 655/1 435/4 *** 

BAH <--- TAV 521/1 261/2 134/1 

BAH <--- KSN 219/1 122/3 146/1 

BAH <--- MSH 112/1 421/3 136/1 

 

  بحث

 که دهد می نشان پژوهش این استنباطی آمار از حاصل نتایج

 اداره در کلان ارگونومی نگرش با وری بهره بر کارکنان مشارکت

 معناداری و مثبت تاثیر فارس استان ای حرفه و فنی آموزش کل

 گیری تصمیم در کارکنان کردن دخیل با که معنا این به دارد.

 سازمان روی بهره انگیزه، ایجاد بر علاوه خودشان، به مربوط امور

 بین مشارکت حس افزایش با همچنین یابد. می افزایش نیز

 داشتن و کند می رشد نیز آنان تفکر قوه و خلاقیت کارکنان،

 سازمانی هر برای بزرگ سرمایه یک ها ویژگی این با کارکنانی

 همکاران و خراسانی تحقیقات با همسو نتیجه شود. می محسوب

 و (65) همکاران و پورکیانی (،61) همکاران و یاورزاده (،61)

 است. (62) همکاران و غفاریان

 نگرش با سازمان وری بهره بر کارکنان توانمندسازی

 استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در کلان ارگونومی

 بر مبتنی برنامه هر اصولاً دارد. معناداری و مثبت تاثیر فارس

 رویکرد، این با .شود وری بهره به منجر تواند می توانمندسازی

 اهداف راستای در کارکنان های قابلیت ارتقا طریق از توان می

 سازمان لکردعم مستمر بهبود و وری بهره افزایش به ،نظر مورد

  است. (69) نکویی تحقیق با همسو نتیجه .کرد کمک

 ارگونومی نگرش با سازمان وری بهره بر مشارکتی مدیریت

 تاثیر فارس استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در کلان

 موفقیت تضمین جهت راهکار مؤثرترین دارد. معناداری و مثبت

 آن انسانی نیروهای بر گذاری سرمایه بلندمدت، در سازمان یک

 قدرت پرورش گذاری، سرمایه نوع بهترین و است مجموعه

 در طبقات همه کارکنان که است محیطی در افراد خلاقیت

 محیطی چنین در و دارند مشارکت سازمان های گیری تصمیم

 تحقیق با همسو نتیجه .گیرد می شکل افراد ضروری های مهارت

 و افشاری و (26) همکاران و فرجی (،21) نهمکارا و رنجبرزاده

  است. (22) همکاران

 ارگونومی نگرش با کارکنان مشارکت بر مشارکتی مدیریت

 تاثیر فارس استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در کلان

 ،نوین های فناوری و صنعتی تحولات  دارد. معناداری و مثبت

 به رقابت عرصه در بقا برای که سازد می ناگزیر را ها سازمان

 مشارکت افزایش جهت در مهم و اساسی های استراتژی سوی

 مشارکتی ارگونومی کارگیری به .بردارند گام خود انسانی منابع

 تغییرات به التزام و کارکنان پذیرش قدرت افزایش به منجر

 بر مستقیم و مثبت تأثیر تنها نه کارکنان مشارکت شود. می

 عملکرد بر ای ملاحظه قابل تأثیر بلکه دارد، مشارکتی مدیریت

 و هاشمی تحقیق با همسو نتیجه دارد. نیز سازمان زنجیره

  است. (3) روستایی و (24) همکاران و زارع (،23) نهمکارا

 ارگونومی نگرش با کارکنان توانمندسازی بر مشارکتی مدیریت

 مثبت تاثیر فارس استان ای حرفه و فنی آموزش کل اداره در کلان

 ،مشارکتی مدیریت مختلف فنون کارگیری به با دارد. معناداری و

 خود این که شوند می هایشان ایده گذاشتن اشتراک به تشویق افراد

 روحیه و شغلی رضایت افزایش ،دوستانه فضایی شدن فراهم باعث

 چنین در شود. می افراد علایق با متناسب محیطی و کارکنان

 .هستند ارزشمند دو هر فردی موفقیت و گروهی موفقیت سازمانی

 های برنامه خود کارکنان توانایی تقویت برای که هایی سازمان

 خود کارکنان از مؤثرتری مشارکت تبع به بگیرند، نظر در آموزشی
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 همکاران و صبوری تحقیق با همسو نتیجه کرد. خواهند دریافت

  است. (21) بالادهی احمدی (،9)

 تیریمد بین رابطه بر کارکنان مشارکت میانجی متغیر

 اداره در کلان یارگونوم نگرش با سازمان یور بهره بر یمشارکت

 معناداری و مثبت تأثیر فارس استان یا حرفه و یفن آموزش کل

 توان می مقاله این های یافته و فوق توضیحات به توجه با .دارد

 وجود مثبت و مستقیم رابطه متغیرها این بین که کرد ادعا

 و (21) همکاران و نژاد زارع تحقیق با همسو نتیجه دارد.

 میانجی متغیر نهایت در و است (25) همکاران و کوچکی

 بر یمشارکت تیریمد بین رابطه بر کارکنان توانمندسازی

 آموزش کل اداره در کلان یارگونوم نگرش با سازمان یور بهره

 .دارد معناداری و مثبت تأثیر فارس استان یا حرفه و یفن

 است. (22) لو طالب تحقیق با همسو نتیجه

 گیری نتیجه

 بر مشارکتی مدیریت تاثیر یبررس هدف با پژوهش این

 متغیر طریق از کلان ارگونومی نگرش با سازمانی وری بهره

 و فنی آموزش اداره کارکنان مشارکت و سازی توانمند میانجی

 نشانگر ها یافته است. گرفته قرار مدنظر فارس استان ای حرفه

 وجود معناداری و مثبت رابطه فوق متغیرهای بین که است آن

 گیری، تصمیم در طبقات همه کارکنان مشارکت دارد.

 توسعه و جلسات در شرکت مشکلات، حل گذاری، هدف

 بهبود و کارکنان تعهد و انگیزه افزایش باعث گروهی های پویایی

 محیط و امکانات کردن فراهم شد. خواهد سازمان کلی عملکرد

 و رشد بستر ایجاد و ارشد کارکنان از حمایت مناسب،

 از ارزشمند کارکنان حفظ و جدید کارمندان سازی توانمند

 اینکه به توجه با شوند. می محسوب سازمان یک موفقیت عوامل

 را سازمان آن کلی عملکرد سازمان، یک کارکنان شغلی عملکرد

 محلی ای، حرفه و فنی آموزش اداره که آنجا از و کند می تعیین

 جامعه یک در بسزایی نقش و است کار نیروهای پرورش برای

 هایی برنامه تدوین با مدیران که است ضروری اینرو از دارد،

 سازی فرهنگ ایجاد برای لازم نیازهای پیش کردن فراهم جهت

 کل وری بهره افزایش به آن درست اجرای و کارکنان مشارکت

 کنند. کمک سازمان

 مطالعه های محدودیت

 اینکه اول مورد بود. مواجه ها محدودیت برخی با پژوهش این

 اتخاذ زمان یک در ها پاسخ و شده انجام مقطعی پژوهش این

 دهندگان پاسخ با گرفتن ارتباط در مشکل دوم مورد است. شده

 سومین و بود سوالات به بهتر گویی پاسخ برای اعتماد حس جهت

 در منابع بودن کم و آماری جامعه دامنه بودن محدود توان می را

 با را بعدی مطالعات توان می اساس این بر .کرد بیان دسترس

 .داد انجام ها محدودیت و موانع این کردن برطرف هدف

 اتپیشنهاد

 سطح در و تر وسیع ابعاد در پژوهش این که شود می یشنهادپ

 این در گر مداخله متغیرهای تا شود انجام نیز استانی کل ادارات

 یافت. دست تری واقعی علل و نتایج به و شده شناسایی زمینه

 وری هبهر بر تاثیرگذار عوامل شناسایی به توان می نهمچنی

 ورزید. اهتمام معیاره چند گیری تصمیم های مدل طریق از سازمانی

 و فنی ادارات مسئولین به نیز پژوهش این نتایج به توجه با

 ای برنامه ارائه و لازم اطلاعات اخذ با که شود می توصیه ای حرفه

 و کارکنان به اختیار تفویض افزایش با توانمندسازی، بر مبتنی

 وجود به و سازمان وری بهره ارتقا به مشارکتی مدیریت اجرای با

 که آنجا از کنند. کمک بیشتر همکاری حس با محیطی آوردن

 فکری انزوای سوی به را آنها کارکنان، های ایده نشدن اجرایی

 ممکن کارکنان همه نظر بکارگیری طرفی از و دهد می سوق

 و مطالعه جهت متخصص کاری گروه یک تشکیل ،نیست

 از برخورداری منظور به سازمان بر حاکم شرایط بررسی

 بود. خواهد اثربخش پویا سازمانی

 زاریسپاسگ

 از را خود قدردانی و سپاس مراتب پژوهشگران پایان در

 ای حرفه و فنی ادارات کارکنان و مسئولین صمیمانه همکاری

دارند. می اعلام فارس استان

 منافع در تعارض

 وجود مقاله نویسندگان برای منافع در عارضیت گونه هیچ

ندارد.

 مالی حامی

ندارد. مالی حامی پژوهش این

 اخلاقی اتملاحظ

 اخلاق کد با دانشجویی نامه پایان از مستخرج مقاله این

IR.ACECR.JDM.REC.1402.029نگارش در باشد. می 

 در و نشده استفادهاعتبار فاقد و مشکوک منابع از مقاله این

 توضیح با ،است شدهامانت و صداقت رعایت منابع بازنگری

 شرکت بودن داوطلبانه ها، آزمودنی به پژوهش فرایند و اهداف

 ماندن محرمانه و افراد همه از آگاهانهرضایت اخذ مطالعه، در

.است شدهرعایت اطلاعات
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Abstract 

Abstract 
Introduction: By directly affecting the environment and creating employee satisfaction, ergonomics creates quality 

products or services, organizational productivity, and customer satisfaction. Participation is a kind of participation and 

involvement in decision-making, planning, and implementation. The present research was conducted to evaluate and 

measure the impact of collaborative management with macro ergonomics on organizational productivity through the 

mediating variable of employee empowerment and participation in the General Directorate of Technical and Vocational 

Training of Fars province. 

Materials and Methods: This research is a descriptive survey type. To carry out this research, 208 employees of the 

General Directorate of Technical and Vocational Training of Fars province were selected in 1402 by a simple sampling 

method based on the Karjesi and Morgan formula. Four standard questionnaires of participatory management, employee 

empowerment, organizational productivity, and employee participation were used to collect data. The reliability of the 

questionnaires was investigated using Cronbach's alpha, and the content validity ratio (CVR) was used for the validity 

of the questionnaires. The effect of participatory management with macro ergonomics on organizational productivity 

was evaluated using the paired t-test. Also, SPSS and AMOS statistical software were used for data analysis. 

Results: Cronbach's alpha coefficient of the standard questionnaire of participatory management, employee 

empowerment, organizational productivity, and employee participation was 0.803, 0.755, 0.790, and 0.946, 

respectively, and the CVR value of the questionnaires was calculated 1, 0.99, 1 and 1 respectively. And therefore the 

validity and reliability of the questionnaires were confirmed. This research showed that participatory management has a 

positive and significant effect on the empowerment of employees from the perspective of macro ergonomics and 

productivity (p=0.034). The positive impact of empowering employees on the organization's productivity was 

confirmed with the perspective of macro ergonomics and employee participation (p=0.041) Finally, the mediating role 

of employee empowerment and employee participation on organizational productivity was confirmed (p=0.031). 

Conclusion: According to the obtained results, the application of macro ergonomics leads to an increase in the 

acceptance power of employees and commitment to changes, and provides the most suitable help to improve their 

safety, satisfaction, and productivity. 

Keywords: participatory management, macro ergonomics, organizational productivity, mediating variable, employee 

empowerment. 
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