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  چكيده  

 خطر از نظر سلامتي و ايمني براي خود و ديگران مفهوم ارزيابي تناسب شغليايجاد ارزيابي توانايي شاغل براي انجام كار بدون 

، شاخصهاي اقتصادي و هاي اخلاقي، شاخصدر شرايط كاري ايمنيسلامتي و سك ، ريظرفيت كارگر :. پنج شاخص اصليباشد مي

  . تناسب شغلي مد نظر قرار گيردبايد در ارزيابي براي پزشك سلامت شغلي شاخصهاي قانوني و حقوقي 

، غلشا تيظرفي، منيا و يسلامت سكيري، شغل تناسب يابيارزهاي  شاخصمختلف ازجمله هاي  اين مقاله مروري شامل بخش

  باشد. مي ي، پيامدها و چالشهاريگ ميتصم نديفرآي، ابيارز يابزارهاي، اقتصاد شاخصي، قانون و ياخلاق يها شاخص

بكار باشند، ، ويژگي و هزينه اثر بخشي مناسبي داشته هايي كه حساسيترافوق بايد ابزهاي  ر كدام از شاخصطبعاً براي ارزيابي ه

  . گرفته شوند

تغييرات محيط كار يا ارتقاء و تعديل . قرارگيردمناسب تا نامناسب تواند در محدوده  مي پيامدهاي ناشي از ارزيابي تناسب شغلي

پزشك سلامت در خيلي از موارد يك  ه. اما با تمام توضيحات ذكر شدتناسب شغلي مد نظر قرار گيردشرايط كاري بايد در ارزيابي 
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  مقدمه

قا بالاترين توان به حفظ و ارت مي از اهداف سلامت شغلي

در و اجتماعي در شاغلين  رواني، احساس خوب بودن جسمي

خسران سلامتي به دليل ، پيشگيري از كاريهاي  تمام محيط

و گماردن و حفظ شاغلين در شرايط كاري كه با  شرايط كاري

كارگر تطابق وژيكال يكتوانايي فيزيولوژيكال و سا يت وظرف

دادن شرايط كاري با خلاصه هدف تطابق . بطوردارد، اشاره نمود

پزشك ، عملكرد حياتي يك در اين چارچوبباشد.  مي هر شاغل

ن تطابق براساس كه ارزيابي نمايد ايسلامت شغلي اين است 

به تغييرات يا نياز  دهد مي رخخود به خودي ظرفيت كارگر بطور

در ارزيابي تناسب  .كاري وجود دارددر شرايط  ييا تعديلات

كه آيا شاغل براي انجام كار و وظيفه  شودشخص بايد مشغلي 

. طبعاً ي خود يا ديگران مناسب است يا نهخود بدون خطر برا

اطلاعات با جزييات مربوط به شغل و  اخذ در اين ارزيابي

ت كارگر مورد نياز است. كارگر و وضعيت سلام هوظايف محول

 در حال كارگر سلامت تيوضع و شغلر يدو متغيچون ماهيت 

مفهوم پويا و ، بنابراين ارزيابي تناسب شغلي يك باشد مي تغيير

ارزيابي تناسب شغلي در زمان شروع . ديناميك خواهد داشت

بعد از بروز مشكلات سلامتي، براي  ،و بصورت دوره ايكار 

شاغلي كه از نظر ايمني م، براي تصاصيمواجهه با خطرات اخ

يا تقاضاي فيزيكي بالايي دارند، لازم خواهد  حساس هستند

چه اغلب در قوانين عمومي و اختصاصي مرتبط با اگر. بود

، اما طبعاً ارزيابي ي تناسب شغلي ابهاماتي وجود داردارزياب

براساس قوانين مرتبط موجود  در هر كشوريتناسب شغلي 

  ).1( دگرد مي مقرر

هاي  گير درسرويس رغم فعاليتهاي چشم سد علير بنظرمي

براي چگونگي  اندكي و راهنماهاي ها سلامت شغلي، شاخص

در  از طرف ديگر. دنوجود داشته باشارزيابي تناسب شغلي 

قانوني و به خصوص هاي  بعضي موارد ممكن است شاخص

غلي ر ارزيابي تناسب شباليني دهاي  اخلاقي در تضاد با شاخص

هاي  شاخص ها و روش معرفيبه اين مقاله در . قرار گيرند

در  بطور ويژه اين ارزيابيهاي  و چالش ارزيابي تناسب شغلي

  . شود مي پرداختهكشورما 

  ارزيابي تناسب شغليهاي  شاخص

، تناسب شغلي توانايي انجام كار بدون طور كه ذكر شد همان

 يگران تعريفخود و د نظر سلامتي و ايمني براي ازريسك 

ارزيابي تناسب شغلي پزشك سلامت شغلي بايد گردد. در مي

 .نظر قرار داده وارزيابي نمايددرا م مهمهاي  يكسري شاخص

ك سلامتي و سيرها را در پنج سر فصل  اين شاخصتوان  مي

به خصوص ظرفيت   ،، تعيين ظرفيت و توانايي فردايمني

هم بوده و بايد مد نيز مفيزيكال اگر چه ظرفيت سايكولوژيكال 

هاي  شاخصقانوني و ، الزامات نظر قرار گيرد، ملاحظات اخلاقي

  . )2(اقتصادي طبقه بندي نمود

اين شاخص نشان دهنده يا بررسي  :ريسك سلامتي و ايمني

ت كارگر، ملاكننده احتمال رخدادي است كه باعث اثر سو بر س

ي شغل رسد پزشك سلامت مي بنظر. گردد مي همكاران يا جامعه

گاهي براي تخمين اين ريسك نياز به ابزارهاي مختلف و يا 

 يشغل سلامت پزشك تيدرنها. باشد مي مختلفهاي  مشاوره

 اعلام نظر مورد شغل در را فرد سكير سطح و خود هينظر

 ميتصم گريد ملاحظات و يو مشاوره براساس كارفرما و نموده

د پذيرش اين مور تصميم نهايي در يعبارت به. دينما مي يريگ

بايد توجه داشت كه  ).3- 6(باشد مي به عهده كارفرما ريسك

و قابل  مهم ،ال يك آسيب سلامتي تاثيرگذاربررسي احتم

، اما پزشك سلامت شغلي نبايد تصميم گيري باشد مي اهميت

براساس محافظت بيش از حد از سلامتي كارگر اتخاذ خود را 

ازد تا يك فرصت شغلي گونه به اين مقوله بپرد نمايد و وسواس

مقوله ن . كليد اصلي اي)7-8مناسب را كارگر از دست بدهد(

در اين و  ودهتعيين سطحي از ريسك است كه قابل قبول ب

. شود مي ناسب با شغل در نظر گرفتهكارگر متسطح ريسك 

بسيار و   هالبته تخمين ميزان اين سطح ريسك به راحتي نبود

ريسك قابل يعني  زان از ريسكاين مي. باشد مي چالش برانگيز

با عبارتهاي ديگر مثل تهديد مستقيم  )Significant( توجه

)Direct Threat( محتمل، ريسك )likely( ريسك حتمي يا ،

 .گردد مي ) بيانsevere() يا شديد Imminentقريب الوقوع (

گاهي تعيين سطح ريسك قابل توجه براساس استانداردهاي 
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طبعاً سطح ريسك قابل  ).1باشد( مي نيملي و يا الزامات قانو

گردد بايد بر  مي شخصمهاي قانوني دقبول كه توسط استاندار

پايه شواهد علمي نيز باشد كه البته گاهي شواهد علمي در 

. )9نمايد( مي برانگيز زمينه فوق اندك بوده و مسئله را چالش

كه ذكر شد مستندات و مدارك علمي در اين زمينه همانطور 

ي با گيري پزشك سلامت شغل باشد و تصميم مي اندك نسبتاً

بعضي محققين اعتقاد دارند . پذيرش ريسك همراه خواهد بود

و   Sudden Incapacityكه در ارزيابي تناسب شغلي مفاهيم 

Rapid loss of control  و قابل توجه بوده و در  اصليمسئله

 كفايتتوجه به اين مفاهيم تا حدود زيادي فقط گيري  تصميم

ديگر با اين نظريه توافق كامل محققين  رخيب، البته كند مي

پيشگيري در  ارزيابي و ،نداشته و در ارزيابي تناسب شغلي

  ).9- 12دانند( مي با مفاهيم ذكر شد پايهمشكلات سلامتي را هم

ظرفيت فيزيكال مناسب يك مقوله اساسي : ظرفيت شاغل

ي كه در مشاغل براي مشاغل با ريسك و تقاضاي بالا بخصوص

. در مشاغل گردد مي محسوب، ايمني جامعه در آن مطرح است

ظر بايد با تقاضاهاي فيزيكي بالا بررسي تناسب شغلي از دو من

وله تناسب براي انجام وظايف مح اولاً  :در مورد بررسي قرار گيرد

 پزشكي تعيينهاي  ايه شاخصكه وابسته است به ريسك و بر پ

ب فيزيكي كه بر پايه وضعيت فيزيكال تناس ثانياً. شود مي

چالشي هاي  و ممكن است براساس تست شده شخصم

)Challengeبراي همچنين). 13( گردد مي ) ارزيابي و تعيين 

پزشكي و فيزيكال بر پايه  يعملكردهاي  شان شاخصنآتش

. )14( گيرند مي وظايف لاينفك شغلي آنها مورد ارزيابي قرار

ي در مورد لحاظ نمودن وظايف فصاحب نظران نظرات مختل

فيزيكال و پزشكي هاي  ارزيابي شاخصغيرضروري شغل در

. اگر هدف رتبه بندي و اشدب مي كه بسيار چالش برانگيز، دارند

شغل باشد، طبعاً لحاظ نمودن  اولويت بندي افراد متقاضي

رسد كه طبعاً سخت  مي ضروري شغلي منطقي بنظروظايف غير

. )14(گيرد مي صورت بي نتاسب شغليدر ارزيا گيري بيشتري

در ، گيرد مي اني كمتر مورد توجه قراررومعمولاً ارزيابي ظرفيت 

حالي كه اين ظرفيت بايد بطور اساسي مورد ارزيابي قرار گيرد. 

شده يا مشكوك به خصوص وقتي كه تاريخچه شناخته ب

طولاني مدت به علت هاي  ، غيبترواني -روحيهاي  بيماري

اهش كارايي در يك شاغل وجود ا كيرواني  -يمشكلات روح

 يي رامشاغلي كه تقاضاي سايكولوژيكال بالادارد. بخصوص در

مقوله ارزيابي  ، دريايي و هواييطلبد مانند پرسنل نظامي مي

  . )15(يكولوژيكال بايد جدي تلقي گرددظرفيت سا

  و قانوني هاي اخلاقي شاخص

لي مقوله رعايت اصول اخلاقي در ارزيابي تناسب شغ

يابي تناسب شغلي ، زيرا عمدتاً در ارزرسد مي نظر هاي ب پيچيده

، كارگر و كارفرما) و هم داشته (حداقل پزشكاز افراد س جمعي

هاي  د و طبعاً تمايلات و ديدگاهنباش مي بعضي از آنها ذينفع

اصول كلي اين است كه  .خواهند داشتمختلف و متفاوتي 

غلي منجر ر ارزيابي تناسب شاخلاقي دهاي  بكارگيري شاخص

. در خيلي به حفاظت حق و حقيقت برعليه تبعيض صورت گيرد

توان از قوانين براي اين حفاظت استفاده نمود و  مي از مواقع

به تدوين اين اصول اخلاقي در نهايت منجر  حتي شايد رعايت

رعايت مواردي مثل عدم اطلاع كارفرما از نوع  .گردد قانونيك 

اختصاصي و فقط اعلام  شخيص پزشكي كارگر بطوربيماري و ت

 هاسب شغلي و يا عدم اطلاع رساني بنظر پيامد نهايي ارزيابي تن

كارفرما در مورد تاريخچه پزشكي كارگر و فقط اعلام نظر در 

، ه براي شرايط كاري شاغل لازم استمحدوديتهايي كمورد 

اسب در ارزيابي تن اخلاقي واضحي از رعايت اصولهاي  مثال

همچنين طبق اصول  ).8،16،17(گردند مي شغلي محسوب

غير ضروري هاي  تو تساخلاقي كارگر حق دارد از معاينات 

پرهيز نمايد و اطلاعات كافي در مورد نحوه و فرآيند يافته 

هاي  پزشكي خود دريافت نمايد و همچنين از دلايل محدوديت

 ده،كه توسط پزشك سلامت شغلي اعلام ش خود تناسب شغلي

، فرهنگوضعيت البته  ).7،12،18،19( آگاهي داشته باشد

هر جامعه قوانين حاكم بر و بيكاري ميزان، وضعيت اقتصادي

. صداقت و وظيفه موارد فوق را تحت تاثير قرار خواهند داد

زشك گردد كه پ مي اخلاقي محسوبهاي  شناسي نيز از شاخص

. اين مايدسلامت شغلي بايد در ارزيابي تناسب شغلي لحاظ ن

قبال  شناسي هم در قبال كارفرما و هم در صداقت و وظيفه

پزشك سلامت شغلي بايد مراقب . باشد مي كارگر داراي مفهوم
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مختلف براي يك شغل به هاي  باشد كه كارگر به اشتباه به علت

تا  داده نشودتشخيص  حساس متناسب خصوص مشاغل

كارگر و يا  همكاران و خود، كارفرما گير گريبانخسران آن 

شود و يا از طرف ديگر نبايد با اشتباه سهوي يا عمدي جامعه 

حق و حقوق كارگر تناسب با شغل اعلام ننمايد تا مكارگري كه 

البته در خيلي از مواقع  .)4،6،8،14،15،20(پايمال گردد

براساس قوانين حاكم بر آن صنعت يا كشور ممكن است 

سان پيامدهاي يكتصميمات پزشك سلامت شغلي در شرايط 

. حتي در بعضي مواقع اصرار بيش از حد متفاوتي داشته باشد

كارگر(به علت قطع اضافه كاري) يا اصرار بيش از حد كارفرما( 

پزشك سلامت شغلي را  )عدم وجود نيروي كافي و ماهر تبه عل

وادار به تصميم گيري مبني بر ادامه به كار شاغل در شرايط 

ه سلامتي كارگر يا همكاران  وي باشد ككاري نمايد كه به ضرر 

گيري در مورد  تصميم. از نظر اخلاقي شايد صحيح نباشد

قانوني و اخلاقي را هاي  اشتغال و حفظ درآمد كارگر مسئوليت

). طبعاً كارفرما براساس وضعيت 3به همراه خواهد داشت(

 وري صنعت خود جهت افزايش بهره و قوانين حاكماقتصادي 

در قبال تصميمات مغاير با اهداف خود كه شيده و نديتدابيري ا

 توسط پزشك سلامت شغلي در ارزيابي تناسب شغلي گرفته

بنابراين قوانين  .)21هايي نشان خواهد داد( واكنششود،  مي

در اقتصادي  و رويكردهاي يات اخلاقمرتبط با اشتغال و الزام

شايد  .كننده خواهند بود تعيينپيامدهاي ارزيابي تناسب شغلي 

جود سيستم نظارتي وتر از وجود قوانين، الزام اجرا به آن و  مهم

گذار  و وجود سيستم غرامت شغلي در اين مقوله تاثير كارآمد

قوانين موجود براي ارزيابي تناسب شغلي از كشوري تا  باشد.

اساس آن بايد بر پايه البته  كشور ديگر بسيار متفاوت بوده و

از سلامتي وي و  ي حفاظتحفظ حقوق كارگر در راستا

  .همكاران وي باشد

هاي حمايتي و پوشش بيمه براي افرادي كه  يستمبايد س

دهنده باشند و  ، ياريشوند مي ناسب براي يك شغل قلمدادنام

به طريقي مشكل فرد را حل نمايند و درنهايت فرد بيكار از حق 

 در اينگر و نه كارفرما و حقوق خود برخوردار گردد و نه كار

كشوري دچار مشكل نشوند. از طرفي قوانين حاكم درهرزمينه 

شرايط توصيه شده براي محيط كار  بايد كارفرما را ملزم نمايد تا

. قوانين سب سازي با كارگر را اعمال نمايدجهت تعديل و متنا

هاي  ع گردد كه افرادي كه دچار بيماريبايد طوري وضحاكم 

ي قلبي هستند كه احتمالاً هابيماري و مزمن مانند ديابت ، آسم

در شغل خود غيبت از كار بيشتري داشته باشند از نظر 

، قوانين حاكم بر طور خلاصه. دندرآمدي دچار خسران نگرد

در هر كشور بايد طوري باشد كه پزشك سلامت  شتغالامور ا

تناسب شغلي شغلي در تصميم گيري و اظهار نظر در مورد 

مد شاغل يا بيكار شدن و يا دغدغه اي در مورد عدم حفظ درآ

  . مالي ديگر نداشته باشدهاي  خسران

اقتصادي براي ارزيابي در ارزيابي شاخص : شاخص اقتصادي

، بايد تخمين زده شود كه به علت مشكلات تناسب شغلي

آيا كارفرما در آينده از نظر مالي و اقتصادي  كارگر، سلامتي

ازنشستگي زودتر ، بخواهد شد. بطور مثال غيبت از كار متضرر

 و كارآيي وري افتادگي و يا وضعيت بهره از موعد يا از كار

تواند از نظر اقتصادي براي  مي كارگر براي انجام كار نامناسب

مطالعه اي نشان داده كه  آن صنعت مسئله ساز باشد.

معاينات اين زمينه در گيري پزشكان سلامت شغلي در  تصميم

اوت بوده و بعضي از پزشكان بسيار متف ارزيابي تناسب شغلي

. نظرات )22(ازندپرد مياقتصادي ذكر شده ناحتمالاً به مقوله 

اقتصادي و لحاظ كردن آن در هاي  مختلفي در مورد شاخص

محققين طوري كه بعضي از  هب، ارزيابي تناسب شغلي وجود دارد

اين شاخص را در ارزيابي تناسب شغلي غير ضروري و غير قابل 

اقتصادي هاي  لحاظ نمودن شاخص ).10،14،23د(دانن مي اجرا

و وجود  بودهدر ارزيابي تناسب شغلي بسيار چالش برانگيز 

الزامات قانوني كه در قسمتهاي قبل در اين مقاله ذكر شده 

جتناب قابل ا است براي لحاظ نمودن شاخص اقتصادي غير

  . است

ابزارهاي مختلفي براي ارزيابي تناسب  :ابزارهاي ارزيابي

خچه يشغلي از جمله اخذ مصاحبه و شرح حال باليني و تار

سلامت و انواع مختلف هاي  ، پرسشنامهشغلي و معاينه باليني

شاخص توانايي انجام كار نامه پرسش مانندديگرهاي  پرسشنامه

 در ارزيابيحتي گاهي )، 13،14،24،25(شده استبكار گرفته 
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ه سازي شده شبيهاي  تستشغلي، بررسي كارايي فرد در تناسب

طبعاً  .)15(نظر قرار گيردكار نيزمي تواند مدهاي  به محيط

به تنهايي براي ارزيابي تناسب شغلي  سلامت فردارزيابي 

كفايت نمي كند و آگاهي پزشك سلامت شغلي از وظايف 

نكته كليدي در  متناسب بودن آن با توانايي فردو  لاينفك شغل

. حتي )17دد(گر مي محسوب جهت ارزيابي تناسب شغلي

 ات شغلي نيزشرايط كاري و مواجه ،آگاهي جزييات شغلي

   ).8د(نابي كمك كننده باشيتواند در اين ارز مي

گيري نهايي براساس قضاوت  تصميم: يند تصميم گيريآفر

هاي احتمالي و ارزيابي ظرفيت براساس تشخيص بيماري ،باليني

اهي از . گگردد مي اعلامگرفته شده و فيزيكي و روحي فرد 

گردد كه برپايه  مي استانداردهاي فيزيكال و پزشكي استفاده

-14شده است( تدوين ريسك ايمني و وظايف اساسي و اصلي

، حسب نوع شغل ممكن استبر فرد در بررسي توانايي). 13

وضعيت تعادل فرد، و ت فيزيكي در، قبينايي و شنوايي حدت

ضعيت و ميزان و. )25رواني فرد مورد بررسي قرار گيرد(ظرفيت 

 ها در گزارش نهايي ذكر شده و براساس ها و كارايي ياين تواناي

در يك  فرد. حتي گاهي ظرفيت )25شود( مي گيري آن تصميم

سازي شده به شغل فرد مورد ارزيابي قرار گرفته و  شرايط شبيه

  . )17گردد( مي تصميم نهايي براساس نتيجه اين ارزيابي اخذ

گيري در ارزيابي  د فرآيند تصميممعمولاً پيام :هاپيامد

گر مناسب يا شود كه كار مي به اين تناسب شغلي منتج

و يا مناسب شغل با شرايطي و يا با  دهنامناسب كار شناخته ش

 . تمام موارد فوققلمداد گرددمناسب شغل هاي  محدوديت

اظهار نظر نهايي . )17موقتي يا دائمي باشد (تواند به صورت  مي

. تواند متفاوت باشد مي اظهار نظر نوع بيانهايي وو پيامدهاي ن

غيبت از كار افزايش  اما ريسك مثلاً كارگر مناسب شغل است

. همانطور كه ذكر شد نحوه نگارش )6براي كارگر وجود دارد(

تواند متفاوت باشد، برخي نظريه  مي و توصيف آننظريه نهايي 

ان با و برخي پزشك كردههاي كوتاه ذكر خود را با عبارت

 اظهار نظرو شرايط محيط كار توضيحات و تشريح وضعيت فرد 

هماهنگي و توافق كاملي در نوع رسد  مي بنظر .نمايند مي

مت شغلي وجود نداشته نگارش نظريه نهايي بين پزشكان سلا

با تمركز نهايي با دو رويكرد بطور كلي اظهار نظر. )18باشد(

در بين وي شرايط كار بيشتر روي كارگر و يا با تمركز بيشتر ر

رخي پزشكان معتقد هستند كه . بگيرد مي صورتپزشكان 

لامتي و ايمني كارگر براي شغل بايد در نظريه نهايي ريسك س

ذكر گردد و تا حد امكان ميزان و سطح ريسك نيز مشخص 

ظريه كه در كشور ما كمتر در ن است اي مقولهاين ). 9گردد(

گردد نظريه نهايي تا  مي صيه. توشود مي نهايي به آن پرداخته

كاهش ريسك به  موردلازم در هاي  حد امكان شفاف و توصيه

پزشك . )9وسيله تعديل شرايط محيط كار نيز ذكر گردد(

سهيل اين ت مديريت سلامت شغلي بايد نقش محوري را در

در بعضي از . داشته باشد شرايط كاري پروسه تعديل

م نظريه عدم تناسب اعلا شرايط كاري اختصاصيهاي  موقعيت

گردد  مي توصيهالبته . )9باشد( مي شاغل با كار غير قابل اجتناب

رين انتخاب در نظر خر آاعلام نظريه عدم تناسب شاغل با كا

م تناسب ، ميزان عدگزارشي در كشور هلنددر. گرفته شود

و براي در سال  درصد 6/0شغلي براي مشاغل غير نظامي

معه و تقاضاي فيزيكي بالا حدود مشاغل با مسئوليت ايمني جا

  . )22(ذكر شده استدر سال % 4

  بحث

ارزيابي تناسب شغلي يك وظيفه و عملكرد اساسي و مهم در 

خصوص ارزيابي تناسب شغلي در ب. گردد مي كار قلمداد طب

ارزيابي تناسب شغلي  .باشد مي بدو استخدام بسيار مهماينات مع

جام كار بدون ريسك فرد براي انيابي ظرفيت به معني ارز

. در گردد مي محسوبسلامتي و ايمني براي خود و ديگران 

ايمني و واقع هدف اين ارزيابي پيشگيري از ريسك و خطر 

يا سلامت است كه ممكن است براي كارگر يا متقاضي كار 

در ارزيابي تناسب شغلي لازم است . همكاران يا جامعه پيش آيد

لي با سلامت و ايمني برقرار يك تعادل مناسب بين فرصت شغ

تا حد امكان به وسيله  ايده آل خواهد بود كه طبعاً. گردد

براي كارگر كاهش داده احتمال آسيب تعديلات شرايط كاري 

در و كارگران در شغل خود حفظ شوند كه البته شود 

را به همراه خواهد يي چالش هاهركشوري براساس شرايط خود 

ابتدا بايد ر ارزيابي تناسب شغلي، در خيلي از مشاغل د. داشت
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شخص و شغل بطور كامل با م وظايف اساسي و اصلي شغل

شخص و معين ظرفيت مگردد تا با هدف وصيف جزييات ت

. در مورد ارزيابي قرار گيردفيزيكال و سايكولوژيكال شاغل 

و  مناسب تشخيص پزشكيبي تناسب شغلي ابزارهاي ايارز

ساسي و يز شغل و وظايف اآنال جزيياتهمچنين آگاهي از 

ارزيابي  در در خيلي از موارد .لاينفك شغل مورد نياز است

نه ريسك قابل قبول مورد نياز ، تعيين حد آستاشغلي تناسب

سطح ريسك بسيار . اما مشخص نمودن اين ميزان از است

دشوار و شواهد علمي كمي كه در اين زمينه وجود دارد و اغلب 

براساس يم تخصصي بوده و يا حتي نياز به مشاوره با يك ت

 تجربه اين سطوح تعيين باهاي افراد متخصص و  قضاوت

 ).2(دناي علمي ثابت شده اي نداشته باشگردد كه شايد مبن مي

دهاي احتمال خسارت يا ضرر مالي براي كمپاني مرتبط با پيام

گردد كه در  مي محسوبي آينده شاخص تكميلاحتمالي در

در . ناسب شغلي بايد مد نظر قرار گيردبي تايبرخي موارد در ارز

و قانوني بسيار پر ارزيابي تناسب شغلي جايگاه اصول اخلاقي 

براي اطمينان از سلامتي شاغل  توان مي . آياباشد مي اهميت

براي كارگر انجام  را آزمايشات و معاينات مربوط به سلامتكليه 

ضوع از نظر اثر . آيا علاوه بر مسائل قانوني و اخلاقي اين موداد

. ون به صرفه استعلمي و اقتصادي قابل توجيه و مقر بخشي

سابقه كاري خود  در يفقط به دليل اينكه فردتوان  مي آيا

ها  ي از بيماريغيبت از كار دارد يا فرد مستعدي براي بعض

قيات اين . آيا مقوله اخلاگردد ازاشتغال منع كرد مي محسوب

تواند بر  مي كشورهر موجوددر ني. طبعاً قواندهد مي اجازه را

بطور  ).2(باشدمواردي تاثيرگذار  چنين گيري در روي تصميم

رسد در ارزيابي تناسب شغلي پزشك سلامت  مي كلي بنظر

ه شاغل دارد شغلي بايد بتواند تعادلي بين وظايفي كه نسبت ب

) با وظايف و تعهداتي وفاداري ، صداقت و(مانند وظيفه شناسي

كارفرما دارد (مانند وظايف كاري بدون خطر و كه نسبت به 

  . ) برقرار نمايدايمني انجام گردد

مرتبط با ارزيابي تناسب مقوله  رسد كه مي به نظر :ها چالش

ي و مورد علاقه شاخص ها مورد ارزيابي بسيار كاربرد و شغلي

. ارزيابي تناسب شغلي يك موضوع شغلي باشد سلامت پزشكان

. در ارزيابي گردد مي شغلي محسوب سلامتعرصه اسي در اس

مورد نياز  تعادل بين ميزان ظرفيت فيزيكال ،تناسب شغلي

 ،عيت باليني جسمي و روانيو خطرات ايمني شغلي با وض شغل

گيرد  مي ي فرد مورد ارزيابي قرارو توان فيزيك غيره سن فرد و

در ارزيابي شغلي نبايد  است طور كه مشخص . همان)22،26(

و  شاغل تمركز كردعيت باليني و تشخيص پزشكي وض بر فقط

 غير قابل اجتناب محسوبتوجه به نيازمنديهاي شغلي يك امر

بتاً زياد در عرصه سلامت علي رغم تحقيقات نس. )27گردد( مي

، خلاء تحقيقات در شغلي شايعهاي  شغلي بخصوص بيماري

صحت و شغلي،  تناسب ارزيابي نحوه صحيح و مناسب زمينه

ارزيابي  وثر بودن قضاوت پزشكان سلامت شغلي درمو  دقت

ها و  رسد كه توصيه مي به نظر .تناسب شغلي مشهود است

بين تصميمات اتخاذ شده در مورد ارزيابي تناسب شغلي در 

برپايه وده و در خيلي از موارد پزشكان داراي هماهنگي لازم نب

ي ها حتي براي وضعيتبطور مثال  .)18،17د علمي نباشد(شواه

شواهد علمي مناسب و ، تنشنشايع پزشكي همچون هايپر

منع براي بكارگيري ميزان مشخصي از فشار خون براي  دقيقي

كارگران بطور دائم و موقت از شغل درخواستي در  كردن

ارزيابي . ابزارهاي )28باشد( مي دسترس نيست و يا بسيار اندك

ت و دقدر بررسي تناسب شغلي استاندارد شده نبوده و بررسي 

بي تناسب صحت و قابل اعتماد بودن و اثر بخشي آنها در ارزيا

 ورذكمهاي  اگر چه در زمينه. )29شغلي مشخص نشده است(

د هنوز ناكامل و رس مي نظر هتحقيقات در حال رشد است اما ب

 سودمند . تحقيقات بيشتر براي شفاف سازيجاي ارتقاء دارد

ذكر هاي  دها و توصيه، پيامها، ابزارو صحت ارزيابي ها بودن

سلامت  شغلي تناسب ارزيابي در مقولهتوسط پزشكان شده 

براساس شواهد ها راهنما خلاء. همچنين شغلي مورد نياز است

در مورد نحوه ارزيابي تناسب شغلي و نحوه تصميم گيري علمي 

بيش از پيش براي پزشكان سلامت شغلي مورد اين  در

  .است محسوس

 تناسب كشور ما در موردارزيابي اما چالشهاي موجود در

ها  ترين اين چالش يكي از مهم باشد. مي شغلي بسيار پيچيده

ي ابوضعيت بازار كار در كشور ما است كه به ويژه بر روي ارزي
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. به باشد مي گذاربدو استخدام تاثير معاينات  تناسب شغلي در 

ن كارفرمايا ، عملاًو عرضه ي بالاي نيروي كار كارود دليل كمب

با حق انتخاب نامحدود از نيروي كار برخوردار هستند و در 

علمي خود را بر غير منطقي و غيرهاي  موارد بسياري خواسته

نمايند. مواردي نظير  مي فرآيند انتخاب نيروي كار تحميل

از نظر ابتلا به هپاتيت ب يا ايدز در  متقاضيان كار بررسي

مورد و  اغل بياستخدام كه در بسياري از مش بدومعاينات 

اند. از طرف ديگر اين وضعيت  ضروري است از اين دسته غير

در بين  »كردن خود سالم وانمود«سبب پيدايش پديده 

ها  اي كه بسياري از بيماري شود به گونه مي داوطلبين استخدام

كه در معاينات و آزمايشات معمول قابل شناسايي نيستند به 

مانند. اين موضوع  مي پنهاندليل عدم اظهار داوطلب استخدام 

به نوبه ي خود  در مواردي كه بيماري پنهان شده مخل ايمني 

تواند سبب  مي فرد يا افراد ديگر در هنگام ايفاي شغل باشد

ها شود. براي مثال پنهان  افزايش ريسك حوادث و بيماري

 را كردن سابقه ي تشنج در داوطلب استخدام در شغل رانندگي

ن علت افزايش ريسك تصادف و به خطر افتادن به عنواتوان  مي

چالش ديگر  جان مسافرين و ساير رانندگان عبوري مطرح نمود.

اص رابطه در ارزيابي تناسب شغل با شاغل وضعيت خ

فرمايان و پوشش بيمه اي در ايران استخدامي كارگران با كار

است. در بسياري از موارد رابطه استخدامي كارگر با كارفرما از 

بيمه گر هاي  ع قرارداد با مدت كوتاه است و متاسفانه سازماننو

بيكار شدن اين  در صورتا مناسب رشرايط اي  پوشش بيمه

تامين  »عدم تمديد قرارداد«دسته از كارگران به دليل 

 كنند. به عبارت ساده چنانچه در ارزيابي تناسب شغلي نمي

پرهزينه كارگري نامناسب براي شغل شناخته شود و يا شرايط 

 اي براي ادامه كار وي به عنوان شرط در نظريه و يا پيچيده

ذكر گردد بسادگي امكان دارد با عدم تمديد قرارداد وي  نهايي

توسط كارفرما روبرو شويم، اقدامي كه به دليل شرايط ويژه ي 

استخدامي و بيمه اي هزينه اي به مراتب كمتر از اعمال 

غل كارگر براي كارفرما دارد. شغلي و يا تغيير شهاي  محدوديت

شود كه انجام معاينات سلامت شغلي براي  مي اين موضوع سبب

 زا باشد و بالطبع آنان سعي اين دسته از كارگران استرس

كنند از اظهار علائم و مشكلاتي كه بتواند سبب نامناسب يا  مي

مشروط شدن آنان شود خودداري نمايند. از طرف ديگر 

در بسياري از موارد با در نظر گرفتن اين  پزشكان سلامت شغلي

قبيل ملاحظات اخلاقي و انساني ممكن است در صدور نظريه 

چالش ديگر ارزيابي تناسب شغلي در كشور ما .  مماشات كنند

نبودن ضمانت اجرايي قوانين براي وادار كردن كارفرمايان به 

انجام اقدامات اصلاحي محيط كار است. در بسياري از موارد 

قانون در مورد وظايف كارفرما سكوت كرده و يا داراي ابهام 

مسئول رسيدگي و هاي  است و در موارد الزام قانوني نيز دستگاه

نظارت از نيروي انساني و پشتيباني لازم براي سركشي و نظارت 

بر كارفرمايان برخوردار نيستند و در موارد بازرسي شده هم به 

، برخورد جدي با ري كارگرانبود كار و ترس از بيكادليل كم

گيرد. از طرف ديگر قانون غرامت در  مي كارفرما بندرت صورت

طور مجزا تدوين  هها و عوارض شغلي ب كشور ما براي بيماري

هزينه مت از كارفرمايان فرآيندي پيچيده، پرنشده و دريافت غرا

شود  مي و طولاني مدت است كه در اكثريت موارد سبب

ها و عوارض شغلي را پرداخت  بيماري كارفرمايان غرامت

شود كه كارفرمايان تمايل و  مي ننمايند. تمام اين مسائل باعث

اجبار لازم براي اصلاح محيط كار و تطابق بين سلامت كارگر 

نمايند و لذا بسياري از نظريات  با محيط كار را احساس نمي

ارزيابي تناسب شغل با شاغل عملا فاقد كاركرد غايي خود 

  اهند بود.خو

  نتيجه گيري 

بطور معمول با ارزيابي ظرفيت كارگر شغلي ارزيابي تناسب 

 مفهوم پيداخود و ديگران  برايبراي انجام كار بدون ريسك 

كار  ههايي كه براي ارزيابي تناسب شغلي ب . شاخصكند مي

رفيت كارگر و ريسك كارگر در شامل تعيين ظ ،شود مي فتهگر

، اصول درنظر گرفتن مقوله اخلاقياتر با ارتباط با محيط كا

بي تناسب اي. ابزارهاي ارزدنباش مي اقتصادي و مسايل قانوني

. باشندشغلي بايد تخصصي و هزينه و اثر بخشي مناسبي داشته 

در ارزيابي تناسب شغلي توجه به تعديلات و تغييرات محيط 

 . البته نهايتاً تصميمشرايط كار بايد مد نظر قرار گيردكار يا 

گيري و قضاوت در مورد تعيين و مشخص نمودن تناسب شغلي 
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 رسد مي نظر ه. بخواهد بودمقوله بحث برانگيز و دشوار 

ارزيابي اثر بخشي معاينات در ارزيابي  ها در مورد پژوهش

 شده كار گرفته هبهاي  سلامت شغلي و صحت ابزارها و شاخص

 اين زمينهت وسيعي را در در اين ارزيابي ناقص بوده و تحقيقا

  . طلبد مي
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Abstract 

Assessment of the ability of employees to work without risk to health and safety for themselves and others 

is the concept of job fitness. The five main criteria, i.e. work capacity, risk of health and safety, ethical 

indices, economic indicators and indicators of legal, occupational health physician must be considered in 

assessing fitness for work.  

This review article consists of different parts including: occupational fitness evaluation indices, safety and 

health risk, workers' capacity, legal and moral indices, economical index, evaluation tools, decision making 

process, consequences and challenges. Naturally, for each of the mentioned indicators there is a tool to assess 

the sensitivity, specificity and cost-effectiveness. 

Consequences of job fitness assessment can range from suitable to unsuitable. Changes in maintenance 

and adjustment of work or working conditions should be considered in assessing job fitness. But with all the 

explanations, in many cases an occupational health physician may face problems in decision making for job 

fitness. He/She may not be able to make a precise decision which is probably due to different causes such as 

lack of appropriate tools and atandards, workers' malingering, social laws and etc. 
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