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ارزیابی وضعیت عملکرد شناختی کارکنان و تعیین دامنه آسایش 

 های شهر ایلام های مختلف در بیمارستان حرارتی جنسیت
 

 7مریم بیگی ،*6کارن فتاحی

 

 چکیده

 نهیحفظ سطوح به نی، بنابراگذارد یم ریمهم است و بر رفاه و عملکرد کارکنان تأث اریکار مولد بس طیمح کی یبرا یحرارت شیآسا مقدمه:

عملکرد شناختی وضعیت ارزیابی از این رو هدف پژوهش حاضراست. یضرور یداخل یدر فضاها ژهیبه و ،ییو کارا یبهره ور ت،یرضا یبرا

 ایلام انجام شد. شهر های در بیمارستانکارکنان مختلف  های یتکارکنان و تعیین محدوده آسایش حرارتی جنس

افراد در و عملکرد شناختی حرارتی آسایش احساس  وضعیت شناساییروش پیمایشی و میدانی به منظور  بهپژوهش  ینا :بررسیروش 

به شیوه نمونه  نفر از کارکنان تعداد پنج بیمارستان شهر ایلام 044برای این منظور پاسخ  انجام گرفته است. فضاهای درمانی واقعی شرایط

پایایی پرسشنامه ها با استفاده از آلفای کرونباخ مورد تایید قرار  سپس وضعیت ثبت گردید 6047از ابتدای مرداد تا آبان  گیری ساده

از طریق شده  گیری تحلیل همبستگی بین متغییرهای اندازهگرسیون خطی و آسایش حرارتی افراد از طریق مدل ر گرفت، تعیین وضعیت

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. SPSS27نرم افزار 

تفاوت  سانتی گراد درجه27/6ان به میزان نآسایش حرارتی بین مردان و ز احساسی  دامنه خطی نشان دادتحلیل مدل رگرسیون  :نتایج

بیمارستان زاگرس میانگین نمرات کسب شده  ،تر و در زنان تمایل به دمای سردتر است دارد که این تفاوت در مردان تمایل به دمای گرم

ی  درمولفه ره() ینیامام خم یمارستانبهترین عملکرد, ب ی( دارا40/3(, حافظه )30/0(, توجه )44/2) ییفضایی/اجرا –ی دیداری در مولفه

( دارای بهترین عملکرد و آگاهی به زمان و 47/7ی انتزاع ) در مولفه ع(حضرت قائم ) یمارستان( دارای بهترین علملکرد, ب79/7)کلام 

 است. 44/1ربراب ها یمارستانمکان در تمامی ب

میزان و  یعملکرد شناختی, حرارت احساس آسایشبر  یبه طور قابل توجه زنان تیجنسمیزان پوشش و نرخ فعالیت در میان  :گیری نتیجه

، زمان حضور و لباس محل کار یفعل ینظر در استانداردها دیبه تجد ازین پژوهش نیانتایج . گذارد یم ریدر محل کار تأث ی کارکنانبهره ور

توجه به  ضرورت ،ها یمارستانکارکنان ب انیدر م یدر عملکرد شناخت راتییتغ ن،ی. علاوه بر ادهد یرا نشان م نرخ فعالیت کارکنان

 .کند یرا برجسته م ارکنانک ییکارا شیافزا یهدفمند برا یشناخت تیتقو یها یاستراتژ

 ، آسایش حرارتی، جنسیت افرادهای شهر ایلام بیمارستان کارکنان، عملکرد شناختی، :کلیدی های هواژ

 

                                                           
*
  استادیار گروه معماری، واحد ایلام، دانشگاه آزاد اسلامی، ایلام، ایران1 
 واحدایلام،ایلام،ایران دانشجو کارشناسی ارشد معماری,دانشگاه ازاد اسلامی , 2

 karenfatahi@yahoo.com.، پست الکترونیک: 7111841829مسئول(؛ تلفن تماس:  *)نویسنده
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 مقدمه

اصطلاحی است که برای توصیف  "آسایش حرارتی"

یک محیط حرارتی رضایت بخش و بدون استرس در 

بنابراین، یک مفهوم اجتماعی  شود یماستفاده  ها ساختمان

تعیین شده است که توسط هنجارها و انتظارات تعریف 

تنظیم دمای داخلی بیشترین تأثیر را بر .(6) شود یم

ژی رتقاضای انرژی، مصرف ان آسایش حرارتی دارند. از نظر

 ینتر و آسایش حرارتی ساکنین، تنظیم دمای داخلی مهم

علاوه بر این، بین شرایط حرارتی در یک  ,گزینه است 

محیط ساخته شده و سلامت ساکنان همبستگی وجود 

تلاش برای به حداقل رساندن مصرف انرژی برای .(7)دارد

های مختلف  گرمایش، تهویه و تهویه مطبوع در محیط

  .(3)داخلی بسیار با آسایش حرارتی انسان مرتبط است 

 یها حرارتی مناسب برای کارکنان مراقبت یشآسا

بهداشتی برای اطمینان از یک محیط کاری مساعد بسیار 

به دلیل استفاده مشترک از کارکنان اداری  (0) مهم است

های سازگاری محدودی  فضا و فرهنگ سازمانی، فرصت

پرستاران، به عنوان  .(9) ها دارند نسبت به سایر ساختمان

، اغلب شبانه روز برای یبهداشت یها کارکنان مراقبت

 یها ساختمان .(1) کنند یمراقبت از بیماران کار م

داخلی با  های یطبیمارستان ملزم به ایمن سازی انواع مح

توجه به نیازهای متنوع بیماران و کارکنان هستند. در 

میان این الزامات، آسایش حرارتی یک معیار طراحی مهم 

برای کیفیت محیط داخلی است که بر فرآیندهای بهبودی 

تنش  .(2)گذارد  بیماران و رفاه کارکنان پزشکی تأثیر می

های  محیطگرمایی یک خطر فیزیکی قابل توجه در 

عملکردهای شناختی و  مؤلفه صنعتی باز و بسته است. این

افزایش خستگی, کاهش  ذهنی را مختل کند و منجر به

سایش آ.(0) شود یمتمرکز و مهارت, نرخ خطای بالاتر 

وضعیت روانشناختی رضایت از "حرارتی، که به عنوان 

تعریف می شود، نقشی حیاتی در رفاه  "محیط حرارتی

بهبود رضایت حرارتی در میان کارکنان، .افراد ایفا می کند 

بهره وری، هوشیاری، توجه و کارایی آنها را افزایش می 

دهد و در عین حال شکایات و غیبت را کاهش می دهد 

آسایش حرارتی مطلوب در  با این ایجاد یک محیطبنابر.

محیط داخلی تأثیر مثبتی بر شادی، رضایت و راندمان 

کار کارآمد و  طیمح کی جادیا(7د)کاری کاربران دار

ساکنان  یتوانمندساز یبرا یاتیضرورت ح کیمساعد 

کیفیت محیط داخلی تاثیر قابل .کار موثر است یبرا

ه وری آنها در ادارات توجهی بر راحتی ساکنین و بهر

  (64)ددار
دمای بالا یکی از دلایل اصلی حوادث ایمنی کار 

مرتبط با اختلالات شناختی است. با این حال، اثرات 

افزایش دمای محیط بر عملکرد شناختی در طول 

 .(66است ) نامشخصهای با شدت متوسط  فعالیت

عملکردهای شناختی ضعیف ناشی از محیط گرم و 

یکی از   .(67است )مرطوب به طور گسترده گزارش شده 

دلایل اصلی کاهش راندمان کاری و افزایش تصادفات 

( 63بود )ایمنی ناشی از دمای بالای هوا، اختلال شناختی 

حرارتی داخلی به  های یطمحتعیین پارامترهای تنظیم 

منطقی چالش مهمی را در تلاش برای ایجاد  ای یوهش

. دو دهد یمساخته شده با کیفیت بالا ارائه  های یطمح

 عامل حیاتی که باید در نظر گرفته شود آسایش حرارتی

و کارایی کار آنها است. با این حال، تاکنون، ارزیابی افراد 

شناختی متکی  های روان آسایش حرارتی عمدتاً بر مقیاس

ر حالی که ارزیابی کارایی کار عمدتاً شامل بوده است، د

 .(60است )های شناختی بوده  عملکرد در آزمون

برای تعیین سطح آسایش حرارتی عمومی از 

های ذهنی از  بندی های عینی و همچنین رتبه شاخص

شود. پارامترهای عینی برای  طریق پرسشنامه استفاده می

هوا، رطوبت  جریان سرعت ،تجزیه و تحلیل عبارتند از دما

در حالی که  است و فعالیت متابولیکنرخ لباس نسبی، 

 ترجیحواحساس  پارامترهای ذهنی شامل رأی برای

افراد است. آسایش حرارتی داخلی نامرغوب  حرارتی

ها شود و  تواند منجر به مصرف انرژی بالا در ساختمان می

مدت بر سلامت ساکنان  اثرات نامطلوب بلندمدت و کوتاه

تری  تفاوت جنسیتی عامل نسبتاً مهم ینبنابرا باشد. داشته

است که بر ادراک حرارتی ساکنان در میان دیگران تأثیر 

جنسیتی جنبه مهمی از  یها تفاوت .(69گذارد ) می

فردی است که بر آسایش حرارتی انسان تأثیر  یها تفاوت

های فاحش در مورفولوژی بین  ( تفاوت61) گذارد یم

های متفاوت  مطمئناً باعث برداشتمختلف  های یتجنس

خداکرمی  .(62شود ) برای یک محیط حرارتی معین می

 Thermal(در پژوهشی تحت عنوان 7467وهمکاران )

comfort in hospitals – A literature review  به
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که بررسی این موضوع پرداختند و به این نتیجه رسیدند 

شرایط آسایش حرارتی انجام مطالعات اولیه در رابطه بین 

وری برای کارکنان بیمارستان مهم است. این  و بهره

مطالعه در نهایت به این نتیجه رسید که یافتن 

هایی برای تطبیق شرایط مختلف آسایش حرارتی  حل راه

( 60.)ها مهم است مورد نیاز ساکنان مختلف در بیمارستان

(در پژوهشی 7477همین طور فنگ یوان و همکاران )

 Thermal comfort in hospitalعنوان  تحت

buildings – A literature review  به بررسی این

مقاله بررسی جامع و دف این موضوع پرداختند که ه

انتقادی مطالعات موجود است که بینش هایی را در مورد 

مقاله تجزیه  604روندهای تحقیقاتی آینده ارائه می دهد )

های  سیستم که, به این نتیجه می رسند (هو تحلیل شد

قابل قبول و از نظر  نقش کلیدی در حفظ شرایط تهویه

حرارتی راحت برای بیماران و کارکنان پزشکی دارند. 

همچنین مشخص شده است که آسایش حرارتی قابل 

قبول بسیار وابسته به مورد است و به طور قابل توجهی بر 

اساس وضعیت سلامتی بیمار و همچنین نوع و سطح 

دارک و همکاران (67).فعالیت کارکنان متفاوت است

 Understandingدر پژوهشی تحت عنوان  (7460)

thermal comfort perception of nurses in a 

hospital ward work environment  به بررسی این

سه هفته در  یداده ها طکه  پرداختنداینگونه موضوع 

 03) زییشرکت کننده( و چهار هفته در پا 07تابستان )

بازخورد  لیو تحل هیشد. تجز یشرکت کننده( جمع آور

 79تا  74شده )از  یریگ اندازه یحرارت طیو شرا یذهن

حس  کی( نشان داد که پرستاران گراد یدرجه سانت

 یارتحر یرا تجربه کردند که منجر به راحت یکم ییگرما

با مانع شد.  یکم یقبول و عملکرد کار رقابلیغ یکم

 ،یخنث یپرستاران به جا یمطلوب برا یاحساس حرارت

 میدهد که تقس یمطالعه نشان م نی. اخنک بود یکم

جداگانه با نقاط  یبه مناطق حرارت مارستانیب یبخش ها

 یو متخصصان مراقبت م مارانیب یمتفاوت برا میتنظ

را  یدر انرژ ییکار را بهبود بخشد و صرفه جو طیتواند مح

 فیط یحرارت شیآسا نهیزمبنابراین (74)دهد. شیافزا

حال، شکاف  نی. با اردیگ یرا در بر م اتیاز ادب یعیوس

متمرکز وجود دارد که به طور  یها یدر بررس یقابل توجه

پردازد. علاوه  یم مارستانیدر ب یحرارتآسایش خاص به 

را بر  یحرارت شیآسا ریتأث ماًیمستق یقیتحق چیه ن،یبر ا

به تفکیک کارکنان  یشناخت لکردو عم یور بهره شیافزا

نکرده  یبررس محیط بیمارستان  نیدر اجنسیت 

چون دو متغییر آسایش حرارتی و عملکرد شناختی .است

اثر دارد  درمانی یها بخش در کارایی و بهره وری کارکنان

از کاهش  متأثرپزشکی ی  حوزهو بسیاری از حوادث در 

کاهش میزان آسایش حرارتی در  عملکرد شناختی یا

هدف در مطالعه حاضر، بنابراین  استکاری  های یطمح

وضعیت دامنه آسایش  ابتداتا ضرآن است پژوهش حا

 های یمارستانبمختلف کارکنان در  های یتجنسحرارتی 

سپس به بررسی نقش  شهر ایلام رامورد بررسی قرار دهد

اثرگذار آسایش حرارتی برعملکرد شناختی کارکنان در 

این امکان بپردازد. نوآوری این پژوهش در اثر ارتباط 

 افراد است. شناختی حرارتی برعملکردمستقیم آسایش 

 بررسیروش 

 ژوهش حاضر ازنوع ترکیبی است، که در آن از روشپ

میدانی برای جمع آوری  ی و مطالعاتا کتابخانهمطالعات 

 یا کتابخانه ها استفاده شده است. روند انجام مطالعات داده

 در 6047ماه از ابتدای مرداد  0ها در مدت  و برداشت داده

که شامل شهر ایلام بیمارستان  9 میان کارکنان

)زاگرس, کوثر, مصطفی خمینی, حضرت  یها یمارستانب

است که در دو بخش برداشت  (قائم و امام خمینی )ره(

پرسشنامه استاندارد ) یا غیرهای محیطی و پرسشنامهمت

 عملکرد شناختی و یکاامر ASHRAEآسایش حرارتی 

صورت  ((MOCAستاندارد )ا کارکنان بر اساس پرسشنامه

ی دانیمی ها داده ( فرایند گردآوری6-شکل)مطابق گرفت. 

 62مجموع  چهار گام و در در و مسیر انجام این مطالعه

گام  .گرفتمصاحبه شوندگان انجام از اجازه  کسببا قهیدق

پرسشنامه  لیتکم یبرا قهیدق 64 ه مدتب ،ندیفرآ نیااول 

عملکرد  یابیو ارز(  ASHRAE ی)حرارت شیاستاندارد آسا

( و MOCA)پرسشنامه استاندارد افراد بر اساس  یشناخت

اطلاعات شخصی مصاحبه شوندگان شامل گام دوم ثبت 

سن, انتخاب وضعیت لباس,  یت, قد, وزن, وضعیتجنس

 و دقیقه گذشته  34)متابولیسم( افراد در  یتنرخ فعال
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-شکل)یدثبت گرد( clo) افراد پوششمحاسبه میزان نرخ 

پوست  ی سطحدمامقادیر  قهیدق 9 گام سوم به مدت .(7

، دست راست، گونه چپگونه  ،ینیب ،یشان)دمای پیبدن

 یبا استفاده از تفنگ حرارت (راست و دست چپ

TCE1326/1327 (3-شکل ) ی و ثبت گردیدریاندازه گ.  

 یداده هامقادیر  قهیدق 7همچنین در گام آخر به مدت 

 ی محیط داخلی(هوا یو دما یرطوبت نسباقلیمی شامل)

 یتمامسپس . ثبت گردید 98586J تالاگریبا استفاده از د

 SPSS27شده با استفاده از نرم افزار  یجمع آور یداده ها

 قرار گرفت. لیو تحل هیمورد تجز

 

 مسیر انجام پژوهش در مطالعه حاضر. .6 شکل

 

 (MoCAموکا ) شناختیعملکرد آزمون 

به اختصار  ایشناختی مونترال  یشناخت یابیآزمون ارز 

 یبرا یا گسترده یابی، ارزMoCAآزمون مونترال، 

 6771است که در سال  یاختلالات شناخت یغربالگر

 نیشد. ا جادیدر مونترال، کبک ا نینصرالد ادیتوسط ز

شد و  دییتأ فیخف یاختلال شناخت طیدر شرا شیآزما

از جمله  ینیاز نظر بال گریدموارد  یاریمتعاقباً در بس

بر اساس  (.76مورد استفاده قرار گرفت ) دیشد مریآلزا

مطالعه اعتبار سنجی، حساسیت و ویژگی تست مونترال 

 و برای ٪02و  ٪74به ترتیب  MCI برای تشخیص

MMSE  به دست آمد. مطالعات  ٪644و  ٪60به ترتیب

ها کمتر امیدوارکننده بود، اگرچه  بعدی در سایر بخش

-73) بودند بهتر MMSE طور کلی نسبت به نمرات به

مبتلا به  مارانیب یرا بر رو MoCAمطالعات  ریسا .(77

 یبرا یقابل قبول جیاند که نتا کرده شیآزما مریآلزا یماریب

 یمؤسسه مل .(70)ارائه کرده است  یماریب نیا ییشناسا

 یانتخاب های یشکانادا آزما یسلامت و سکته مغز

MoCA کرد  هیتوص یزوال عقل عروق صیتشخ یرا برا

 کیو  یا نقطه 34 شیآزما کی MoCA( آزمون 79)

. کشد یطول م قهیدق 64 باًیاست که تقر یا صفحه

 یبرا نیبه صورت آنلا زیو تجو شیآزما یها دستورالعمل

)از سال  شیزبان و گو 01پزشکان در دسترس است و به 

حوزه  نیچند MoCA. (71( در دسترس است )7462

(: ازیامت 9حافظه کوتاه مدت ) کند یم یابیرا ارز یشناخت

 یریتاخ یادآوریبا پنج اسم و  یریادگی شیشامل دو آزما

: با یزمان-یطیمح یاست. آگاه قهیپنج دق باًیپس از تقر

 6) یمکعب سه بعد کی می( و ترسازیامت 3رسم ساعت )

 یکارکردها نهچندگا یها . جنبهشود یم یابی( ارزازیامت

 6) یانینقطه م کی می، ترسB نیبا استفاده از تمر ییاجرا

(، و ازیامت 6) یشناخت روان یشناخت واج نیتمر کی(، ازیامت

 یابی( ارزازیامت 7) یدو مورد یکلام یانتزاع نیتمر کی
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 نی. توجه، تمرکز و حافظه فعال: با استفاده از تمرشوند یم

 قی(، تفرازیامت 6 دن؛هدف ضربه ز صی)تشخ داریتوجه پا

( ازیامت 6نوشتن اعداد وارونه )هر کدام (، و ازیامت 3) یسر

 ینامگذار نی. زبان: با استفاده از تمرشود یم یابیارز ازیامت

(، ازیامت 3شتر، کرگدن؛  ر،یناآشنا )ش واناتیسه مورد با ح

 یذهن نیتمر کی( و ازیامت 7) دهیچیتکرار دو جمله پ

کار  کی: با استفاده از لال انتزاعیتد. اسشود یم یابیارز

. شود یم یابیدر دسترس ارز ازیامت 7شباهت با  ،یفیتوص

: با پرسش در مورد یو مکان یزمان یریجهت گ تیدر نها

 1) شود یم یابیممتحن ارز یو شهر محل زندگ خیتار

  .(70-72( )ازیامت

 مطالعات میدانیبرداشت 

دارای دو دسته  ی بخش مطالعات میدانیها پرسشنامه

بندی کلی ارزیابی وضعیت آسایش حرارتی )احساس 

کارکنان بر  عملکرد شناختیو  (سازگاری حرارتی آسایش و

 است.انجام شده  (MOCAاستاندارد ) اساس پرسش نامه

هفت  افراد بر اساس مقیاس سؤالات بخش آسایش حرارتی

بازه  ایراداست که  آمریکا(  ASHRAEاستانداردگانه )

هفت گانه حرارتی شامل سه محدوده گرم, متعادل و سرد 

خنثی( نشان دهنده احساس رضایت متعادل )است. بازه 

پاسخ دهندگان از وضعیت حرارتی محیط است بازه گرم 

گرم است که افراد  یاربس و شامل سه بخش کمی گرم, گرم

با قرارگیری در وضعیت حرارتی گرم متناسب با وضعیت 

بازه مورد نظر  ،یطمح نسبت به شرایط حرارتیذهنی خود 

. بازه سرد شامل سه بخش کمی سرد, اند کردهرا انتخاب 

سرد و خیلی سرد است که افراد با قرار گیری در وضعیت 

بازه مورد ، متناسب با وضعیت ذهنی خود محیطحرارتی 

 احساس سازگاری. سؤالات بخش اند کردهنظر را انتخاب 

سؤالات بخش  زه بله و خیر است.حرارتی دارای دو با

فنگر با سه  بر اساس مدل استاندارد داافر حرارتی یحترج

 است. (شود سردتر و نکند ییرتغ مقیاس )گرم ترشود,

 دما و رطوبت شده اندازه گیریاقلیمی  یها داده برداشت

( و 98586J)دستگاه دیتالاگر استاندارد ی  یلهوسبه  نسبی

دستگاه ی  یلهوسپوست بدن به سطح اندازه گیری دمای 

( اندازه گیری TCE1326/1327)استاندارد تفنگ حرارتی 

 شد.

 ,درجه سانتیگراد 43/76دمای هوا حداقل  میزان

برابر با  دما و میانگین درجه سانتیگراد 49/30حداکثر 

رطوبت  همچنین میزاناست  درجه سانتیگراد 70/79

و  درصد 40/96حداکثر  ,درصد 42/77حداقل نسبی 

 است. درصد 12/39برابر با  رطوبت نسبی میانگین

تعداد  نفر مصاحبه شوندگان، 044همچنین از مجموع 

نفر از  743درصد و تعداد  07,3مردان با را  نفر 672

. دهند یدرصد تشکیل م 94,2زنان با را پاسخ دهندگان 

( و 00( و حداکثر )70حداقل ) از نظرسنیهمچنین 

برابر  قد میزاناست. حداقل  40/37با  برابر سنی میانگین

 (679)برابر قد  میزانحداکثر  ,سانتیمتر (600)با 

و از  است سانتیمتر 03/627و میانگین برابر با  سانتیمتر

 میزان وزن برابرحداکثر ,یلوگرم( ک07نظر وزنی حداقل )

به  گیلوگرم 03/20و میانگین برابر با  یلوگرم( ک664)

 دست آمد.
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                                 مشخصات فنی دستگاه دیتالاگر دما و رطوبت .3 شکل                                   موقعیت برداشت مطالعات میدانی .7 شکل             

 نتایج

محدوده آسایش حرارتی کارکنان فضاهای درمانی 

 شهر ایلام

 در کل جامعه آماری کارکنان آسایش حرارتیاحساس 

نرخ لباس و ی  محاسبه اقلیمی, یها دادهپس از ثبت 

 بر اساس موقعیت قرارگیری افراد ها دادهلیسم افراد و ومتاب

( A بخش ،6-مطابق )نمودار در میان کل جامعه آماری

دو وضعیت کمی سرد و  ین( بآسایشمتعادل )وضعیت 

حرارتی  یتوضع .(TSV=±.05رد )اکمی گرم قرار د

(TSV≤.05( و )TSV≥.05 به عنوان وضعیت غیر )

متعادل از نظر آسایش حرارتی است و افراد در این محدوده 

  اگر میزاندر نتیجه احساس آسایش حرارتی ندارند. 

TSV=0  9/74 برابرآسایش حرارتی  نقطهدرنظر بگیریم 

 TSV=±.05 درجه سانتیگراد است. همچنین اگر میزان

تا  79/60بگیریم محدوده آسایش حرارتی بین  درنظر

ی  دامنهنتیجه  در ،است 40/4 خط برابر و شیب 29/71

درجه سانتی  67,49آسایش حرارتی کل جامعه آماری 

 گراد است.

 مردان آسایش حرارتی

 توان یمبر اساس جنسیت افراد,  ها دادهبا تفکیک 

 وضعیت آسایش حرارتی افراد را بین جنسیت زنان ومردان

مرز  (Bبخش  ,6-نمودار مطابق )مقایسه و تحلیل نمود. 

آسایش حرارتی مردان مشخص شده که هرچقدر نزدیک 

به مرز استاندارد باشد افراد دارای آسایش حرارتی بیشتر و 

هرچقدر از مرز استاندارد دورتر باشد افراد آسایش حرارتی 

نرخ ی  محاسبه اقلیمی, یها دادهدارند. پس از ثبت  یتر کم

بر اساس موقعیت قرار  ها دادهلباس و متابلیسم افراد و 

با نفراز پاسخ دهندگان مردان  672تعداد گیری افرادکه 

پژوهش نشان داد وضعیت متعادل ی  یافتهدرصد  3/07

دو وضعیت کمی سرد و کمی گرم قرار درد  ین( بسایشآ)

(TSV=±.05وضع )یت ( حرارتیTSV≤.05 و )

(TSV≥.05 به عنوان وضعیت غیر متعادل از نظر آسایش )

حرارتی است و افراد در این محدوده احساس آسایش 

 TSV=0 در نتیجه اگر میزان یجهدرنت حرارتی ندارند.

درجه  67برابر آسایش حرارتی  درنظر بگیریم نقطه

 درنظر TSV=±.05 اگر میزان ینهمچن سانتیگراد است.

شیب  و 60/71 تا 09/66بگیریم محدوده آسایش حرارتی 

دمایی در میان ی  دامنه, در نتیجه است 42/4خط 

 است. درجه سانتی گراد77/60جنسیت مردان 

 زنان آسایش حرارتی

 توان یمبر اساس جنسیت افراد,  ها دادهبا تفکیک 

 وضعیت آسایش حرارتی افراد را بین جنسیت زنان ومردان

( مرز Cبخش  ,6-نمودار مطابق )مقایسه و تحلیل نمود. 

آسایش حرارتی زنان مشخص شده که هرچقدر نزدیک به 

مرز استاندارد باشد افراد دارای آسایش حرارتی بیشتر و 
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هرچقدر از مرز استاندارد دورتر باشد افراد آسایش حرارتی 

نرخ ی  محاسبه اقلیمی, یها دادهدارند. پس از ثبت  یتر کم

بر اساس موقعیت قرار  ها دادهلباس و متابلیسم افراد و 

با نفراز پاسخ دهندگان زنان  743تعداد گیری افرادکه 

پژوهش نشان داد وضعیت متعادل ی  یافتهدرصد  2/94

دو وضعیت کمی سرد و کمی گرم قرار درد  ین( ب)اسایش

(TSV=±.05وضع )یت ( حرارتیTSV≤.05 و )

(TSV≥.05به عنوان وضعیت )  غیر متعادل از نظر آسایش

حرارتی است و افراد در این محدوده احساس آسایش 

 TSV=0 در نتیجه درنتیجه اگر میزان حرارتی ندارند.

درجه  67برابر آسایش حرارتی  درنظر بگیریم نقطه

 درنظر TSV=±.05 اگر میزانهمچنین  سانتیگراد است.

 شیب خطو  72تا  9/60بگیریم محدوده آسایش حرارتی 

دمایی در میان ی  دامنه, در نتیجه است 40/4 برابر

 است. سانتی گراد درجه 49/67جنسیت زنان 

برای مطرح  شیوه هایتحلیل رگرسیون یکی از 

یا  ی هوابه کمک دما افراد آسایش حرارتی تخمین وضعیت

در این پژوهش . متغییرهای محیطی استسایر ترکیبی از 

مدل از برای تعیین وضعیت آسایش حرارتی افراد 

ی دمای خنثی و شرایط  رگرسیون خطی برای محاسبه

شده احساس آسایش حرارتی استفاده قابل قبول استفاده 

دمای امریکا محدوده  ASHRAEمطابق استاندارد است. 

خنثی، دمایی است که در آن افراد احساس حرارتی 

داشته نسبت به محیط  (نه احساس گرما و نه سرما)خنثی

حرارتی آسایش رابطه بین دما و احساس  6نمودار  .باشند

بیمارستان منحنی رگرسیون خطی را در نمایش و  افراد

(، در میان A)آماریهای شهر ایلام در میان کل جامعه 

نشان  ( راC( و در میان جنسیت زنان)Bجنسیت مردان)

ایش آسشیب نمودار احساس ، نمودارمطابق دهد.  می

متغییر است. شیب با همدیگر   گروه 3در  افرادحرارتی 

در میان کل جامعه آماری  حرارتیآسایش نمودار احساس 

و در میان  c 2، در میان جنسیت مردان برابرc 0برابر

به دست شیب نمودار  و است c 7جنسیت زنان برابر 

در مطالعات مورد بررسی در تطابق با مطالعات جهانی آمده 

 رایط قابل قبولی قرار گرفته است.شدر 

 

 
 

 (C( و در میان جنسیت زنان)Bجنسیت مردان)(، A)آسایش حرارتی افراد در میان کل جامعه آماریی دما و احساس  رابطه :6نمودار 
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کارکنان به تفکیک فضاهای درمانی شهر  ترجیح حرارتی

 ایلام

محدوده مطلوب  ایفرد  یانتخاب ذهن ،یحرارت حیترج

و  نیتر آنها راحت یاست که برا ییدما طیشرا

مشخص  طیمح کیدر  حرارتی طیشرا نیتر بخش تیرضا

حرارتی افراد به تفکیک فضای درمانی در  یحترج است.

( گزارش شده با اساس جدول زیردر بیمارستان 7-)نمودار

 سردتر شود,دادند دما ترجیح درصد 0/02 زاگرس

 3/0نکند, ییرتغ ترجیح دادند وضعیت درصد0/02

کوثر  یمارستانب شود. تر گرم ترجیح دادنددرصد

 درصد7/73شود و  سردتر دماترجیح حرارتی درصد 6/29

 ترجیح دادند دما درصد 6و تغییر نکند  ترجیح دادند دما

درصد 1/74مصطفی خمینی  یمارستانب شود. تر گرم

ترجیح دادند  درصد2/9شود,  سردتردادند دما  یحترج

 تر گرمترجیح دادند دما درصد  0/3و تغییر نکند  وضعیت

 سردتردادند دما ترجیح درصد 2/21شود. بیمارستان قائم 

تغییر نکند,  ترجیح دادند وضعیتدرصد1/60شود, 

امام  یمارستانب شود. تر گرمترجیح دادند دما درصد2/0

, شود سردتردادند دما ترجیح درصد  9/02خمینی 

 درصد0/6تغییر نکند,  ترجیح دادند دما درصد6/66

نفر تعداد  044در نتیجه از  شود تر گرم ترجیح دادند دما

نفر  27شود و  سردترکه دما  دهند یمنفر ترجیح  727

 شود. تر گرم نفر 0تغییر نکند و 

 

 
 شهر ایلام های یمارستانبکارکنان ترجیح حرارتی  :7 نمودار

 

تفکیک فضاهای درمانی شهر  عملکرد شناختی کارکنان به

 ایلام

تجزیه و تحلیل  یجنتا :ها یمارستانبعملکرد شناختی 

نشان داد پاسخ دهندگان بیمارستان زاگرس  ها یافته

 ییاجرافضایی/ -دیداری ی  مولفهکسب شده برای ی  نمره

فاصله دارد،  درصد 6که از حداکثر نمره استاندارد  44/2

استاندارد ی  نمرهکه از حداکثر  40/3حافظه ی  مولفه

که از  30/0توجه ی  مولفه فاصله دارد، درصد 76/6

ی  مولفه فاصله دارد، درصد 19/6استاندارد ی  نمرهحداکثر 

 درصد 02/4که از حداکثر نمره استاندارد  76/7کلام 

ی  نمرهکه از حداکثر  44/7انتزاع ی  مولفه فاصله دارد،

آگاهی به زمان و ی  مولفه د فاصله دارد،درص 6استاندارد 

استاندارد برابر است. ی  نمرهکه باحداکثر  44/1مکان 

-دیداری ی  مولفهپاسخ دهندگان بیمارستان کوثر برای 

استاندارد ی  نمرهکه از حداکثر  29/1 ییاجرافضایی/ 

که از  40/3حافظه ی  مولفهفاصله دارد،  درصد 70/6

ی  مولفه فاصله دارد، درصد 76/6 استانداردی  نمرهحداکثر 

درصد  49/7استاندارد ی  نمرهکه از حداکثر  70/3توجه 

ی  نمرهکه ازحداکثر  07/7کلام ی  مولفه فاصله دارد،

که  77/6انتزاع ی  مولفه درصد فاصله دارد،64/4استاندارد 

 درصد فاصله دارد،44/6استاندارد ی  نمرهاز حداکثر 

ی  نمرهکه با حداکثر  44/1آگاهی به زمان و مکان ی  مولفه

پاسخ دهندگان بیمارستان مصطفی  استاندارد برابر است.

که از  09/1 ییاجرافضایی/ -دیداری ی  مولفهخمینی برای 

ی  مولفهفاصله دارد،  درصد 6,90استاندارد ی  نمرهحداکثر 

 درصد37/7استاندارد ی  نمرهاز حداکثر  که 12/7حافظه 
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ی  نمرهکه از حداکثر  06/3توجه ی  مولفه ه دارد،فاصل

که  23/7کلام ی  مولفه درصد فاصله دارد، 60/7استاندارد 

 درصد فاصله دارد، 71/4استاندارد ی  نمرهازحداکثر 

 60/6استاندارد ی  نمرهکه از حداکثر  70/6انتزاع ی  مولفه

 44/1آگاهی به زمان و مکان ی  مولفه درصد فاصله دارد،

استاندارد برابر است. پاسخ دهندگان ی  نمرهکه با حداکثر 

فضایی/ -دیداری ی  مولفهبیمارستان حضرت قائم برای 

درصد  60/6استاندارد ی  نمرهکه از حداکثر  06/1 ییاجرا

ی  نمرهاز حداکثر  که 41/3حافظه ی  مولفهفاصله دارد، 

که  74/3توجه ی  مولفه دارد، درصد فاصله 7,73استاندارد 

 درصد فاصله دارد،47/7استاندارد ی  نمرهاز حداکثر 

استاندارد ی  نمرهکه ازحداکثر  74/7کلام ی  مولفه

که از  33/7انتزاع ی  مولفه درصد فاصله دارد،473/4

ی  مولفه درصد فاصله دارد، 72/4استاندارد ی  نمرهحداکثر 

ی  نمرهحداکثر  که با 44/1آگاهی به زمان و مکان 

استاندارد برابر است. پاسخ دهندگان بیمارستان امام 

که از  27/1 ییاجرافضایی/ -دیداری ی  مولفهخمینی برای 

ی  مولفهدرصد فاصله دارد، 72/6استاندارد ی  نمرهحداکثر 

درصد 47/7استاندارد ی  نمرهاز حداکثر  که 72/7حافظه 

ی  نمرهکه از حداکثر  77/0توجه ی  مولفه فاصله دارد،

 7903/7کلام ی  مولفه فاصله دارد، درصد 6,22استاندارد 

 درصد فاصله دارد،406/4استاندارد ی  نمرهکه ازحداکثر 

 6استاندارد ی  نمرهکه از حداکثر  44/7انتزاع ی  مولفه

 44/1آگاهی به زمان و مکان ی  مولفه فاصله دارد، درصد

 (0شکل ) استاندارد برابر است.ی  نمرهکه با حداکثر 

 

 
 میانگین نمره استاندارد متغییرهای عملکرد شناختی در فضاهای درمانی شهر ایلام: 0شکل 

 

 ها یافتهتحلیل 

دامنه آسایش  ها یافتهاول  جه به نتایج بخشوبا ت

 درجه 79/60 تا 29/71حرارتی در کل جامعه آماری بین 

آسایش حرارتی افراد در کل ی  دامنهکه  استسانتی گراد 

درجه سانتی گراد است که باعث  9/67جامعه آماری 

آسایش حرارتی افراد شده که در جنسیت زنان دامنه 

است درجه سانتی گراد  72 تا 9/60آسایش حرارتی بین 

درجه  9/67آسایش حرارتی در بین زنان ی  دامنه که

سانتی گراد است که باعث آسایش حرارتی افراد شده و در 

 تا 60/71آسایش حرارتی بین ی  دامنهجنسیت مردان 

درجه سانتی گراد بود که در میان جنسیت مردان  09/66

درجه سانتی گراد است در  77/60دامنه دمایی برابر با 

آسایش حرارتی بین مردان و زمان به ی  دامنهنتیجه 

درجه تفاوت دارد که این تفاوت در مردان  27/6میزان 

 سردترل به دمای و در زنان تمای تر گرمتمایل به دمای 

 است.

 ،ها یمارستانبدر  ها یافته دوم بخش با توجه به نتایج

ی  مولفهعملکرد شناختی متفاوتی گزارش شد که برای 

نمره  بیش ترینتا کم ترین فضایی/اجرایی از  –دیداری

 یمارستانب ,به شرح زیر است ها یمارستانبکسب شده در 

 بیمارستان, امام خمینی یمارستانبمصطفی خمینی, 
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س زاگر مارستانبی ,حضرت قائم یمارستانب, کوثر

ی  نمره بیش ترینتا کم ترین ی حافظه از  مولفه یبرااست.

 ,مصطفی خمینیبیمارستان کسب شده به شرح زیراست: 

حضرت قائم,  یمارستانامام خمینی, ب یمارستانب

ی توجه از  مولفه یبرا .زاگرس یمارستانکوثر, ب یمارستانب

بیمارستان  نمره کسب شده: بیش ترینتا  کم ترین

 یمارستانب ,حضرت قائم یمارستانب ,مصطفی خمینی

برای  ., بیمارستان زاگرس ینیامام خم یمارستانب ,کوثر

 ی کسب شده: نمره بیش ترینتا  کم ترینی کلام از مولفه

 یمارستانکوثر, ب یمارستانمصطفی خمینی , ب یمارستانب

 .امام خمینی  یمارستانب ,گرسحضرت قائم, بیمارستان زا

نمره کسب بیش ترین تا کم ترین ی انتزاع از  مولفه یبرا

, رکوث یمارستان, بینیمصطفی خم یمارستانب شده:

 یمارستانامام خمینی, ب یمارستانب ,بیمارستان زاگرس

ی  ی آگاهی به زمان و مکان نمره مولفه یبرا. حضرت قائم

ذکر شده  های یمارستانکسب شده برای تمامی ب

 –ی دیداری  بیمارستان زاگرس در مولفه یناست.بنابرارابرب

بیشترین نمره,  یفضایی/اجرایی, توجه, حافظه, دارا

ی کلام دارای بالاترین  امام خمینی در مولفه یمارستانب

ی انتزاع دارای  حضرت قائم در مولفه یمارستاننمره, ب

مکان در تمامی بالاترین نمره و آگاهی به زمان و 

 (9-شکل) .برابر است ها یمارستانب

 

 

 
 درمانی شهر ایلاممیانگین نمره استاندارد متغییرهای عملکرد شناختی در فضاهای  :9شکل 

 

 بحث

ی  نهیبه توجه به آسایش حرارتی و عملکردمسئله 

است که توسط  یموضوع مهم ها مارستانیبکارکنان 

در  مورد توجه قرار گرفته است. نیاز محقق یاریبس

 یها کارکنان مراقبت یحرارت شیکه آسا یمطالعات

 یها محدوده کنند، یم یرا بررس ها مارستانیدر ب یبهداشت

محدوده دمای آسایش  به دست آمد. یمتفاوت ییدما

 ای در چین مورد مطالعهبیمارستان های مرتبط در 

درجه  33/62-11/70درجه سانتی گراد،  64/67-96/70

 .(77) درجه سانتی گراد بود00/77-70/77سانتی گراد و 

 یدمامد در پژوهشی در نیجریه آطبق نتایج به دست 

 یدرجه سانت7/71 نیب مارستانیب یدر بخش ها یخنث

در  .(34)بود ریگراد متغ یدرجه سانت 7/77گراد تا 

پژوهش دیگری که در بیمارستانی در جنوب چین 

درجه سانتی گراد و 1/70-0/73محدوده دمای قابل قبول 
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درجه سانتی گراد و محدوده دمای موثر  9/60-9/73

درجه سانتی گراد و  7/72-4/76استاندارد قابل قبول 

درجه سانتی گراد در تابستان و زمستان 4/67-0/79

درحالی که در پژوهش حاضر محدوده دامنه ی  .(36)دبو

 71/ 29تا  79/60 بیندمایی در میان کل جامعه آماری 

بررسی  ،است. در پژوهش های پیشیندرجه سانتی گراد 

گزارش  یحرارت آسایش در تیبر جنس یمبتن یتفاوت ها

دهد که محدوده  ینشده است. در مقابل، مطالعه ما نشان م

است، در  گرادیدرجه سانت 7/67 زنان یبرا یحرارت شیآسا

و  است گرادیدرجه سانت 77/60مردان  یکه برا یحال

درجه  47/7دامنه آسایش حرارتی مردان به میزان 

 بیشتر دامنه آسایش حرارتی زنان است. گرادیسانت

 تیفیبهبود ک ،یبهداشت عموم قاتیبر اساس تحق

بهتر همراه  یبهداشت جیبا نتا و عملکرد افراد یداخل طیمح

را بر  آسایش حرارتی ریتأث زین ریاست و مطالعات اخ

ثابت  یاند. مطالعات قبل برجسته کرده یعملکرد شناخت

هوای گرم و که قرار گرفتن در معرض آب  کرده اند

تحت تاثیر قرار می دهد را مرطوب عملکرد شناختی افراد 

بر  یهوا به طور قابل توجه یبالا یدماهمین طور  ,(37)

افراد در فضاهای  یو عملکرد شناخت یذهن یپاسخ ها

مطالعه حاضر با تمرکز بر  .(33)گذارد یم ریتأث درمانی

 مارستانیکارکنان ب یعملکرد شناختآسایش حرارتی و 

عملکرد  تیرا در وضع یتفاوت قابل توجه لام،یشهر ا یها

 ینمرات عملکرد شناخت نیانگیآنها نشان داد. م یشناخت

است:  ریبه شرح ز لامیمختلف شهر ا یها مارستانیدر ب

 ینمره عملکرد شناخت نیانگیزاگرس م مارستانیکه در ب

 ینیخم ی، مصطف19/70 ثرکو مارستانیب, 30/79کارکنان

امام  مارستانی، ب19/70حضرت قائم  مارستانی، ب12/73

 است. 00/70 ینیخم

 نتیجه گیری

عملکرد  رب یحرارت شیاحساس آسا دادنشان  جینتا

نشان حاصل شده  جینتا .است اثرگذار کارکنان یشناخت

 27/6زنان و مردان  یحرارت شیآسای  دامنه نیداد که ب

تفاوت در  نیتفاوت وجود دارد و ا سانتی گراد درجه

 یبه دما لیگرمتر و در زنان تما یبه دما لیمردان تما

آسایش با ی  درنقطهو آقایان  ها خانم تفاوت سردتر دارد.

به  ازین نیبنابرا سانتی گراد است.ی  درجه 29/6انحراف 

میزان فعالیت، برنامه ریزی زمان فعالیت و بازنگری  رییتغ

کار احساس  طینوع پوشش کارکنان در محدر کیفیت 

به  ها خانمدر  شتریب یاحساس گرما. با توجه به شود یم

علاوه بر توجه به  دیمسئولان مرتبط با رسد یمنظر 

دمایی ایجاد سرما در تغییر  ایجاد با تغییرات مطرح شده،

فاصله  نیا درجه سانتیگراد، 27/6فصل گرم سال به میزان 

دامنه آسایش حرارتی قابل را جبران کنند و به  ییدما

متأثر از  روز خطاهای پزشکیتا از ب شوند کینزد قبول

 .بحران حرارتی کارکنان حین فعالیت جلوگیری شود

ارتباط کلامی ی  واسطهنتایج نشان داد متغیر کلام به 

 باتوجه به این که بیمارستان .افراد در محیط کاری است

کلام دارای بیشترین نمره ی  مولفهدر  ره() ینیخم امام

 0شامل  که است بنابراین درسایر فضاهای درمانی

 نوع ارتباطات, شود یمبیمارستان است پیشنهاد 

 یها گروه تخصصی, یها نشست جلسات, یفضا ,ها گفتمان

ارتباطی بین کارکنان ایجاد شود تا متغیر کلام به عنوان 

عملکرد شناختی در این کارکنان  یها مجموعهیکی از زیر 

بیمارستان مصطفی خمینی در متغیر توجه  ارتقا یابد.

داشته بنابراین  ها یمارستانبکمتری نسبت به سایر ی  نمره

تحت مراقبت کارکنان  ,باتوجه به این که بیماران

باتوجه به حساسیت سلامت بیماران و بیمارستان هستند 

, چون توجه افراد در حین کار در و نوع خدمات ارائه شده

 یا حرفهبر سلامت افراد و کار  یرتأث تواند یمفضای درمانی 

 یها مشاورهمرتبط یا  های ینتمرداشته باشد, نیاز به 

برای کارکنان افزایش یابد تا میزان  مؤلفهمرتبط با این 

حافظه که شامل هر دو  دقت کارکنان حین کار ارتقا یابد.

از  یاتیعنصر ح کیمؤلفه کوتاه مدت و بلند مدت است، 

بر  یاست که به طور قابل توجه یعملکرد شناختنظر 

 ریتأث یریگ میتصم یندهایحل مسئله و فرآ ،یریادگی

بیمارستان زاگرس درمتغیر  اینکهبا توجه به  .گذارد یم

 ها یمارستانبنمره نسبت به سایر  ترین یشبدارای حافظه 

 ها یمارستانببنابراین برای بهبود این متغیر در سایر است 

بهبود حافظه  های یکتکنبا تمرکز بر  یجلساتلازم است 

به  یمارستانیب های یطمحطراحی شود همین طور ارائه 

 کارکنان شود.حافظه  باشد که باعث بهبود یا گونه

 های مطالعه محدودیت

از جمله محدودیت های پژوهش می توان به موارد زیر 

 اشاره کرد :
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تعیین دامنه آسایش حرارتی نیاز به تهیه و استفاده -6

متنوع( است که از تجهیزات اقلیمی)دستگاه های دیتالاگر 

 برداشت داده ها را پر هزینه و زمان بر کرده است.

کادر درمان مورد مطالعه در این پژوهش معمولا -7

مشغله کاری زیادی داشتند و جزیی از محدودیت هایی 

بود که انجام مصاحبه ها و برداشت داده های میدانی را 

 سخت و زمان بر کرد.

لکرد شناختی ارزیابی وضعیت آسایش حرارتی و عم-3

کارکنان فضاهای درمانی بهتر است در شرایط سنی 

مختلف هم مورد بررسی قرار گیرد که جامعه آماری این 

پژوهش در ایلام این تنوع از نظر تعداد را ندارد، لازم است 

در سایر اماکن درمانی که تنوع شرایط سنی مختلف را 

  دارند این موضوع هم مورد بررسی قرار گیرد.

 زاریسپاسگ

بدینوسیله از کارکنان بیمارستان شهر ایلام ,حراست 

که ما را در  بیمارستان ,کمیته اخلاق دانشگاه آزاد ایلام 

 .کنیم انجام این تحقیق یاری کردند، صمیمانه تشکر می

 

 حامی مالی

در روند انجام این مطالعه هیچ گونه حمایت مالی 

 صورت نگرفت.

 منافععارض در ت

این مقاله فاقد تعارض  نویسندگانشرکت کنندگان و 

 .باشند مالی و اقتصادی در ارائه گزارش نتایج می

 ملاحظات اخلاقی

این مطالعه با رعایت کلیه موازین 

آزاد  دانشگاه اخلاق کمیته از مجوز دریافت با و اخلاقی 

 ایلام با کد اخلاق اسلامی واحد

IR.IAU.ILAM.RES.1403.012 .انجام شد 

 نویسندگانمشارکت 

نویسنده اول)تعریف موضوع، بررسی سوابق مطالعات، 

 .تحلیل آماری وتدوین مقاله(

نویسنده دوم) گردآوری داده ها وانجام مطالعات 

 .میدانی(
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Abstract 

Introduction: Thermal comfort is essential for a productive work environment and affects the well-

being and performance of employees, so maintaining optimal levels of satisfaction, productivity, and 

efficiency, especially in indoor spaces, is essential. Therefore, the present study's aim is to evaluate 

the state of cognitive performance. Employees and determination of the thermal comfort range of 

different genders of employees in the hospitals of Ilam city were done. 

Methods and Materials: This research was conducted by survey and field method to identify the 

state of thermal comfort and cognitive performance of people in the real conditions of therapeutic 

spaces. For this purpose, the responses of 400 employees of five hospitals in Ilam City were recorded 

by simple sampling from the beginning of August to November 1402. The reliability status of the 

questionnaires was confirmed using Cronbach's alpha, and the thermal comfort status of the people 

was determined through the regression model. Linearity and correlation analysis between measured 

variables were analyzed through SPSS27 software. 

Results: The analysis of the linear regression model showed that the range of thermal comfort 

between men and women differs by 1.79 degrees Celsius, and this difference is a tendency for warmer 

temperatures in men and a tendency for colder temperatures in women, the average scores obtained at 

Zagros Hospital In the visual-spatial/executive component (7.00), attention (4.34), memory (3.08) has 

the best performance, Imam Khomeini Hospital (RA) has the best performance in the verbal 

component (2.95), Hazrat Qaim Hospital (A) In the abstraction component (2.02), it has the best 

performance and awareness of time and place in all hospitals equal to 6.00. 

Conclusion: The level of coverage and activity rate among women significantly affects the feeling of 

thermal comfort, cognitive performance, and productivity of employees at work. The results of this 

research show the need to revise the current standards of workplace clothing, attendance time, and 

employee activity rate. Moreover, changes in cognitive performance among hospital staff highlight 

the need to consider targeted cognitive enhancement strategies to increase staff efficiency. 

Keywords: cognitive function, employees, Ilam city hospitals, thermal comfort, gender of people 
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