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 چکیده 

های فردی  مهارت ریتأث تحتن زیادی تواند به میزا دریافتی است می پاداش و تلاش بین توازن عدم معنای که به پاداش -ش تلا تعادل عدم :مقدمه

 شهر ابتدایی معلمان در تدریس هیجانات یگر واسطه با پاداش -ش تلا تعادل عدم با آوری تاب رابطهباهدف  حاضر . پژوهشو هیجانات قرار گیرد

  تفت انجام شد.

در  تفت شهر ابتدایی معلمان تمامی شامل یه آمار. جامعبود یمعادلات ساختارسازی  مدل وهیبه ش و یپژوهش از نوع همبستگروش : روش بررسی

شد. ابزارهای پژوهش شامل:  داوطلبانه انجام گیری با روش نفر تعیین و نمونه 254. حجم نمونه بودنفر  916با تعداد  7147-7142 یلیسال تحص

بود. ( 2474)ویلاویسنسیو،  تدریس و هیجان (2474سیگریست،  )جانز پاداش تلاش- تعادل عدم ،(2447دیویدسون،  و )کانر آوری تاب پرسشنامه

 تجزیه و تحلیل شد.  AMOS24و  SPSS26افزارهای  با نرمنفر با استفاده مدل معادلات ساختاری و  271های  در نهایت داده

 آوری به هیجانات تقیم تابمس (؛ و اثرP=426/4؛ β=-774/4دار ) پاداش معنی-آوری به عدم تعادل تلاش مستقیم تاب نتایج نشان داد اثر: نتایج

(؛ P=477/4؛ p=277/4دار است ) نیز معنی پاداش-عدم تعادل تلاشیس بر تدر اتهیجان(؛ و اثر مستقیم P=447/4؛ β=-769/4دار ) تدریس معنی

-477/4)، معنادار سپاداش از طریق نقش میانجی هیجانات تدری-ش عدم تعادل تلا و آوری تاب بین میمستقریغ همچنین نتایج نشان داد که اثر

=β 477/4؛=P معنادار بود( و اثر کل نیز (291/4-=βt 447/4؛=P .) 

 تعادل عدم، ها جانیه لیبا تعد تواند یمآوری برای معلمان ابتدایی  های آموزش تاب در برنامه تدریس هیجاناتتمرکز بر در مجموع،  :گیری نتیجه

 .را کاهش دهد پاداش-تلاش

 ستدری اتهیجانمعلمان،  پاداش، تلاش تعادل دوره ابتدایی، عدم ،وریآ تاب :ی کلیدیها واژه

                                                           
 شناسی تربیتی، دانشگاه یزد، یزد، ایران کارشناس ارشد روان 1
2

 ربیتی، دانشگاه یزد، یزد، ایرانشناسی و علوم ت استادیار دانشکده روان. 
 و علوم تربیتی، دانشگاه یزد، یزد، ایرانشناسی  استادیار دانشکده روان 3

  azand2000@yazd.ac.ir ، پست الکترونیک:34433233990)نویسنده مسئول(؛ تلفن تماس:  *

 34/42/4933تاریخ پذیرش:      30/30/4933 تاریخ دریافت:
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 مقدمه

 و آموزان دانش آینده دهی شکل در مهمی نقش معلمان

 و اولیه های آموزش ارائه با معلمان .دارند جامعه آن، تبع به

 را ضروری های مهارت تا کنند می کمک آموزان دانش به اساسی،

. (7شوند ) آماده زندگی دیبع مراحل برای و کنند کسب

(، عوامل 2های تربیتی خانواده ) عواملی چون عملکرد و سبک

آموزان از آن،  (، محیط مدرسه و ادراک دانش7ی )سازمان

( در عملکرد تحصیلی 1های شخصیتی معلم ) ویژگی

نقش  ابتدایی در این میان معلمان آموزان نقش دارد. دانش

کنند؛ چراکه این  یفا میپرورش ا و آموزش تری را در حساس

آموزانی را بر عهده دارند که در  معلمان وظیفه آموزش به دانش

ابتدای مسیر تحصیل هستند و موفقیت و یا عدم موفقیت 

های بعدی تحصیل دارد  معلمان ابتدایی تأثیر بسزایی در دوره

 رشد برای مناسبی شرایط که است ضروری رو، این از .(5)

 شود. تحقیقات فراهم معلمان روانی سلامت و عملکرد شغلی

-تلاش تعادل ، عدم(Resilience)آوری تاب که اند داده نشان

 تدریس اتهیجان و Effort-Reward Imbalance (ERI)) پاداش

(Teaching Emotions) سلامت و عملکرد شغلی بر زیادی تأثیر 

 .(1، 9دارد ) ابتدایی معلمان روانی

های  مهم در بهبود مؤلفهیکی از عوامل  یسازمانعوامل 

یکی  رابطه نیدرامعلمان است.  یشناخت روانشغلی، رفتاری و 

شود، عدم تعادل تلاش پاداش  از متغیرهایی که مطرح می

به چه میزان  ها سازمانکند در  این مفهوم بیان می است.

 تعادل عدم(. 7پاداش با تلاش کارکنان هماهنگ است )

 برای فرد تلاش که اردد اشاره وضعیتی به پاداش-تلاش

 ارزشیابی و پاداش با خود، های خواسته و ها هدف به دستیابی

تعادل تلاش پاداش در ابتدا مدل (. 6)نیست  همراه متناسب

های روانشناختی و  در حوزه پزشکی و سپس در حوزه

(. بر 74های شغلی مورد استفاده قرار گرفت ) همچنین محیط

های شغلی خود  در محیط معلماناساس این مدل زمانی که 

کنند  با پاداشی که دریافت می ها آناحساس کنند تلاش 

تناسبی ندارد،  ها آنمتناسب نبوده و داده و ستانده در شغل 

له عملکرد شغلی ئ( و این مس77احساس نارضایتی کرده )

 (. 72دهد ) صورت منفی تحت تأثیر قرار میبه را  ها آن

متغیرهای  ریتأث تحتد توان عدم تعادل تلاش پاداش می

آوری یکی از متغیرهایی است که به  متعددی قرار گیرد. تاب

رسد بتواند پیامدهای عدم تعادل تلاش پاداش را  نظر می

در پژوهشی (، 77و همکاران )  Tavaresقرار دهد. ریتأث تحت

پاداش  -ش آوری و عدم تعادل تلا بین تاب که ندنشان داد

کند چگونه افراد در  بیان می وریآ تاب .همبستگی وجود دارد

به و  آورند دوام توانند  میهای دشوار و غیرمنتظره  موقعیت

معنای سرسختی در مقابل استرسورها، توانایی بازگشت به 

در شرایط ناگوار و  ماندن زندهکردن و  حالتی عادی و تلاش

 یجا بهنگر  مثبت یشناس روان(. 77) می باشددشوار زندگی 

متمرکز است و از  ها انسانهای  توانی انسان، بر تواناییبر نا تأکید

، یشناس رواندر این شاخه از  تأکیدمورد  های جمله توانایی

ها و  که افراد در معرض موقعیت (. هنگامی77آوری است ) تاب

آوری باعث  گیرند، تاب برانگیزی قرار می تهدیدهای چالش

به مسائل، نگاه و  پذیر خلاق و انعطاف به طورشود تا افراد  می

 شود می باعث آوری تاب(. 71) کنند ریزی برنامه ها آنبرای حل 

 تحولات و مشکلات فشارها، تحمل با باشند قادر معلمان

 کنترل عملکرد و کنند کار درست کلاس محیط در ناگهانی

 آوری تاب این، بر علاوه. دهند ارائه را آمیزی موفقیت و شده

 سلامت شغلی، رضایت بر مثبتی ثیرتأ تواند می معلمان شغلی

 رابطه نیدرا .(75باشد ) داشته پرورش و آموزش کیفیت و روانی

آوری و میزان رضایت  دهد که بین تاب مطالعات متعدد نشان می

 (.77 ،71، 79از زندگی ارتباط مثبت معناداری وجود دارد )

پشتکار  تیبر اهم(، در پژوهشی 76و همکاران ) وند وسفی

 ینیب شیدر پ یلیمنبع کنترل و احساسات تحص ،یلیتحص

 پایستگی بینکه  ندنشان دادو  تأکید دارند یلیتحص یآور تاب

 تحصیلی، هیجانات هیجانات و درونی کنترل تحصیلی، مکان

ارتباط درس،  کلاس به مربوط هیجانات و یادگیری به مربوط

 (،1صالحی ) وجود دارد. یلیتحص یآور با تاب یو معنادار یقو

 یشغل یآوری و فرسودگ تاب نیکه ب ندنشان داددر پژوهشی 

رابطه  یو فرسودگ یسابقه کار نیب و یرابطه معنادار منف

 Buric( و 75و همکاران )  Richards.معنادار مثبت وجود دارد

 ی شغلیفرسودگ که ندنشان داد(، در پژوهشی 24و همکاران )

و علائم  آموزان دانش معلم نسبت به یمنجر به بروز عواطف منف

 در یمهمنقش  یآور و تاب شود مانند اضطراب می یروانشناخت

نشان در پژوهشی ، (27) همکاران و Liu دارد. علائم نیکاهش ا

 باشد، شده بالاتر ادراک سازمانی حمایت سطح هر چه که ندداد

 میانجی نقش و شود یم تر یقو خستگی - یآور تاب ارتباط

 خستگی - پاداش -ش تلا عادلت عدم ارتباط در آوری تاب
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 شده افزایش ادراک سازمانی حمایت سطح افزایش با جیتدر به

  .ابدی یم

آوری و عدم تعادل تلاش پاداش معلمان  رابطه بین تاب

هیجانات  متغیرهای میانجی قرار گیرد. ریتأث تحت تواند یم

تواند در رابطه بین  تدریس یک از متغیرهایی است که می

دم تعادل تلاش پاداش معلمان نقش میانجی آوری و ع تاب

داشته باشد. هیجان نوعی سازه فردی اجتماعی است که از 

تعامل فرد با محیط فرهنگی و تاریخی و ارزیابی آگاهانه یا 

 نشئتناآگاهانه فرد از موقعیت جاری برای رسیدن به هدف 

تحصیلی در زندگی فردی و شغلی  یها جانیه(. 22گیرد ) می

تدریس عملی پر از هیجان  .(27قش اساسی دارند )معلمان ن

از زندگی معلمان را در بر  یتوجه قابلبخش  ها جانیهاست و 

 یها جانیه دودسته توان به را می ها جانیه(. این 21گیرد ) می

مثبت معلم  یها جانیهو  (ترس، ناراحتی و خشم)منفی معلم 

ست که اساسی این ا مسئله. تقسیم کرد (عشق و احساس لذت)

تر، غیبت و افسردگی و  منفی به عملکرد ضعیف یها جانیه

و  رستگار (.22شود ) منجر می معلمانفرسودگی بیشتر در 

 هیکه سرما ندنشان داددر پژوهشی  ،(25)همکاران 

ممکن است احساسات  ،یعاطف یخستگ باواسطه ،یشناخت روان

، در (29) یحاج و راد یرجیا. معلمان را کاهش دهد یمنف

هیجانی نقش  یخودآگاهابعاد که  ندنشان دادژوهشی پ

 در معلمان سیاز تدر یناش اتهیجانبینی  داری در پیش معنی

 ندنشان داد، در پژوهشی (21) یبافق ینیحس .)هنرآموزان( دارد

 یرهایاز متغ ممستقی طور معلم به سیتدر یها جانیکه ه

 یاجتماع - یهیجان های و مهارت سیتدر یاجتماع تفعالی

(، در 27حسین تبار مرزبالی و همکاران ) .رندپذی معلم تأثیر می

 لیخام، تما یمعرفت یمعلمان با باورها که ندنشان دادپژوهشی 

 Zeng. را در کلاس تجربه کنند یشتریب یدارند احساسات منف

آوری روانی  تاب که ندنشان داددر پژوهشی (، 26و همکاران )

 لاقیت نقش میانجی دارد.در ارتباط بین احساسات منفی و خ

Gu ( 74و همکاران ،) در ارتباط  که ندنشان داددر پژوهشی

و  یذهن آگاه نیو اضطراب و ارتباط ب یذهن آگاه نیب

 د.دار یانجیآوری نقش م تابی، افسردگ

 حفاظت از منابع ی، مانند تئوریچندین چارچوب نظر

(Conservation of Resources Theory)و مدل تقاضا - 

از روابط  ،(Job Demands-Resources Model)بع شغلیمنا

 که یدرحال، مثال عنوان بهکنند.  بین این متغیرها پشتیبانی می

پاداش را در معلمان  - تواند تعادل تلاش هیجانات تدریس می

ن است بتواند اثرات کمم یآور تاب یاما سطوح بالا ؛برانگیزد

پاداش را خنثی و  - منفی هیجانات تدریس بر عدم تعادل تلاش

بر نحوه درک و واکنش معلمان به چنین عدم تعادلی تأثیر 

 یحفاظت از منابع، افراد برا یبگذارد. بر اساس نظریه تئور

کنند و  ، حفظ و محافظت از منابع تلاش میآوردن دست به

تواند منجر به استرس و نتایج منفی شود  منابع می دادن ازدست

دهد  منابع شغلی نشان می - اضادر همین حال، مدل تق(. 77)

عاطفی( و منابع  یها شغلی )مانند خواسته یها که خواسته

( بر رفاه و یگیر شغلی )مانند حمایت اجتماعی و اختیار تصمیم

 (. 72گذارند ) انگیزه کارکنان تأثیر می

 پاداش -ش تلا تعادل عدم حوزه در پیشین های پژوهش

هیجانات بر آن  و آوری ابو تأثیر ت ابتدایی معلمان در تدریس

عمده مطالعات انجام شده روابط این  که دهد می نشان (76،27)

متغیرها را به صورت پراکنده در قالب روابط ساده همبستگی و 

 پیشین های پژوهش کلی، طور به. اند رگرسیونی بررسی کرده

 و پاداش و تلاش در تعادل عدم بین که اند داده ( نشان27)

گری  واسطه رابطه، این در اما. ه منفی وجود داردرابط آوری تاب

 شکاف پژوهشی یک ومورد توجه نبوده است  تدریس هیجانات

بین و  مربوط نقش متغیرهای ملاک، پیش این تحقیقات در

 تدریس هیجانات آوری و تاب پاداش، تلاش تعادل میانجی عدم

 اهمیت به باتوجهاست که مورد توجه پژوهشگران نبوده است. 

انجام  پرورش، و آموزش فرایند در ابتدایی قش معلمانن

 تعادل عدم آوری، تاب بین ارتباط حوزه در بیشتر مطالعات

 از گروه این در تدریس هیجانات گری واسطه و پاداش-تلاش

 راهکارهای ارائه و رابطه این بهتر شناخت به تواند می معلمان

 تدریس عملکرد بهبود و آوری تاب افزایش جهت در مناسب

زا،  همچنین بررسی روابط بین متغیرهای برونکند.  کمکها  آن

زا کمتر در جامعه معلمان انجام شده و غالباً نیز  میانجی و درون

به صورت پراکنده انجام گرفته و بر اهداف مطالعه حاضر نیز 

متمرکز نبوده است و مدلی که بتواند روابط این متغیرها را 

انجام  یکه هدف اصل یضرورتست؛ بررسی کند، انجام نشده ا

 ندکه بتوا یارائه مدل یعنی شود، یشامل م زیپژوهش حاضر را ن

را در ارتباط با هم نشان دهد. عدم  رهایمتغ نیا نیروابط ب

 مرتبط بامداخلات  یسطح میروش، به ترس نیاز ا یریگ بهره

بنابراین پژوهش حاضر در پی . دیخواهد انجام ییمعلمان ابتدا

 رابطه تدریس در ه این سؤال است که آیا هیجاناتپاسخ ب
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دارد؟  گری واسطه نقش پاداش تلاش تعادل عدم با آوری تاب

 اند از: های پژوهش عبارت فرضیه

آوری بر عدم تعادل تلاش پاداش در معلمان ابتدایی  تاب -7

 .ثیر مستقیم داردأشهر تفت ت

شهر آوری بر هیجانات تدریس در معلمان ابتدایی  تاب -2

 .ثیر مستقیم داردأتفت ت

هیجانات تدریس بر عدم تعادل تلاش پاداش در معلمان  -7

 .ثیر مستقیم داردأابتدایی شهر تفت ت

 

 

 

 

 
 مدل پیشنهادی پژوهش :7شکل

 

 بررسیروش 

 یفیها، توص داده یروش گردآوراز نظر پژوهش حاضر 

 یساز و با استفاده از مدل ی( از نوع همبستگیرتجربیغ)

جامعه پژوهش شامل کلیه انجام شد.  یادلات ساختارمع

برابر  7147-7142معلمان ابتدایی شهر تفت در سال تحصیلی 

حداقل حجم معادلات ساختاری از آنجاکه در نفر بود.  916با 

مطالعه حجم  نیدر ا ،(77شده است ) هیتوص نفر 244نمونه 

توان لازم را در مورد  نانیشد تا اطم نیینفر تع 254 هنمون

 یها ملاک. فراهم کند یبردار نمونه تیمطلوب و کفا یآمار

 لیتما : اشتغال در دوره ابتدایی مدارس شهر تفت،ورود شامل

دقت ها،  الات پرسشنامهؤشرکت در پژوهش و پاسخ به س یبرا

عدم دقت در  زیت و ملاک خرو  نسؤالابه  ییپاسخگو در

و مشارکت در  و عدم تمایل به پاسخگویی ها پرسشنامه لیتکم

به منظور انتخاب نمونه از روش نمونه گیری  بود.پژوهش 

بدین منظور ابتدا مجوزهای لازم از داوطلبانه استفاده شد. 

دانشگاه اخذ و به اداره آموزش و پرورش شهرستان تفت ارائه 

شد. پس از توجیه اهداف پژوهش، در یک جلسه هماهنگی با 

را برای  معلمانته شد تا خواس ها آنهای آموزشی از  سرگروه

همکاری در پژوهش توجیه و ابهامات موجود را رفع نمایند. در 

پرسشنامه مورد تحلیل  271های پرت،  نهایت پس از حذف داده

 یشاخص مرکز) یفیدر دو سطح توص ها داده آماری قرار گرفت.

و ( ها متوسط نمرات آزمون ریمقاد نییجهت تع نیانگیمانند م

با استفاده از دو نرم  یمعادلات ساختار یل سازمدو  یباطناست

 شدند. لیو تحل هیتجز AMOS24و  SPSS26افزار 

 ی پژوهشابزارها

 :(2474) ستیگریجانز س پاداش - عدم تعادل تلاشمقیاس 

 کاملاً مخالفم یا چهاردرجه کرتیل فیدر ط سؤال 79شامل 

که در است  (7) ، کاملاً موافقم(2) موافقم، (7) مخالفم ،صفر()

 یگذار نمره معکوس صورت به 77و  1 ،9 ،5 یها الؤآن س

سطح تلاش و کوشش فرد را  اسیمق نیال اول اؤسه س .شود یم

، یبعد سؤالهفت  رد،یگ اندازه می یشغل فیدر انجام وظا

 تیو امن یشغل یارتقااحترام  ،لیفرد از قب یافتیدر یها پاداش

را در  فرا تعهد ،خرال آؤو شش س کند یم یریگ اندازهرا  یشغل

 ی( براER) محاسبه نسبت تلاش به پاداش یبرا .سنجد یفرد م

سطح  Eکه  شود یاستفاده م R×Cبر  Eهر فرد از فرمول 

 حیتصح بیضر Cفرد و  یافتیدر های پاداش R ،فرد تلاش

مربوط به  یها تعداد ماده نیاختلاف ب یاست که برا یثابت

برابر با  بیضر نیمقدار ا .شود یتلاش و پاداش به کار برده م

 بیضر (،71)که انجام شده  یا در مطالعه. است( 7/1) ای 17/4

فرا  و 71/4، مزد 74/4 ششکوبود.  74/4کرونباخ برابر با  یآلفا

 .مطلوب است یدرون یدهنده همسان که نشان 74/4 تعهد

 بیضر و بودند 55/4بالاتر از ها  سؤالتمام  نیب یهمبستگ

را نشان  یمطلوب یدرون یهمسان 14/4الاتر از کرونباخ ب یآلفا

 16/4 مزد یبرا 11/4کوشش  یکرونباخ برا یآلفا بیداد ضر

 یآلفا بر اساس نامه پرسش ییایو پا 16/4فرا تعهد  یبرا

در مطالعه حاضر ضریب  .(75) بدست آمده است 17/4کرونباخ 

 یبرااز طریق آلفای کرونباخ محاسبه  نامه پرسشپایایی 

و  161/4فراتعهد ، 772/4مزد ، 116/4کوشش  یها اسزیرمقی

 آمد. به دست 742/4 نامه پرسشکل  یراب

 برای ابزار این: (2447) دسونیویکانر و د آوری تاب مقیاس

اجرا  قابل غیربالینی و بالینی یها محیط در و سال 75 بالای افراد

 مقیاس در که دارد وجود گویه 25 تعداد مقیاس این در است.

 هیجانات تدریس

 تاب آوری عدم تعادل تلاش پاداش
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11 و همکاراننثار  جان فاطمه 
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 درست( چهار )همیشه و نادرست( کاملاً) صفر بین تلیکر

 تا صفربین حداقل  یها نمره آزمودنی و شود می گذاری نمره

سطوح  اگرچه مقیاس نینماید. ا کسب تواند می 744حداکثر 

دارد. ابعاد  کل نمرۀ کی یول ،سنجد یم را آوری تاب مختلف

 گیشایست از تصور :دیویدسون شامل و کانر آوری تاب مقیاس

 غرایز به (، اعتماد74 -77 -72 -79 -71 -27 -21 -25فردی )

(، 9 -1 -71 -75 -77 -76 -24منفی ) عاطفه تحمل فردی

(، کنترل 7 -2 -1 -5 -7ایمن ) روابط و تغییر مثبت پذیرش

 آزمون سازندگان ( است.7 -6معنوی ) اتتأثیر( و 77 -27 -22)

 تحلیل روش هب ییروا( خطر و یعاد) گوناگون یها گروه در

 یآلفا و ییروش بازآزما ایی بهیپا واگرا و و همگرا ییروا و عوامل

 یمقدمات مطالعة جیاند. نتا آورده دست به را مقیاس کرونباخ

 آن ییروا و ییایپا مقیاس، نیا یروانسنج یها ژگییو به مربوط

 511در پژوهشی روی  ،(71(. جوکار )79است ) کرده یدیتأ را

را  67/4از ضریب الفای کرونباخ همسانی درونی نفر با استفاده 

های  مؤلفهبرای این مقیاس گزارش داده و با روش تحلیل عاملی 

کرده است. در  تأییداصلی وجود یک عامل را در این مقیاس 

مطالعه حاضر ضریب پایایی پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ 

به غرایز  عتماد، ا761/4 یتصور از شایستگی فرد یو برامحاسبه 

پذیرش مثبت تغییر و روابط ، 676/4تحمل عاطفه منفی  یفرد

کل  و 177/4 یتأثیرات معنو، 711/4کنترل ، 646/4ایمن 

 بدست آمد. 622/4 پرسشنامه

 نیا: (2474) ویسنسیلاویو سیدر تدر یریپذ جانیهاس یمق

و مثبت  اتهیجان هیگو 15با  و است یخودگزارشابزار  کی اسیمق

 ت،یخشم و عصبان اسیمق ریرا در پنج زمعلمان  یفمن اتهیجان

 .سنجد می یو آزردگ یشرم، خستگ واحساس گناه  ،غرور و لذت

تا  (7) کاملاً مخالف کرتیل یا درجه پنج فیدر ط دیبا یآزمودن

از  کیمخالفت خود را با هر  ایموافقت  زانیم( 5کاملاً موافق )

 ریمربوط به هر ز نمره آوردن دست به یها مشخص کند. برا هیگو

 اسیمق ریمربوط به ز یها عبارت ازیلازم است تا امت اس،یمق

تا  15از  نامه پرسش نینمره کل ا شود.جمع  گریکدیبا  موردنظر

نیز شامل نامه  پرسش نیا یها اسیخرده مق .است ریمتغ 225

 77های  لذت )گویه و (، غرور72 تا 7های  عصبانیت )گویه و خشم

(، خستگی 77 تا 25های  شرم )گویه و ناهگ (، احساس21 تا

( است. 15 تا 12های  ی )گویهآزردگ(، 17 تا 71های  گویه)

همچنین افزایش نمرات زیرمقیاس لذت به معنای کاهش میزان 

اعتبار  یبررس منظور به ،(77) ویسنسیلاویولذت در معلمان است. 

نشان  جیاستفاده کرد و نتا تأیید یعامل لیتحل وهیاز ش اسیمق نیا

 ییایتناسب دارند. پا اسیبا هر پنج خرده مق عبارات یتمامداد که 

هر  یبرا و 77/4 اسیکل مق یکرونباخ برا یآلفا بیابزار با ضر نیا

، غرور و لذت 77/4 تیخشم و عصبان یها اسیمقاز خرده  کی

 99/4 یو آزردگ 17/4 یخستگ، 74/4احساس گناه و شرم ، 11/4

 (،76) یئو اعلا ییکندسکلا عه قاسمیحاصل شده است. در مطال

 یو آلفا تأیید یتیعلوم ترب متخصصان لهیوس به یصور ییروا

در مطالعه حاضر ضریب پایایی  است. شده حاصل 64/4کرونباخ 

خشم و  یو برااز طریق آلفای کرونباخ محاسبه  نامه پرسش

، 647/4احساس گناه و شرم ، 776/4غرور ، 776/4عصبانیت 

 به دست 672/4و  نامه پرسشو کل  671/4دگی خستگی و آزر

 آمد.

 نتایج

در  کننده شرکتافراد  یشناخت تیجمع لاعاتطابتدا ادر 

 ارائه شده است. پژوهش

کننده در  شرکت 271(، از مجموع 7به جدول ) باتوجه

(، با 7/74۶(، متأهل )2/96۶زن ) ش، بیشتر افرادپژوه

 74 از غلی کمتر(، و با سابقه ش7/91۶تحصیلات کارشناسی )

 ( بودند.1/17۶سال )

طالعه متغیرهای مورد م یهمبستگ سیماتر(، 2جدول )در 

 ارائه شده است.
 

 شغلی ، تحصیلات، وضعیت تأهل و سابقهجنسیت به باتوجهتوزیع فراوانی پاسخگویان  :7جدول

 درصد تعداد متغیر مؤلفه درصد تعداد متغیر مؤلفه

 جنسیت
 2/96 792 زن

 وضعیت تأهل
 1/76 19 مجرد

 7/74 777 هلأمت 7/74 12 مرد

 تحصیلات

 7/91 751 کارشناسی

 شغلی سابقه

 1/17 771 سال 74کمتر از 

 2/77 17 سال 24تا  77بین  5/29 92 ارشد یکارشناس

 7/24 11 سال 27بیشتر از  1/9 75 دکتری
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 متغیرهای پژوهش یهمبستگ سیماتر: 2جدول

 79 75 71 77 72 77 74 6 7 1 9 5 1 7 2 7 متغیر

                7 پاداش-تلاش تعادل .عدم7

               7 17/4** تلاش.2

              7 16/4** -77/4* پاداش.7

             7 57/4** 54/4** 75/4* .فراتعهد1

            7 -74/4** -27/4** -26/4** -29/4** آوری .تاب5

           7 67/4** -74/4** -27/4** -77/4** -25/4** فردی.تصور از شایستگی 9

          7 19/4** 64/4** -22/4** -22/4** -27/4** -25/4** .تحمل عاطفه منفی1

         7 12/4** 15/4** 71/4** -25/4** -21/4** -27/4** -75/4* تغییر مثبت .پذیرش7

        7 91/4** 17/4** 17/4** 72/4** -22/4** -22/4** -27/4** -21/4** .کنترل6

       7 77/4** 57/4** 17/4** 52/4** 94/4** -26/4** 71/4* -27/4** -79/4* ات معنویتأثیر.74

      7 -79/4** -71/4** -74/4** -29/4** -77/4** -71/4** 17/4** 17/4** 77/4** 22/4** تدریس اتهیجان.77

     7 75/4** -76/4** -72/4** -21/4** -27/4** -29/4** -26/4** 11/4** 79/4** 26/4** 22/4** .خشم72

    7 17/4** 17/4** -24/4** -21/4** -22/4** -77/4* -22/4** -27/4** 72/4** 75/4** 76/4** 79/4* .لذت77

   7 25/4** 57/4** 97/4** -77/4* -71/4* -22/4** -79/4* -24/4** -27/4** 21/4** 24/4** 77/4* 75/4* .گناه71

  7 12/4** 17/4** 91/4** 19/4** -25/4** -71/4** -74/4** -29/4** -27/4** -72/4** 71/4** 26/4** 79/4** 77/4** .خستگی75

 7 71/4** 77/4** 74/4 11/4** 52/4** -71/4** 77/4* -45/4 -24/4** 77/4 -79/4* 71/4** 27/4** 46/4 71/4* .آزاردگی79

47/4> 
*
.P 45/4>

**
.P 
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زا و میانجی با  بین متغیرهای برون ،(2)به جدول  باتوجه

داری وجود دارد و از سوی دیگر  زا رابطه معنی متغیر درون

بوده که عدم  1/4همبستگی مشاهده شده نیز کمتر از 

های جدول بین  دهد. بر اساس یافته همپوشانی را نشان می

داری  ابطه منفی معنیر پاداش-عدم تعادل تلاشآوری با  تاب

 هیجاناتآوری با  (. بین تابP<447/4؛p=-711/4وجود دارد )

-776/4داری وجود دارد ) رابطه منفی معنیتدریس 

=p447/4؛>P عدم تعادل یس با تدر اتهیجان(. همچنین بین

داری وجود دارد  نیز رابطه مثبت معنی پاداش-تلاش

(571/4=p447/4؛>P.) 

متغیرهای مربوط به  یفیتوص یها افتهی (7جدول )در 

 طالعه ارائه شده است.م
 

 توزیع فراوانی نمرات متغیرهای پژوهش :7جدول

 کشیدگی کجی یارمع انحراف میانگین زیرمقیاس متغیر

 پاداش-عدم تعادل تلاش

 74/7 47/7 17/4 47/7 نمره کل

 -/74 41/4 41/2 59/1 تلاش

 17/4 46/4 76/1 61/79 پاداش

 72/4 -41/4 15/7 57/71 فراتعهد

 آوری تاب

 -17/4 72/4 27/75 72/67 نمره کل

 -99/4 46/4 17/5 42/26 تصور از شایستگی فردی

 -92/4 71/4 96/1 22/25 تحمل عاطفه منفی

 -96/4 -41/4 71/7 17/77 ایمن روابط و تغییر مثبت پذیرش

 -75/4 -77/4 14/2 77/74 کنترل

 -91/4 -79/4 56/7 66/1 ات معنویتأثیر

 ات تدریسهیجان

 26/7 42/4 69/29 41/777 نمره کل

 74/4 41/4 26/6 69/71 خشم

 -71/4 -77/4 15/74 46/77 لذت

 41/4 47/4 49/1 75/27 گناه

 71/4 77/4 74/5 29/27 خستگی

 -77/4 -42/4 59/1 94/77 آزردگی

 

ت عدم نمرا و انحراف معیار نیانگی، م(7)جدول  به باتوجه

 و انحراف معیار نیانگیم ،17/4 ،47/7 پاداش-تعادل تلاش

 و انحراف معیار نیانگو می 27/75 ،72/67 آوری نمرات تاب

بوده است.  69/29 ،41/777ات تدریس به ترتیب هیجاننمرات 

است که نرمال  -2+ تا 2مقدار کجی و کشیدگی در حد مجاز 

 دهد. بودن توزیع نمرات را نشان می

های  توان از داده سازی معادلات ساختاری، می در مدل

استفاده کرد. برای این  رفته ازدستتحقیق کامل بدون مقادیر 

های گمشده با  منظور از روش جایگزینی )جایگزینی داده

تک  پرت یها داده یجهت بررس (.14) شدمیانگین( استفاده 

 رهایمتغ z یها نمره SPSS با استفاده از نرم افزار یریمتغ

انحراف  2 نفر 76 یها نشان داد که نمره جیحاسبه شد. نتام

. های مذکور حذف شد و نمره بود نیانگیم نییپا ایبالا  اریمع

فاصله  ،یریپرت چند متغ یها داده یجهت بررس ن،یهمچن

 به باتوجهمحاسبه شد.  نیب شیپ یرهایمتغ یس برایوبنماهالا

ی بحران دو یزش خاز ار کمتر سیوبنفاصله ماهالا نیشتریباینکه 

 های پرت چند متغیری وجود نداشت داده مشکلبود، بنابراین 

و  یکج بیاز ضر رهایبهنجار بودن متغ یبررس یبرا .(17)

دهد  نشان می (،7) جدول. نتایج استفاده شد رهایمتغی دگیکش

 یدارا یهمگ پژوهش یرهایبهنجار بودن، متغ اریمع به باتوجه

و لذا  هستند 2از  تر کوچک یی و کشیدگکج بیقدر مطلق ضر

و پیشفرض  ستیها قابل مشاهده ن از بهنجار بودن داده یتخط

 های پژوهش به درستی رعایت شده است. نرمال بودن داده

 ارتباط در ات تدریسهیجان میانجی نقش بررسی منظور به

پاداش مدل مفهومی  -ش عدم تعادل تلا و آوری تاب بین

ت ساختاری به روش بیشینه پیشنهاد شده از طریق معادلا

 همکارانو  Gefen که یبرازش یها شاخصاز احتمال بررسی شد. 

 برازش مدل استفاده شد.  یبررس یاند، برا نموده شنهادهیپ ،(12)
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 پاداش-عدم تعادل تلاش و آوری تاب بین ارتباط در ات تدریسهیجان میانجی نقش : ضرایب غیراستاندارد در خصوص2شکل 

 

 
 پاداش-عدم تعادل تلاش و آوری تاب بین ارتباط در ات تدریسهیجان میانجی نقش ضرایب استاندارد در خصوص :7شکل

 
 برازش مدل اصلاح شده یها برآورد شاخص :1جدول

 χ2 df CIMIN/DF P GFI NFI CFI IFI TLI RMSEA هاشاخص
 412/4 61/4 69/4 65/4 67/4 61/4 447/4 274/2 76 765/79 مقدار

 <47/4 >6/4 >6/4 >6/4 >6/4 >6/4 >45/4 <7 - - ملاک
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های  (، پس از اصلاح مدل، شاخص1بر اساس نتایج جدول )

اینکه مقدار  به باتوجهاند و  برازش مدل به حد مطلوبی رسیده

های بررسی  از سایر شاخص (p<447/4دار است ) دو معنی خی

 شوند. که مطلوب تلقی میاستفاده شد  برازش مدل

 
 پاداش-عدم تعادل تلاش آوری بر و غیراستاندارد مستقیم تاب ضرایب استاندارد: 5ولجد

 سطح معناداری خطا استاندارد بیضر استانداردغیر بیضر ملاکر یمتغ بین پیش ریمتغ

 426/4 415/4 -774/4 -475/4 پاداش -ش عدم تعادل تلا آوری تاب

 447/4 465/4 -769/4 -959/4 ات تدریسهیجان آوری تاب

 477/4 477/4 277/4 477/4 پاداش -ش عدم تعادل تلا تدریس اتهیجان

 

آوری به عدم  مستقیم تاب اثر (،5)جدول نتایج  به باتوجه

(؛ P=426/4؛ β=-774/4دار است ) پاداش معنی-تعادل تلاش

 دار  معنی تدریس اتهیجانآوری به  مستقیم تاب اثر

  اتهیجانمستقیم  (؛ اثرP=447/4؛ β=-769/4است )

 دار است  معنی پاداش-تلاش تعادل عدم بر تدریس

(277/4-=β 477/4؛=P.) 

( ارائه 9در جدول ) ج مرتبط با فرضیه اصلی پژوهشینتا

 شده است.

 
 پاداش-عدم تعادل تلاش و آوری تاب بین ارتباط در ات تدریسهیجان میانجی نقش میمستقریروابط غ یبوت استراپ برا جینتا :9جدول

 اثر کل غیرمستقیم اثر مستقیم اثر مسیر

 پاداش با نقش -ش عدم تعادل تلا و آوری تاب بین ارتباط

 ات تدریسهیجان میانجی

774/4-=β 

426/4=P 

477/4-=β 

477/4=P 

291/4-=β 

447/4=P 

 

آوری به عدم  مستقیم تاب (، اثر9)جدول نتایج  به باتوجه

 (؛ اثرP=426/4؛ β=-774/4دار ) پاداش معنی-تعادل تلاش

پاداش از طریق -عدم تعادل تلاش و آوری تاب بین میمستقریغ

؛ β=-477/4)، معنادار ات تدریسهیجاننقش میانجی 

477/4=P 291/4) معنادار بوده است( و اثر کل نیز-=βt ؛

447/4=P شود. بر این اساس  می تأیید( و فرضیه اصلی تحقیق

 و آوری بتا نیدر رابطه ب ات تدریسهیجانتوان گفت که  می

ات هیجان میانجی نقش طریق از پاداش-عدم تعادل تلاش

 .دارد میانجینقش  تدریس

 حث ب

با عدم تعادل  آوری تابرابطه هدف پژوهش حاضر بررسی 

در معلمان  سیتدر اتهیجان یگر واسطهپاداش با  -ش تلا

سازی معادلات  مدل بر اساس نتایج تفت بود.شهر  ییابتدا

پاداش  -ش به عدم تعادل تلا یآور ابت یماثر مستقساختاری 

 یستدر اتهیجانبه  یآور تاب یممستق بود؛ اثر دار یمعن

بر عدم تعادل  یستدر اتهیجان یممستق بود و اثر دار یمعن

بود. همچنین نتایج نشان داد  دار یمعن نیز پاداش -ش تلا

پاداش  -ش و عدم تعادل تلا یآور تاب ینب یممستقیرغ یبضر

بود و فرضیه معنادار  یس،تدر اتهیجان یانجیمنقش  یقاز طر

 یآورتاب یندر رابطه ب یستدر اتهیجان اصلی مبنی بر اینکه

شهر تفت نقش  ییو عدم تعادل تلاش پاداش در معلمان ابتدا

با نتایج  یا گونه به آمده دست بهنتایج  .شد تأیید، دارد یا واسطه

گار و رست، (21) یبافق ینیحسمطالعات پیشین از جمله 

و همکاران  Li( و 77و همکاران )  Tavares،(25همکاران )

نشان داد ، (21)ی بافق ینیحس ست. برای مثالا مسو(، ه21)

 تفعالی یرهایاز متغ ممستقی طور معلم به سیتدر یها جانیه

 تأثیرمعلم  یاجتماع-یهیجان های و مهارت سیتدر یاجتماع

شان دادند که نیز ن ،(25رستگار و همکاران ). رندپذی می

 آوری( مرتبط با تاب مؤلفهی )به عنوان یک شناخت روان هیسرما

 اتهیجان زانیاز م تواند یم یهیجان یخستگ یگر با واسطه

نیز نشان  ،(77و همکاران )  Tavaresبکاهد. معلمان یمنف

پاداش همبستگی -آوری و عدم تعادل تلاش دادند که بین تاب

به  یآور تابنیز نشان دادند  (،21و همکاران ) Liوجود دارد. 

 یهمبستگ انیدر دانشجو یمنف یها جانیهبا  یدار یطور معن

مثبت و  یهمبستگ آوری تابو  یبدن نیتمر نیو ب دارد یمنف

 توان گفت در تبیین نتایج این بخش می .داردوجود  عنادارم

 لهاز جم یاریبس یها با چالش یی در شغل خودمعلمان ابتدا

آموزان و  مختلف دانش یها در سطح یسرکلاس، تد یریتمد
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مواجه ، ها آن یو آموزش یاجتماع یازهایبه ن ییپاسخگو

 ینعدم تعادل ب یجادفشارها ممکن است باعث ا یناو  هستند

پاداش در -عدم تعادل تلاش ی،طور کلبه  تلاش و پاداش شود.

 یسدر تدر ها آن یها تلاش ینبه عدم تطابق ب ییمعلمان ابتدا

مرتبط با آن  یافتیدر یها آموزان با پاداش نشو رشد دا

در  تلاش و پاداش ین(. عدم تعادل ب7) ها اشاره دارد تلاش

منفی در  هیجانتواند ناشی از یک فکر یا  بسیاری از مواقع می

خصوص وضعیت شغلی باشد. زمانی که معلم در نقش خود 

خسته شده و انرژی روانی خود را برای تدریس و مدیریت 

از دست بدهد ممکن است این باور را در خود تقویت کلاس 

تواند تعادل مناسبی بین تلاش و پاداشی  کند که شغل او نمی

 کند فراهم نماید.  که دریافت می

آوری معلمان در شرایط دشوار تحصیل نقش  میزان تاب

خواهد داشت.  تلاش و پاداش ینعدم تعادل بمهمی در باور به 

ها و تحمل  با استرس یسازگار یتابلق عنوان بهکه  یآور تاب

، ها جانیهتواند  می، (77)شود  یم یفروزمره تعر یفشارها

تری در  های شغلی را تعدیل و احساس مثبت فشارها و سختی

تلاش و  ینعدم تعادل بکار ایجاد کند و منجر به تعدیل باور 

تواند  از آنجایی می مسئلهدر معلمان خواهد شد. این  پاداش

با  یسازگار یتبه عنوان قابل ی،آور تاباشد که محتمل ب

روزمره، در حوزه آموزش و پرورش  یاسترس و تحمل فشارها

 یآور (. تاب77) دارد ییمعلمان ابتدا یبرا یاتینقش ح یک

 علمانکند و به م یفرا تضع ها و فشارهای شغلی تنش تواند یم

 رتأثیروبرو شوند و تحت خود  یشغل یکمک کند تا با فشارها

 ی،آور تاب یهبر اساس نظریرند. قرار نگ یشتریب یعواطف منف

ها، قادر به حفظ  از افراد در مواجهه با مشکلات و تنش یبعض

که  یروزمره خود هستند، در حال های یتتعادل و ادامه فعال

سازگار شوند و  ها یتموقع ینبا ا یبه خوب توانند ینم یگرد خیبر

که  . معلمانی(71)خورند  یبه عدم تعادل و تلاش پاداش برم

هستند، قادر خواهند بود با  یآور از تاب ییسطح بالا یدارا

 یخود به خوب یکلاس یطدر مح ییراتموجود و تغ یها تنش

ها و  که تجربه یزانیبه م یستدر اتهیجانسازگار شوند. 

را در  یترضا یااضطراب  ی،ناراحت ی،مثل خوشحال یاحساسات

 ،(22)کنند  یم یدتول یستدر های یتمعلمان نسبت به فعال

قرار  ها آن ی درآور تاب تأثیرتوانند به میزان زیادی تحت  یم

 . گیرد

 و آوریتاب آزمون همبستگی پیرسون بین بر اساس نتایج

رابطه شهر تفت  ابتدایی معلمان در پاداش تلاش تعادل عدم

تأیید مشاهده شد و فرضیه فرعی اول پژوهش  داری یمعنمثبت 

 ی،فرد یستگی)تصور از شا یآور ابعاد تاب ینب ینهمچنشد. 

کنترل،  یمن،و روابط ا ییرمثبت تغ یرشپذ ی،تحمل عاطفه منف

 یپاداش رابطه منف -ش ( با عدم تعادل تلایمعنو اتتأثیر

 یآور تاب های یاسمق یرز یندر ب شد ومشاهده  داری یمعن

 یدفر یستگیمربوط به تصور از شا یهمبستگ یبضر یشترینب

تحمل  یاسمق یرمربوط به ز یزن یهمبستگ یبضر ینو کمتر

با نتایج مطالعات  یا گونه به آمده دست بهنتایج . بود یعاطفه منف

و همکاران   Tavaresو (27) همکاران و Liuپیشین از جمله 

نشان دادند ، (27) همکاران و Liuمسوست. برای مثال (، ه77)

اش ارتباط دارد. نتایج پاد-تلاش تعادل عدم با آوری تابکه 

آوری  تاب ( نیز حاکی از اثر77و همکاران )  Tavaresمطالعه

 پاداش در افسران پلیس بود. -بر عدم تعادل تلاش

عدم تعادل تلاش توان گفت  در تبیین نتایج این بخش می

 زانیبه چه م ها سازماندر که  کند یم انیب ی راپاداش مفهوم

 یآور تاب نظریه (.7است ) پاداش با تلاش کارکنان هماهنگ

های متفاوتی در برخورد با  یتظرف یکند که افراد دارا یم یانب

هستند و  های زندگی فردی، اجتماعی و شغلی مشکلات و تنش

مثبت را در مواجهه با عوامل  یاز سازگار ییالگو یآور تاب

 خصوصدر  یآور تاب یهنظر (.77) دهد یمزا نشان  استرس

مقابله و  یبرا معلمان ییدهد که توانا یشان من یی،معلمان ابتدا

ی سازمانی تدریس، مدیریت کلاس و مشکلات ها غلبه بر چالش

داشته باشد. در حالی  تأثیر ها آنتواند بر رفتارها و باورهای  می

کنند اما  ادراک می تر مطلوبآور شغل خود را  که معلمان تاب

اورهای منفی آوری کمتری دارند ممکن است ب معلمانی که تاب

نسبت به شرایط شغلی خود داشته و بیشتر در شغل خود 

( 11(، انگیزش شغلی کمتری داشته باشند )17فرسوده شوند )

تواند  می مسئلهاین  ( و15) پذیرتر باشند و به لحاظ روانی آسیب

سطوح نارضایتی شغلی را در معلمان تشدید کند و این باور را 

فته در مقابل پاداش دریافتی ایجاد نماید که تلاش صورت گر

استدلال کرد که  توان یمچارچوب،  یندر اناهمخوان است. 

عدم تعادل  یمنف تأثیرممکن است  آوری تاببالاتر  سطوح

  کاهش دهد. ییپاداش را بر معلمان ابتدا-تلاش

 و یآور تاب آزمون همبستگی پیرسون بین بر اساس نتایج

و فرضیه  مشاهده شد یدار یمعنرابطه منفی  تدریس اتهیجان

نتایج نشان داد که بین  ینهمچنشد. تأیید فرعی دوم پژوهش 
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تحمل  ی،فرد یستگیتصور از شایعنی  آوری های تاب زیرمقیاس

 اتتأثیرکنترل،  یمن،و روابط ا ییرمثبت تغ یرشپذ ی،عاطفه منف

وجود دارد.  داری یمعن یرابطه منف تدریس اتهیجانبا  یمعنو

 یبضر یشترینب یآور تاب های یاسمق یرز یندر ب همچنین

 یبضر ینو کمتر یفرد یستگیمربوط به تصور از شا یهمبستگ

. بود یتحمل عاطفه منف یاسمق یرمربوط به ز یزن یهمبستگ

 و مرزبالی تبار با نتایج مطالعات حسین آمده دست بهنتایج 

، (76) همکاران و وند یوسف ،(21) بافقی حسینی ،(27) همکاران

 ست. ا مسوه ،(75) همکاران و  Richards،(74) همکاران و گو

توانایی  آوری توان گفت تاب در تبیین نتایج این بخش می

 ها چالش و ناملایمات استرس، با مقابله و سازگاری است که در

 توانند یم بهتر آور تاب معلمان(. 74کند ) نقش مهمی را ایفا می

 با مواجهه در حتی را خودکارآمدی احساس و مثبت دیدگاه

 کنند، برقرار مؤثر کنند، ارتباط حفظها  شکست وها  چالش

 برقرار ارتباط و اعتماد دیگران با و کنند مدیریت را تعارضات

 و درماندگی احساس کاهش به تواند یم مسئله این وکنند 

  .کند کمک ناامیدی،

 ات منفیهیجان آزمون همبستگی پیرسون بین بر اساس نتایج

 داری یمعنرابطه مثبت پاداش  -ش دم تعادل تلاع و تدریس

 ینهمچن. شدتأیید و فرضیه فرعی سوم پژوهش  مشاهده شد

یعنی  تدریس اتهیجانهای  نتایج نشان داد که بین زیرمقیاس

 -ش با عدم تعادل تلا آزردگی خستگی و لذت، گناه، خشم،

 های مقیاس زیر بین وجود دارد. از داری یمعن مثبتپاداش رابطه 

بعد  به مربوط همبستگی ضریب تدریس نیز بیشترین اتهیجان

 زیر به مربوط نیز همبستگی ضریب کمترین و خشم زیرمقیاس

با نتایج  یا گونه به آمده دست بهنتایج  .بود آزردگی بعد مقیاس

 و Liu ،(24) همکاران و Buricمطالعات پیشین از جمله 

ست. ا سومه ،(77) همکاران و  Tavaresو (27) همکاران

Buric منجر به بروز  یفرسودگنشان دادند که  ،(24) همکاران و

 یشناخت روانو علائم  آموزان دانش معلم نسبت به یعواطف منف

 نیر کاهش اد نقش مهمی یآور و تاب دشو مانند اضطراب می

 با آوری تابنشان دادند که ، (27) همکاران و Liu دارد. علائم

  Tavaresتباط دارد. نتایج مطالعهپاداش ار -ش تلا تعادل عدم

-آوری بر عدم تعادل تلاش تاب ( نیز حاکی از اثر77و همکاران )

توان  در تبیین نتایج این بخش میپاداش در افسران پلیس بود. 

رفتار و  یهستند که بر رو یاز جمله عوامل مهم ها جانیهگفت 

ی ها تنش یمنف اتهیجان .دارند یگذارتأثیر ها انسانعملکرد 

شغلی را افزایش و ادراک معلمان از شغلشان را در مقایسه با آنچه 

منجر عدم تعادل تلاش و پاداش کند و به  تر می هست، سخت

تلاش و پاداش  تیبه تقو توانند یمثبت م اتهیجانشود.  می

و توسعه  اتهیجان تیریمنجر شوند، مد سیدر تدر شتریب

به معلمان کمک  اندتو یم اتهیجانکنترل  یبرا مؤثر یراهبردها

 بین یشتریتعادل بتر درک کرده و  مطلوب خود راشغل کند تا 

 .احساس کنندخود  های دریافتی و پاداش ها تلاش

 گیری  نتیجه

 یآور تاب یندر رابطه ب یستدر اتهیجاننتایج نشان داد که 

شهر تفت نقش  ییو عدم تعادل تلاش پاداش در معلمان ابتدا

 یستدر اتهیجانتایج بر اهمیت توجه به این ن دارد. یا واسطه

حفظ تعادل تلاش و  یبرادهد که  کند و نشان می می تأکید

 نیا و را اتخاذ کنند یمناسب یراهکارها دیپاداش، معلمان با

و بهبود  اتهیجانو شناخت  یخودآگاه تیشامل تقوتواند  می

 .آوری باشد های تاب مهارت

 ها محدودیت

ود معلمان ابتدایی شهر تفت در جامعه محدحاضر پژوهش 

به سایر جوامع و لزوم احتیاط در تعمیم نتایج انجام شد که 

ابزار به محدود پژوهش . این دهد را نشان میآموزشی  یها دوره

گر نیز  عدم امکان کنترل متغیرهای مداخله .بود نامه پرسش

 داشته باشد. تأثیرتواند بر نتایج پژوهش  می

 اتپیشنهاد

با معلمان مدرسه در مواجهه  رانیمد ودش پیشنهاد می

آموختن  .کنند ییو راهنما تیحماآنان را ها،  فشارها و چالش

استرس، حل  تیریمد آوری، ی تابها یو استراتژ ها کیتکن

به معلمان کمک کند تا با  تواند یم یخودکنترل تیمشکل و تقو

 ،یو گروه یمیجلسات ت یبرگزار .ها بهتر برخورد کنند چالش

معلمان،  نیمشارکت و تبادل اطلاعات ب یها فرصت ادجیا

 یفضا جادیا د.ده شیرا افزا ها آن زهیو انگ هیروح تواند یم

 یا و توسعه حرفه یآموزش یها ارائه فرصت، بازخورد مثبت

در  دیجد یازهایو ن راتییتا با تغ سازد یرا قادر م ها آنمعلمان، 

ای مدیریت ه برگزاری دوره. حوزه آموزش، سازگار شوند

و  قی، تنفس عمآگاهی ذهن ناتیتمر مانند آموزشات هیجان

تواند به مدیریت  می وگایو  شنیتیمانند مد یبخش فنون آرامش

مانند  یارتباط یها توسعه مهارتات تدریس کمک کند. هیجان

د. باش دیمف تواند یاحساسات م حیصح انیو ب فعال دادن گوش

نقش  باهدفپژوهشی های آتی  در پژوهش شود پیشنهاد می
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تحصیلات، جنسیت، پایه تحصیلی در رابطه بین  لگریتعد

یی و یا و عدم تعادل تلاش پاداش در معلمان ابتدا یآور ابت

های آتی  شود در پژوهش یشنهاد میپ متوسطه نیز انجام شود.

پژوهشی نقش تعدیل کنندگی هیجانات تدریس با استفاده از 

تبی مورد مطالعه قرار گیرد. آرمون آماری رگرسیون سلسله مرا

شود در یک مطالعه کیفی بسته آموزشی آموزش  پیشنهاد می

ی، آور ابطراحی و اثربخشی آن بر ت محور جانیهآوری  تاب

  بررسی شود.و عدم تعادل تلاش پاداش  ات تدریسهیجان

 سپاس گزاری 

شرکت کننده در این  معلمانبدین وسیله از همکاری کلیه 

 .شود تقدیر و تشکر میپژوهش صمیمانه 

 تعارض منافع

هیچ گونه تعارض منافعی از سوی نویسندگان گزارش نشده 

 .است

 ملاحظات اخلاقی

این پژوهش برگرفته از پایان نامه دوره کارشناسی ارشد 

نویسنده اول در رشته روانشناسی تربیتی دانشگاه یزد است. 

 ی شرکتمشامل رعایت شرط گمناملاحظات اخلاقی کلیه 

و این تحقیق دارای کد رفت گقرار نندگان در مطالعه مد نظر ک

با شماره  یزددانشگاه  اخلاقاز کمیته  اخلاق

IR.YAZD.REC.1403.028 .است 

 حامی مالی

برای انجام این پژوهش هیچ گونه کمک مالی دریافت نشده 

 .است

 مشارکت نویسندگان

ن احمد زندوانیااین مقاله با مسئولیت و راهنمایی دکتر 

دکتر حسین  و فاطمه جان نثارو همکاری سرکار خانم  نائینی

 ت.تدوین، نگارش و نهایی شده اسحسنی 
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ABSTRACT  

Introduction:  The imbalance between reward and effort, characterized by the disparity between effort put in 

and rewards received, can be greatly affected by personal abilities and feelings.  The present study aimed to 

investigate the relationship of resilience with Reward-Effort imbalance mediated by teaching emotions in 

elementary school teachers of Taft City. 

Materials and Methods: The methodology used in the research was correlational along with structural 

equation modeling. The statistical population included all elementary school teachers in Taft City during the 

academic year 2020-2023, totaling 679 individuals. A sample size of 250 participants was determined, and 

the sampling was conducted on a voluntarily basis. The research tools included the Connor and Davidson 

Resilience Questionnaire (2003), Reward-Effort Imbalance (Siegrist, 2010), and Teaching Emotions 

(Villavicencio, 2010). Finally, data from 234 participants were analyzed using structural equation modeling 

through SPSS26 and AMOS24 software.  

Results: The results showed that the direct effect of resilience on Reward-Effort imbalance was significant 

(β=0.180; P=0.029); moreover, the direct effect of resilience on teaching emotions was notable (β=0.396; 

P=0.001); And the direct effect of teaching emotions on Reward-Effort imbalance is also significant 

(p=0.211; P=0.018);  additionally, the results showed that the indirect effect of resilience on Reward-Effort 

imbalance through the mediating influence of teaching emotions was significant (β=0.083; P=0.011) and the 

total effect was also significant (βt =0.264, P=0.001). 

Conclusion: In conclusion, focusing on teaching emotions within resilience training programs for 

elementary school teachers may help reduce Reward-Effort imbalance by regulating emotions.  
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