
 

 

 
 

ارزیاتی ٍ هقایسِ خستگی در کارگراى شیفت ثاتت ٍ در گردش شرکت 

 ًَرد ٍ تَلیذ قطؼات فَلادی

 4ویاى، ًَیذ قائ*3هْذی اصغری ،1، سویِ هحوَد خاًی2، هحوذرضا هٌظن1، فارٍق هحوذیاى1ًیا ػثاسی هرضیِ

 تْشاىدسهبًی ٍ خذهبت ثْذاؿتی  پضؿىی ػلَم داًـگبُ ،ای حشفِ ثْذاؿت اسؿذ وبسؿٌبػی داًـزَی .1

 تْشاىٍ خذهبت ثْذاؿتی دسهبًی  پضؿىی ػلَم داًـگبُ، ای ثْذاؿت حشفِ ػوَ ّیأت ػلوی گشٍُ .2

 تْشاىٍ خذهبت ثْذاؿتی دسهبًی  پضؿىی ػلَم داًـگبُ ،ای ثْذاؿت حشفِ دوتشای تخللی داًـزَی .3

 تْشاىٍ خذهبت ثْذاؿتی دسهبًی  پضؿىی ػلَم داًـگبُای،  ثْذاؿت حشفِ وبسؿٌبع .4

 10/91/.03تبسیخ پزیشؽ:  22/01/91سیخ دسیبفت: تب

 

 

 

 

                                                           
  14155-6446كٌذٍق پؼتی:  ای، ، گشٍُ ثْذاؿت حشفِداًـىذُ ثْذاؿت ،تْشاى داًـگبُ ػلَم پضؿىیًَیؼٌذُ هؼئَل: آدسع پؼتی: *

 m.asghari2011@gmail.comپؼت الىتشًٍیىی: ، 02188951390تلفي: 

 چکیذُ

ّب ٍ ایزبد حَادث ًبؿی اص وبس ثَدُ ٍ ثبػج وبّؾ ثبصدّی دس وبس  بسی: خؼتگی یىی اص ػَاهل ثشٍص ػَاسم ٍ ثیوهقذهِ

گشدد. ّذف اص ایي هٌبلؼِ ثشسػی ٍهؼیت خؼتگی وبسگشاى ؿشوت ًَسد ٍ تَلیذ لٌؼبت فَلادی اػتبى تْشاى ٍ همبیؼِ  هی

 هیضاى خؼتگی دس دٍ ؿیفت حبثت ٍ دس گشدؽ ثَد.

وبسگش ؿشوت ًَسد ٍ تَلیذ لٌؼبت فوَلادی دس   180ثَدُ وِ ثش سٍی  تحلیلی –ایي هٌبلؼِ اص ًَع تَكیفی رٍش تررسی: 

ِ   آٍسی اًلاػوبت  رووغ  .اػوت  )ؿیفت كجح( ٍ دس گشدؽ )ؿیفت ؿت( كَست گشفتِ دٍ ؿیفت حبثت ثوِ   دس ایوي هٌبلؼو

آًبلیض لوشاس  هَسد  SPSSافضاس  ّب ثب اػتفبدُ اص ًشم دادُ لیؼت اػتبًذاسد، اًزبم پزیشفت. كَست حوَسی ٍ ثب اػتفبدُ اص چه

 گشفتٌذ.

ٍ  7ٍ  6 ًتبیذ ًـبى داد وِ ثبلاتشیي هیضاى خؼتگی دس وبسگشاى ؿیفت حبثت ٍ ؿیفت دس گشدؽ ثِ تشتیت ثب اهتیوبص : ّا یافتِ

ّبی هشتجي ثب خؼتگی دس وبسگشاى ؿیفت  ٍیتٌی هیبًگیي اهتیبص توبم ًـبًِ داسد. ثب اػتفبدُ اص آصهَى هي لشاس 4ػٌح خؼتگی 

ثبؿذ. همبیؼِ ثیي ٍظبیف اص ًظش هیضاى خؼتگی  ؿیفت حبثت ثیـتش ثَدُ ٍ اص ًظش آهبسی ایي تفبٍت هؼٌبداس هیدس گشدؽ اص 

 .ًـبى داد وِ ثیـتشیي هیضاى خؼتگی دس لؼوت اًجبس ثَد ثب اػتفبدُ اص آصهَى وشٍػىبل ٍالیغ

بلاػت ٍ ثب اػتفبدُ اص توْیذاتی هبًٌذ ووبّؾ  وِ هیضاى خؼتگی دس وبسگشاى هَسد هٌبلؼِ ثؼیبس ث ًتبیذ ًـبى داد: گیری ًتیجِ

توَاى ایوي    ػبػبت وبسی، اػتشاحت ٍ ًشهؾ دس حیي وبس، تَرِ وبفی ثِ ًیبصّبی اًؼبًی وبسگشاى ٍ ثْجَد ًظوبم ووبسی هوی   

 هؼول سا وبّؾ داد.

 خؼتگی، ؿیفت وبسی، ؿشوت تَلیذ لٌؼبت فَلادی :ّاُ ٍاش کلیذ

 فصلٌاهِ ػلوی تخصصی طة کار

14-21تصفحا/ 91زهستاى/ چْارمشوارُ / چْارمدٍرُ   
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https://tkj.ssu.ac.ir/article-1-264-en.html


 91/15زهستاى/ کار دٍرُ چْارم/ شوارُ چْارم فصلٌاهِ ػلوی تخصصی طة                                              ٍ ّوکاراى                     ًیا هرضیِ ػثاسی

 

 هقذهِ
ِ  ایؼوت  پیچیوذُ  ثؼیبس هفَْم یه خؼتگی  ػَاهول  وو

 ًتیزوِ،  دس (.1ؿوَد)  ٍ فیضیَلوَطیىی سا ؿوبهل هوی    سٍاًی

هَسد تَرِ لشاس  ٍاحذ پذیذُ یه ػٌَاى ثِ ّشگض خؼتگی

ِ  ؿَد. دادُ ًوی  ٍ داسای پیچیوذُ  ثؼویبس  پذیوذُ  یوه  ثلىو

خؼتگی احشات خَد سا ثیـتش ثوش   ثبؿذ. ی هیهختلف ارضای

 (.2وٌذ) ػولات اػوبل هی ٍ هشوضی ػلجی ػیؼتن

تَاى هَاسد صیش للووذاد   ّبی اكلی خؼتگی سا هی ػلت

تغییوشات دس  ، ووجَد خَاة یوب ػوذم خوَاة ووبفی     ًوَد:

ٍروَد ػوبػبت    ،ػبػت داخلی ثذى )چشخِ ػیش ووبدیي( 

ٍ  تحوشن( ٍظبیف یىٌَاخت )ػوذم تٌوَع ٍ   ، وبس ًَلاًی

ّوبی فوشدی اص رولوِ ؿوشایي رؼووبًی ٍ سٍاًوی        ٍیظگی

 (.3ًبهٌبػت)

خؼوتگی   .داسد ٍروَد  خؼتگی ثشای ثؼیبسی تؼبسیف

 ٍ رٌّوی  ّبی فؼبلیت اًزبم دس فضایٌذُ تَاى دؿَاسی سا هی

 .(4تؼشیف ًوَد) ًبوبفی خَاة دس احش رؼوی

ووبسگشاى ؿویفت ووبس دس     تَػوي  ؿذُ ایزبد خٌبّبی

حبدحوِ   دس ٍلَع حَادث هْووی چوَى  ػبػبت اٍلیِ كجح 

ٍ  آهشیىوب اتوی تشی هبیول آیلٌوذ )ثوذتشیي حبدحوِ اتووی      

چشًَثیوول  دًیووب(، ای ساوتَسّووبی ّؼووتًِخؼووتیي فبرؼووِ 

 دس یىی اص)ثذتشیي حبدحِ اتوی غیشًظبهی تبسیخ رْبى وِ 

ثَپوبل   ٍ اتفبق افتوبد(  اوشایيّبی ًیشٍگبُ چشًَثیل  سآوتَس

توشیي حبدحوِ    )ًـت گبص ػوی كوٌؼتی خٌشًوبن، ٍخوین   

ًمؾ خؼوتگی ٍ ووبس دس ًَثوت ووبسی سا      كٌؼتی رْبى(

 اًؼووبًی خٌبّووبی اص ًبؿووی خؼووتگی ػووبصد. ًوبیووبى هووی

 ٍ ػووَهی  اهٌیوت  سا ثوشای  ای ػووذُ  تَاًوذ پیبهوذّبی   هی

دس ایووي ٍلووبیغ ایزووبد  دسگیووش شاىوووبسگ ثووشای ّوچٌوویي

 (.4ًوبیذ)

 ثب خؼتگی. داسد سٍاًی ٍ فیضیىی خؼتگی رٌجِ

. اػت ّوشاُ اًزبم وبس ثشای اًگیضُ ٍ اًزبم ظشفیت وبّؾ

هختلف  ػلل اػت هوىي خؼتگی ٍ آلَدگی خَاة گشچِ

هـبثِ  اًگیضُ ٍ ثش ػولىشد آًْب اهب احشات داؿتِ ثبؿٌذ

. دٌّذ سا وبّؾ هی رؼوی ٍ رٌّی ػولىشد ٍ ثبؿذ هی

اًزبم یه  ثب اػت فشد خؼتِ اػت هوىي وِ ٌّگبهی

 (.5خَد سا تغییش دّذ) ًجیؼی ػولىشد خٌبی وَچه

وٌذ وِ ؿیفت وبسی ٍ  ػٌَاى هی Shapiro ،2004دس ػبل 

ًبؿی اص آى دس افوضایؾ هیوضاى خؼوتگی     اختلالات خَاة

 (.6هؤحشًذ)

 رؼووی،  ػولاهت  ثوش  ػَء احشات تَاًذ هی وبسی ًَثت

ِ  فؼبلیوت افوشاد   ٍ ارتوبػی سٍاثي ّوچٌیي سٍاًی ٍ  داؿوت

ووبسی ثوِ ًوَس هىوشس      هخبل، فؼبلیت دس ًَثوت  ثشای. ثبؿذ

ق ثوب  اختلال دس سیتن ػیشوبدیي ثذى ٍ ػذم اًٌجوب  ثِ هٌزش

ِ   هحوشن  سٍؿووٌبیی  -توبسیىی   ّوبی هحیٌووی هبًٌوذ چشخوو

 ٍ چشخوِ ًجیؼوی خوَاة    دس اختلال تَاًذ هی وِ ؿَد. هی

 اخوتلالات  ثبػوج  ثوبلمَُ  ًَس ثِ ًوَدُ ٍ ىثیذاسی وبسگشا

 (.7ٍ ثشٍصخؼتگی ؿَد) خَاة

خؼوتگی    Rhomertًجك تحمیمبت اًزبم ؿذُ تَػي

ّبی ػوخت   سٍد وِ ثب تذاٍم وبس ًبؿی اص وبس صهبًی ثبلا هی

ّوشاُ ثبؿذ. ایي ًَع خؼتگی ثِ ٍػیلِ اػتشاحت اثتوذا ثوب   

 سػوذ.  ػشػت ٍ ػپغ ثِ آّؼتگی ثِ حبلوت هؼووَل هوی   

ین صهبى اػوتشاحت ٍ صهوبى فؼبلیوت دس ثؼویبسی اص     تؼَ

ًبپزیش اػت. خؼتگی ًبؿی اص وبس دس پبیبى  هـبغل ارتٌبة

ؿیفت وبسی ثوِ ؿوذت فؼبلیوت ووبسی ٍ دٍام ٍ دفؼوبت      

 (.8اػتشاحت ثؼتگی داسد)

 Lewis  ِ خوووَد ثووب ػٌوووَاى    ٍ ّوىووبساى دس هٌبلؼوو

اپیذهیَلَطی خؼوتگی دس یوه روؼیوت ػووَهی ػٌوَاى      

(. 9ثبؿوذ)  هوی  %7-45ذٍدُ خؼوتگی ثویي   وَدًذ وِ هحو ً

 ًـوبى  1974 ػبل دس آهشیىب ثشداسی ًمـِ ّوچٌیي ػبصهبى

هىوشس   خؼوتگی  اص صًبى دس %4/20 ٍ هشداى %3/14 وِ داد

 (.10ثشًذ) سًذ هی

ووبساى هؼوتمیوبن ًبؿوی اص     ثشٍص خؼتگی دس هیبى ًَثت

 ػبػبت ووبسی ًبهتؼوبسف آًْبػوت، چوشا ووِ ؿوبغلیي سا      

ثیذاسی ػوول   -خَاة  ب ثش خلاف چشخِػبصد ت هزجَس هی

ًوبیٌذ. ثِ ایي هؼٌب وِ افشاد ثبیذ ثخـی یب توبم ؿت سا ثوِ  

 (.11وبس پشداختِ ٍ دس سٍص ثِ اػتشاحت ثپشداصًذ)
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http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%B1%DB%8C%DA%A9%D8%A7
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D9%87%D8%B3%D8%AA%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DA%A9%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D9%86
https://tkj.ssu.ac.ir/article-1-264-en.html
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فؼبلیت دس كٌبیغ فَلاد ٍ ًَسد ػوذتبن ثِ كَست دػتی    

ثوِ   ثَدُ ثِ ًَسی وِ ثیـتش هَاد اٍلیوِ ٍ فوشاٍسدُ ًْوبیی   

گوشدد ٍ ًیبصهٌوذ هلوشف اًوشطی      یٍػیلِ وبسگش حول هو 

ثبؿذ. لزا ثب ؿشایي روش ؿذُ دس ثوبلا ٍ ایٌىوِ    ثؼیبس ثبلا هی

ّوبی پیـوشفت هلوی ثوَدُ ٍ      تَلیذ فَلاد یىی اص ؿوبخق 

اػبع تَلیذ اًجَُ دس ػوبیش كوٌبیغ هبًٌوذ وـوتی ػوبصی،      

اتَهجیوول ػووبصی، ػووبختوبى، هبؿوویي ػووبصی، تْیووِ اثووضاس  

ی ٍهؼیت خؼتگی سا دس ا ثبؿذ، ثش آى ؿذین دس هٌبلؼِ هی

ثیي وبسگشاى یىی اص وبسخبًزبت تَلیوذ لٌؼوبت فوَلادی    

 هَسد ثشسػی لشاس دّین.

 رٍش تررسی
ثبؿوذ دس   تحلیلوی هوی   -ایي هٌبلؼِ وِ اص ًَع همٌؼوی 

دس ؿشوت ًَسد ٍ تَلیذ لٌؼبت فَلادی اػتبى  1390ػبل 

ّب ثش اػبع ػوٌح اًویٌوبى    ًوًَِاًزبم ؿذُ اػت.  تْشاى

ٍ ثوِ   25ٍ هموذاس خٌوبی هٌلوك     8/0آصهَى ى ٍ تَا% 95

ّب اص دٍ  ًفش تؼییي گشدیذ. ًوًَِ 180 ،سٍؽ تلبدفی ػبدُ

ّوبی دس گوشدؽ    ؿیفت حبثوت ) ؿویفت كوجح( ٍ ؿویفت    

 )ؿیفت ؿت( اًتخبة ؿذًذ.

ّوبی هَروَد ثوشای اسصیوبثی خؼوتگی،       اص هیبى سٍؽ

لیؼت سٍؽ ًؼجتب سایزی اػت وِ ثش اػبع ؿوىبیت   چه

 (.12)حی ؿذُ اػتفشد اص خؼتگی ًشا

لیؼوت ّوذف اص اًزوبم     اثتذا ثشای تىویل ًوَدى چه

هٌبلؼووِ ؿووشد دادُ ؿووذ ٍ افووشاد ثووب سهووبیت آگبّبًووِ    

ّب سا تىویل ًوَدًذ ٍ ثِ آًْب اًویٌبى دادُ ؿوذ   لیؼت چه

آٍسی  هبًذ. رووغ  وِ اًلاػبت ثِ كَست هحشهبًِ ثبلی هی

لیؼوت   اًلاػبت ثِ كَست حوَسی ٍ ثب اػتفبدُ اص چوه 

بًذاسدی وِ تَػي ٍصسات ثْذاؿت، وبس ٍ سفوبُ طاپوي   اػت

 (.13ًشاحی ؿذُ اػت، اًزبم پزیشفت)

لیؼت اص ػِ لؼوت ؿبهل )الوف( اًلاػوبت    ایي چه

دهَگشافیىی )ػي، رٌؼیت، ػٌح تحلیلات، ػبثمِ ووبس،  

)ة( ػلائن خؼتگی ًوی   ،ًَع ؿیفت وبسی ٍ ًَع ؿغل(

 .یه هبُ گزؿتِ ٍ )د( ؿشایي وبسی تـوىیل ؿوذُ اػوت   

دػت آٍسدى اهتیبص ًْبیی، وِ هیضاى ػٌح خؼتگی ِ ثشای ث

ػووبصد، ثخووؾ )ة( ٍ )د( سا ثووِ ًووَس   سا هـووخق هووی

رذاگبًووِ هووَسد اسصیووبثی لووشاس دادُ، اص تلالووی اهتیووبص     

)د( دس لؼوت رذٍل لوبٍت ولوی،   ّبی )ة( ٍ لؼوت

  ذد هحوذٍدُ دػت آهوذُ ووِ ایوي ػو    ِ ث 0-7اهتیبصی ثیي 

دػوت  ِ ًوبیذ. ثب ووه ػذد ثو  هیضاى خؼتگی سا تؼییي هی

آهذُ دس رذٍل اسصیبثی ػوٌح خؼوتگی، هیوضاى خؼوتگی     

ػوٌح هختلوف ثوِ     4افشاد دس یه هحذٍدُ هـخق ٍ ثب 

 آیذ. دػت هی

 اهتیاز هیساى خستگی سطح خستگی

 0-1 هیضاى خؼتگی ون 1ػٌح

 2-3 هیضاى خؼتگی تمشیجب صیبد 2ػٌح

 4-5 هیضاى خؼتگی صیبد 3ػٌح

 6-7 ی ثؼیبس صیبدهیضاى خؼتگ 4ػٌح

افضاس  ًشم 18ٍیشایؾ  ثشای تزضیِ ٍ تحلیل اًلاػبت اص

ّبی آهبس تَكیفی هبًٌذ فشاٍاًوی   ٍ ؿبخق SPSS آهبسی

ّبی آهبس اػتٌجبًی )آصهَى هززٍس ووبی   ٍ دسكذ ٍ آصهَى

دٍ ٍ هشیت ّوجؼوتگی اػوپیشهي( ٍ ّوچٌویي اص آصهوَى     

 ٍیتٌی ٍ وشٍػىبل ٍالیغ اػتفبدُ ؿذ. هي

 ّا یافتِ
هـخلبت دهوَگشافیىی ووبسگشاى    1دس رذٍل ؿوبسُ 

ِ     ثش حؼت ػوي،     ػوبثمِ ووبس، ػوٌح تحلویلات ٍ ٍظیفو

وٌٌذُ دس  هیبًگیي ػٌی افشاد ؿشوت هحَلِ اسائِ ؿذُ اػت.

افشاد هتأّل ٍ هوبثمی هزوشد    %60ػبل ثَد.  32±6 هٌبلؼِ

ٍ   3/7±5/5ثَدًذ. هیبًگیي ػبثمِ ووبسی افوشاد     ػوبل ثوَد 

دس ؿویفت دس گوشدؽ    %37حبثوت ٍ   افشاد دس ؿیفت 63%

ٍ  50هـغَل ثِ وبس ثَدًذ.  % 45% افشاد هذسن صیوش دیوپلن 

افشاد ّن هذسن دیپلن ٍ ثمیِ افشاد داسای هذسن فَق دیپلن 

 ٍ ثبلاتش ثَدًذ.

تَصیغ فشاٍاًی اهتیبص ولی خؼتگی دس دٍ گشٍُ ؿویفت  

 اسائوِ ؿوذُ   2ٍ  1ًووَداس ؿووبسُ    حبثت ٍ دس گوشدؽ دس 

گوشدد ثوب    هـوبّذُ هوی   1وِ دس ًووَداس  اػت. ّوبى ًَس 

افضایؾ اهتیبص تؼذاد ثیـتشی اص وبسگشاى ؿیفت دس گوشدؽ  

 ؿًَذ. دچبس خؼتگی هی
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 هـخلبت دهَگشافیىی وبسگشاى دس كٌؼت یبد ؿذُ -1جذٍل

  هتغیر هستقل فراٍاًی درصذ

7/51 

39 

3/9 

93 

70 

17 

30-20 

40-30 

>40 

 (سي) سال

75 

7/11 

3/13 

135 

21 

24 

10-1 

15-10 

>15 

 (سال)ساتقِ کاری

50 

6/45 

4/4 

90 

82 

8 

 صیش دیپلن

 دیپلن

 دیپلن ٍ ثبلاتش فَق

 سطح تحصیلات

19 

10 

16 

11 

11 

33 

34 

18 

29 

20 

20 

59 

 وبس دس اًجبس

 تبػیؼبت

 لؼوت رٍة

 ػبلي سًگ

 هبؿیي ػبصی

 ًَسد

 ًَع ٍظیفِ

 

         
 

 

 

حبثت  تَصیغ فشاٍاًی ػٌح خؼتگی دس دٍ گشٍُ ؿیفت

ل ٍ دس گشدؽ ٍ دس ول وبسگشاى كٌؼت یبد ؿذُ دس رذٍ

 .ًـبى دادُ ؿذُ اػت 2ؿوبسُ 

 ٍ وول   ثبلاتشیي ػٌح خؼتگی دس دٍ ؿیفت یبد ؿوذُ 

هیوبًگیي دٍ   3ثبؿذ. دس رذٍل ؿوبسُ  هی 4وبسگشاى ػٌح 

  -گشٍُ حبثت وبس ٍ دس گشدؽ وبس ثب اػتفبدُ اص آصهَى هي

 

ؿذُ  همبیؼٍِ ػلائن آى ٍیتٌی دس استجبى ثب ػٌح خؼتگی 

اػووت. ػووٌح خؼووتگی دس دٍ گووشٍُ ؿوویفت حبثووت ٍ دس 

اػوت، ثوِ ًوَسی ووِ ایوي       گشدؽ اص ًظش آهبسی هؼٌبداس

 .(>050/0Pvalue)همذاس دس ؿیفت دس گشدؽ ثیـتش ثوَد 

ّویي ًَس دس توبم ػلائن هشتجي ثب خؼوتگی هیوبًگیي دس   

ؿیفت دس گوشدؽ اص ؿویفت حبثوت ثیـوتش ثوَد ٍ اص ًظوش       

خؼتگی دس تَصیغ فشاٍاًی اهتیبص ولی  -2ًوَدار

 وبسگشاى ؿیفت حبثت

 

تَصیغ فشاٍاًی اهتیبص ولی خؼتگی دس  -1ًوَدار

 وبسگشاى  ؿیفت دس گشدؽ
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. همبیؼِ ثیي ٍظوبیف  (>050/0Pvalue)هؼٌبداس ثَدآهبسی 

اص ًظش هیوضاى خؼوتگی ثوب اػوتفبدُ اص آصهوَى وشٍػوىبل       

ًـبى داد وِ ثیـتشیي هیضاى خؼتگی ثوِ تشتیوت دس    ٍالیغ

، ػوبلي سًوگ، ًوَسد ٍ    لؼوت اًجبس، هبؿیي ػوبصی، رٍة 

 .(>004/0Pvalue)ػیؼبت ثَدتأ

ب ثب اػتفبدُ اص آصهَى ووبی دٍ ثویي ػوٌح خؼوتگی ثو     

هؼٌوبداسی یبفوت ًگشدیوذ.      ّل ٍ ػٌح تحلیلات ساثٌِتأ

وبس ٍ ًوشات خؼتگی ثب اػوتفبدُ    ثیي ػي، ػبثمِّوچٌیي 

دػوووت ِ اص آصهوووَى اػوووپیشهي استجوووبى هؼٌوووبداسی ثووو 

 .(>050/0Pvalue)ًیبهذ
 

تَصیغ فشاٍاًی ػٌح خؼتگی دس دٍ گشٍُ ؿیفت حبثت ٍ دس گشدؽ ٍ دس ول وبسگشاى كٌؼت یبد ؿذُ -2جذٍل  

 شیفت ثاتت شیفت در گردش ل کارگراىک
 سطح خستگی

 فشاٍاًی)دسكذ( فشاٍاًی)دسكذ( (دسكذ)فشاٍاًی

30 (7/16) 6(9) 24 (21) 2 

69 (3/38) 25 (38) 44 (6/38) 3 

81 (45) 35 (53) 46 (4/40) 4 

 جوغ (100) 114 (100) 66 (100) 180

 

ؽ وبس دس استجبى ثب ػلائن خؼتگیدهمبیؼِ هیبًگیي دٍ گشٍُ حبثت وبس ٍ دس گش -3جذٍل  

p-value 

 شیفت ثاتت شیفت در گردش
 ػلائن

 (اًحشاف هؼیبسهیبًگیي) هیبًگیي)اًحشاف هؼیبس(

 زٍد رًجی 88/0 (76/0) 57/1 (13/1) 001/0

 اضطراب 86/0 (77/0) 71/1 (1) 001/0

 تی قراری 82/0 (75/0) 65/1 (14/1) 001/0

 افسردگی 35/0 (62/0) 12/1 (19/1) 001/0

 ػذم تَاًایی در خَاتیذى 56/0 (67/0) 33/1 (2/1) 001/0

 شرایط تذ جسواًی 54/0 (68/0) 16/1 (28/1) 008/0

 ػذم تورکس 43/1 (15/1) 92/1 (23/1) 012/0

 اًجام ػول اشتثاُ در حیي کار 91/0 (67/0) (12/1) 5/1 001/0

 یي کاراحساس خستگی در ح 19/1 (1) (17/1) 77/1 001/0

 اًگیسُ یَدى ًسثت تِ کار تی 36/0 (7/0) (2/1) 25/1 001/0

 خستگی شذیذ 1/ 3 (5/1) (19/1) 8/1 001/0

 خستگی تؼذ از خَاب ثاتت 8/0 (73/0) (11/1) 6/1 001/0

 تر خستِ شذى سریغ 68/0 (76/0) (28/1) 3/1 011/0
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 تحث
س ایي ًتبیذ ایي هٌبلؼِ ًـبى داد وِ هیضاى خؼتگی د

كٌؼت ثؼیبس ثبلاػت وِ ایي افضایؾ دس وبسگشاًی وِ دس 

ًَل ؿیفت دس گشدؽ فؼبلیت داسًذ، ثؼیبس هحؼَع 

هیضاى خؼتگی دس وبسگشاى ایي ثبؿذ. اص ػَاهل هؤحش دس  هی

تَاى ثِ فؼبلیت دس ؿیفت دس گشدؽ،  هیكٌؼت 

ی ػیشوبدیي ٍ  ًظوی دس چشخِ ی، ًَع ؿغل، ثیخَاث ون

آٍس هحیي وبس سا  هَارِْ وبسگشاى ثب ثشخی اص ػَاهل صیبى

ًوبیٌذ وِ ػبهل اكلی  ًبم ثشد. هٌبلؼبت هختلف ػٌَاى هی

هَاسد ػَاهل سٍاًی  %50خؼتگی وبسگشاى دس ثیؾ اص  دس

 (. 14ثبؿذ) هی

ى ّبی هشتجي ثب خؼتگی دس وبسگشا هیبًگیي توبم ًـبًِ

ؿیفت دس گشدؽ اص ؿیفت حبثت ثیـتش ثَدُ ٍ ایي تفبٍت 

ّبی  هٌبلؼِ ثب یبفتِ داس ثَد. ًتبیذ ایي دس توبم ػلائن هؼٌب

ّبی دیگش ّوبٌّگی داسد  اًزبم ؿذُ دس وـَس  دٍ هٌبلؼِ

ًَسی وِ آًْب ّن خؼتگی دس پشػٌل ؿیفت كجح سا ثِ 

(. اهب ثب 15،16ووتش اص پشػٌل ؿیفت ؿت گضاسؽ ًوَدًذ)

وبؿی   حلَاًی ٍ ّوىبساى وِ دس وبسخبًِ  ّبی هٌبلؼِ یبفتِ

خَاًی ًذاسد، ثِ ًَسی وِ  ّن (،17یضد كَست گشفت)

آًْب گضاسؽ ًوَدًذ ثیـتش پشػٌل دس اٍایل ثؼذاصظْش 

ًوبیٌذ ٍ دس ؿیفت ؿت احؼبع  احؼبع خؼتگی هی

خؼتگی ووتشی ٍرَد داسد. وِ ؿبیذ ػلت ایي اهش ٍرَد 

بؿذ ٍ افشاد لجل اص ؿشٍع ؿیفت خَد ؿغل دٍم دس افشاد ث

 اًذ. دس هىبى دیگشی هـغَل ثِ فؼبلیت ثَدُ

Ghasemkhani  ای سا تحت ػٌَاى  هٌبلؼٍِ ّوىبساى

اسصیبثی خؼتگی دس وبسگشاى یه ؿشوت ػبصًذُ 

ٍ ثِ ایي ًتیزِ  ًذتزْیضات ٍ تبثلَّبی ثشق اًزبم داد

وِ هیضاى ػٌح خؼتگی دس دٍ گشٍُ وبسگش ٍ  ًذسػیذ

هٌذ هتفبٍت ثَدُ ٍ دس وبسگشاى ثیـتش اص وبسهٌذاى ثَدُ وبس

ّبیی اص خؼتگی اص لجیل احؼبع  ٍ ّوچٌیي دس ًـبًِ

خؼتگی دس حیي وبس، خؼتگی ؿذیذ ٍ افؼشدگی ثیي 

 (.18وبسگشاى ٍ وبسهٌذاى تفبٍت هؼٌبداس اػت)

دس ثیي ٍظبیف هختلفی وِ دس ایي كٌؼت ٍرَد داسد وبس 

خؼتگی سا ثِ خَد اختلبف دادُ دس اًجبس ثیـتشیي اهتیبص 

ّبی دػتی هختلف ٍ ػٌگیي ٍ  اػت وِ ثِ ػلت وبس

ّوچٌیي تؼذاد ووتش ًیشٍی اًؼبًی ٍ حزن ثبلای وبس دس 

 ثبؿذ. ایي ٍاحذ هی

ّوىبساى ثیـتشیي احؼبع  ٍ Halvaniی  دس هٌبلؼِ

ّبی خذهبتی، فٌی، اپشاتَس  خؼتگی ثِ تشتیت دس ٍاحذ

تَرِ ثِ فؼبلیت فىشی ٍ دػتگبُ ٍ اداسی ثَد وِ ثب 

 (.17رؼوبًی پشػٌل ّش ثخؾ ایي ًتبیذ لبثل اًتظبس ثَد)

دس ایي هٌبلؼِ ثیـتشیي هیبًگیي ػلائن هشتجي ثب خؼتگی 

دس دٍ ؿیفت یبد ؿذُ هشثَى ثِ ػذم توشوض، احؼبع 

خؼتگی ؿذیذ، احؼبع خؼتگی دس حیي وبس ثَد. 

Jafari س ٍ ّوىبساًؾ ثشسػی سا دس استجبى ثب خؼتگی د

وبسگشاى وبسخبًزبت الجؼىَ ؿْش هـْذ اًزبم دادًذ ٍ ثِ 

تشیي ؿیَع ػلائن ایزبد  ایي ًتیزِ سػیذًذ وِ هْن

(، احؼبع 2/65) خؼتگی ثِ تشتیت ػذم توشوض دس وبس

( ٍ ووش 3/46) (، احؼبع خؼتگی دس پبّب5/48) دلَاپؼی

 (.19ثبؿذ) ( هی2/44دسد )

  ثٌِگی ثب تأّل ٍ ػٌح تحلیلات ساثیي ػٌح خؼت

وبس ٍ   ت ًگشدیذ. ّوچٌیي ثیي ػي، ػبثمِهؼٌبداسی یبف

دػت ًیبهذ. اهب دس ِ داسی ثًوشات خؼتگی استجبى هؼٌب

ثیي هذت صهبى   ٍ ّوىبساى ساثٌِ Halvani  هٌبلؼِ

ی  احؼبع خؼتگی ٍ ػي ثب ػٌح تحلیلات ساثٌِ

 (.17دػت آهذ)ِ هؼٌبداسی ث

ثِ ثِ ًَس ولی ػٌح خؼتگی دس ایي كٌؼت ثب تَرِ 

رَاى ثَدى ًیشٍی وبسی ٍ هیبًگیي ػبثمِ وبسی ووتش اص 

تَاًذ خَد ػجت  ػبل ثؼیبس ثبلاػت وِ ایي ػبهل هی 10

ثشٍص ػٌذسٍم فشػَدگی ؿغلی ّن گشدد ٍ ثبصدّی ًیشٍی 

  گی ًبؿی اص وبس ثبیذ ثِ ٍػیلِوبس سا وبّؾ دّذ. خؼت

ای رجشاى گشدد تب  اػتشاحت دس ًَل صهبى وبسی تب اًذاصُ

ّبیی وِ ثِ وبس اؿتغبل  بیی وبسی ٍ ػلاهت اًؼبىتَاً

داسًذ دس دساص هذت ثِ هخبًشُ ًیبفتذ. ثٌبثشایي ثبیؼتی 

ّبی هٌبػت ثشای اػتشاحت دس ًظش گشفتِ ؿَد. اص  صهبى

ّبی اًؼبًی وبسگشاى  ػَیی دیگش ثبیذ تَرِ وبفی ثِ ًیبص

ّبی اًؼبًی اسهب ًگشدد، تَاًبیی  گشدد صیشا صهبًی وِ ًیبص

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 tk

j.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
08

 ]
 

                               6 / 8

https://tkj.ssu.ac.ir/article-1-264-en.html


 ....ارزیاتی ٍ هقایسِ خستگی در کارگراى شیفت ثاتت ٍ در گردش  /20

 

 ی ٍی ًیض وبّؾ یبفتِ ٍ یب چٌبًچِ اص وبس خَدوبس

احؼبع سهبیت ًٌوبیذ خؼتگی ثش ؿخق غبلت ؿذُ ٍ 

ٍ  ػلالگی ؼتگی اص لجیل ثذخلمی، ثیػجت ثشٍص ػلائن خ

 ؿَد. هی اهٌشاة

تَاى ثِ وبّؾ ػبػبت وبسی ٍ  ّب هی اص دیگش تَكیِ

اكلاد ؿیفت وبسی، تـَیك ثِ اًزبم ًشهؾ ٍ ٍسصؽ دس 

اًزوي ایوٌی وبًبدا تَكیِ ػي حیي وبس وِ تَ

 .اؿبسُ وشد( 20)ؿَد هی

ی  ثِ دلیل ایي وِ خؼتگی ٍ اختلالات خَاة دٍ همَلِ

ای دس استجبى  گشدد وِ هٌبلؼِ پیـٌْبد هی اًذ. ثِ ّن ٍاثؼتِ

آلَدگی ٍ ثشسػی  ثب هیضاى خؼتگی ٍ هیضاى خَاة

 ت خَاة دس ایي كٌؼت اًزبم گیشد.اختلالا

تَاى ثِ دػتشػی  ٌبلؼِ هیّبی ایي ه اص هحذٍدیت

یشاى ًبهٌبػت ٍ هـىل ثِ ایي كٌؼت ٍ ػذم ّوىبسی هذ

 .دس ارشای ایي هٌبلؼِ اؿبسُ وشد
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