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طراحي و اعتبار سنجي يك روش غربالگري جهت شناسايي افراد 

  مستعد حادثه در صنايع
  

  6فاطمه امينائي ،5ابوالقاسم نوري ،4بهزاد مهكي ،3اله دهقان شهرضا حبيب ،2*اله حبيبي احسان ،1عظيم كريمي

  

  

  چكيده

 مساوي شرايط و در نبوده يكنواخت خطر معرض در اشخاص در حوادث پراكندگي كه دهد مي نشان حوادث آمار و ارقام بررسي مقدمه:

افتند. اين مطالعه با هدف طراحي و اعتبار سنجي يك پرسشنامه  مي اتفاق خطر معرض در افراد از چهارم يك براي حوادث از چهارم سه

  جهت غربالگري افراد مستعد حادثه در صنعت انجام گرفت.

مرحله: توليد آيتم، ارزيابي روايي محتوايي، تحليل پايايي، تحليل روايي سازه و تحليل روايي معيار در  5اين مطالعه در  روش بررسي:

 SPSSافزار آماري  ها از نرم صنعت شهر اصفهان انجام شد. به منظور تحليل داده 19نديده،  ديده و حادثه نفر از كارگران حادثه 230بين 

  اده گرديد.استف 22نسخه  Amosو 

آيتم  79آيتم اصلاح و  15آيتم حذف،  13. در ارزيابي محتوايي سئوالي طراحي شد 195در مرحله توليد آيتم يك پرسشنامه  :نتايج

/. بدست آمد. نتايج حاصل از تحليل 86آيتم شدند. آلفاي كرونباخ جهت تعيين سازگاري دروني پرسشنامه  14در هم ادغام و تبديل به 

، =CFI= ،96/0GFI = ،066/0RMSEA 99/0هاي برازش مدل ارائه شده در حد قابل قبول بودند ( يدي نشان داد كه شاخصعاملي تائ

022/0RMR=  آزمون .(T نديده  داري بيشتر از ميانگين نمره افراد حادثه ديده بطور معني نشان داد، ميانگين نمره افراد حادثه  مستقل

 ).>001/0pگيري درست پرسشنامه طراحي شده با يك ملاك معتبر (بالا بودن ميزان نمره) است( دهنده جهت است كه نشان 

هاي ميداني همخواني مناسبي برقرار است.  كه بين مدل ارائه شده و دادهنتايج حاصل از تحليل عاملي تائيدي نشان داد  گيري: نتيجه

 پايايي و روايي سازه نشان داد كه پرسشنامه طراحي شده براي غربالگري افراد مستعد حادثه يك روش روا و مناسب است.

  پذيري  حوادث شغلي، ايمني صنعتي، پرسشنامه استعداد حادثه :كليديهاي واژه
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  مقدمه

ترين موضوعات كشورهاي  ترين و پرچالش يكي از اصلي

هاي حوادث و  صنعتي، موضوع سلامت نيروي كار در حوزه

هاي  بيماريهاي ناشي از محيط كار است. حادثه يكي از پديده

است كه سلامت نيروي كار را تهديد كرده و همگام با صنعتي 

ها و خسارات    تكنولوژي گسترش يافته و زيان شدن و پيشرفت

جاني و مالي فراواني را به جوامع بشري تحميل كرده است. 

هاي صنعتي  هاي كاري در سازمان همچنين بسياري از فرايند

در سال  . )1(پيامدهاي فاجعه آميز براي كاركنان در بردارند

وجود هزار جراحات و بيماري  شغلي  280ميليون و  3، 2009

. تخمين دقيقي از ميزان مرگ و مير هاي ناشي از )2(داشته است

حوادث شغلي در نقاط مختلف دنيا وجود ندارد و اين به دليل 

نوع آسيب، نحوه ارائه خدمات بهداشتي و اختلاف در سيستم 

. براساس )3(باشد ثبت اطلاعات مربوط به حوادث شغلي مي

 World Healthگزارش سازمان جهاني بهداشت (

OrganizationWHO:ك به صد ميليون نفر دچار ) هر ساله نزدي

حادثه شغلي شده و دويست هزار مورد مرگ ناشي از حوادث 

. بار مالي صدمات و بيماريهاي شغلي )4(پيوندد شغلي به وقوع مي

هاي قلبي و عروقي، آلزايمر و ايدز  ها، بيماري در مقايسه با سرطان

. براساس تخمين سازمان بين )5(بالاترين رقم را برخوردار است

) سالانه ILO:International Labour Organizationكار ( ملليال

دهد، كه اين  ميليون آسيب در ارتباط با كار رخ مي 50حدود 

 نيز ايران در. )6(حادثه در روز برابر است 16000رقم با وقوع 

 سال در اجتماعي تأمين سازمان رسمي گزارش آخرين طبق

 آسيب كار ناشي از حوادث علت به نفر 21740تعداد  1388

 كار از مورد 234 و مرگ مورد 110 آن پيامدهاي از كه اند ديده

هاي شغلي تاثير گرانباري بر  آسيب .)7(است بوده افتادگي

گذراند. به عنوان مثال، مورس، ديلون ، لونستاين و  ها مي خانواده

دارند كه نسبت طلاق در كارگران آسيب ديده  پاركر اظهار مي

. به )8(است 9/1استخواني در مقايسه با كارگران سالم  –اندامي 

هاي انساني بحدي گرانبار و دور از دسترس  بيان ديگر، هزينه

توان آنها را تخمين زد. براي نمونه، چگونه  هستند كه نمي

توان كاهش انتظار از زندگي را براي يك فرد معلول يا آسيب  مي

 كشورها اكثر در حوادث آمار و ارقام بررسيديده محاسبه كرد. 

 خطر معرض در اشخاص در حوادث پراكندگي كه، دهد مي نشان

 يك براي حوادث از چهارم سه مساوي شراط و در نبوده يكنواخت

 علت همين . به)9(افتند مي اتفاق خطر معرض در افراد از چهارم

 در عامل ترين اصلي و ترين مهم عنوان به توان مي را انساني عامل

 مطالعات ساير نتايج اساس . بر)9(دانست شغلي حوادث بروز

 به كار محيط شرايط و زندگي شيوه فردي، عوامل از بسياري

 اند شده شناخته شغلي حادثه درحوادث وقوع بر موثر عوامل عنوان

 كاري شيفت الكل، و سيگار مصرف سن، به توان مي جمله آن از كه

 و آلات ماشين صدا، و سر مثل كاري محيط متغيرهاي ساير و

 بار، برداشتن مثل كاري وظيفه با مرتبط فاكتورهاي همچنين

اغلب . )14- 10(نمود اشاره كارها پيچيدگي و فيزيكي فشار

حوادث ناشي از كار در نتيجه خستگي است و نور كافي و مناسب 

. )15(تواند يكي از عوامل جلوگيري كننده اين حوادث باشد مي

وادث شغلي موثر هستند شامل، شرايط عواملي كه در ايجاد ح

كاري نامناسب، فقدان تجربه، حضور در شيفت شب، استرس 

شغلي، ساعات كار طولاني، خستگي و همچنين اختلال در خواب 

پذيري، به عنوان يكي از علل  مفهوم حادثه. )14-10(است

ناايمني صنعتي، براي اولين بار توسط گرين وود و وودز 

GreenWood, & Woods گرين وود و وودز با )16(مطرح شد .

هاي  تجزيه و تحليل سوابق كارگراني كه در معرض موقعيت

مشابه شغلي بودند، متوجه شدند كه درصد اندكي از كارگران 

مسبب اكثر سوانح شغلي هستند. براين اساس، موضوع حادثه 

پذيري به يك صفت ذاتي يكپارچه در بروز حوادث معرفي 

هاي  دهند كه شماري از ويژگي عات اخير نشان مي. مطال)17(شد

شخصيتي مختلف وجود دارد كه با بروز سوانح در ارتباط هستند، 

اما بسياري از اين صفات به ميزان زيادي مستقل از يكديگر 

اكنون شواهد بيشتري در دست است كه نشان  .)18(باشند مي

. )19(دهند واقعا حادثه پذيري يك خصيصه شخصيتي است مي

هاي بعدي بر روي كودكان و خردسالان نشان داد  شواهد پژوهش

كه مخاطره جويي يا استعداد حادثه ديدگي يك ويژگي 

شخصيتي است كه از تحقيقات بر روي كودكان و خردسالان نيز 
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كنند كه چيزي  ها متفقا تصريح مي قابل فهم است. اين پژوهش

ا توجه به آنچه كه . ب)20(شبيه استعداد ابتلا به آسيب وجود دارد

گفته شد و اينكه پتانسيل افراد براي ايجاد حادثه با در نظر 

هاي شخصيتي، سطح فرهنگ ايمني، وضعيت  گرفتن ويژگي

كار،  آور محيط ميزان حساسيت به عوامل زياناسترس شغلي، 

باشد و  نگرش ايمني، درجه ريسك پذيري وغيره با هم متفاوت مي

اين خصوص براي تعيين ميزان  همچنين تا كنون ابزاري در

پتانسل افراد در ايجاد حادثه طراحي نشده است، اين مطالعه با 

هدف طراحي يك پرسشنامه استاندارد انجام گرديد، تا به كمك 

آن بتوان ميزان استعداد افراد براي ايجاد حادثه را تعيين كرده و 

  افراد مستعد حادثه را شناسايي  و غربالگري نمود.

  سي روش برر

اين مطالعه از نوع توصيفي تحليلي و بصورت مقطعي در سال 

شهر اصفهان انجام شد. جامعه آماري شامل  صنايع در 93-1392

نديده شاغل در صنايع شهر  ديده و حادثه كليه كارگران حادثه

ديده كساني بودند  اصفهان بودند. در واقع جامعه كارگران حادثه

ماه گذشته حداقل يكبار براي مداواي آسيب ناشي از  6كه طي 

رم گزارش حادثه به مراكز درماني مراجعه كرده و براي آنها ف

نديده كاركناني  حادثه تهيه شده بود. منظور از كارگران حادثه

بودند كه در طول مدت كاري خود هيچ گونه مراجعه به مراكز 

درماني جهت مداواي آسيب ناشي از حادثه شغلي نداشته 

مرحله بشرح  5بصورت خلاصه روش انجام كار طي . )21(بودند

  ذيل انجام شد.

بررسي روايي صوري و محتوايي  -2تم توليد آي -1مراحل:  

 -4بررسي پايايي دروني و بيروني پرسشنامه  - 3پرسشنامه 

بررسي  - 5بررسي روايي سازه با استفاده از تحليل عاملي تائيدي 

روايي معيار. در واقع هدف مطالعه ساخت، استاندارد سازي و 

  اعتبار سنجي يك پرسشنامه است.

اي و مقالات و كتب  كتابخانهمرحله توليد آيتم: با مطالعه  -1

مرتبط و همچنين مصاحبه با متخصصين ايمني و بهداشت 

اي و روانشناسان صنعتي، فاكتورهاي موثر در بروز حوادث  حرفه

شغلي تعيين شدند. براي تهيه سئوالات پرسشنامه از پرسشنامه، 

، پرسشنامه رضايت شغلي )HSE()22سئوالي استرس شغلي ( 35

)JDI()23(نامه فرهنگ ايمني، پرسش)پرسشنامه شاخص )24 ،

 شخصيتي نئو 5و پرسشنامه  )WAI()25توانايي انجام كار(

)NEO()26(  استفاده شد. از تركيب كردن سئوالات اين

ها و حذف سئوالات مشابه و تكراري، بخشي از  پرسشنامه

سئوالات پرسشنامه استخراج شدند. سپس براي قابل اندازه 

هاي مرتبط با بروز حوادث از طريق  گيري كردن ساير عامل

احساس يا مشاهده فردي براي هر عامل چندين سئوال تدوين 

) را تشكيل Draftين سئوالات پيش نويس روش (شد. مجموع ا

 سليس نگارش شيوه از سعي شد توصيفي عبارات تدوين دردادند.  

 از خصوص اين شود. در استفاده مناسب بندي جمله و روان و

فارسي كه در طراحي  ادبيات متخصصين از نفر3نظرات 

در آخر هم  .استفاده شد پرسشنامه داراي سابقه و تبحر بودند،

براي اطمينان از اينكه كه سئوالات پرسشنامه واضح و بدون ابهام 

نفر از كارگران شاغل در صنايع قرار گرفتند  10هستند در اختيار 

و از آنها خواسته شد تا موارد شك و ابهامي كه در سئوالات 

كنند را گزارش كنند. در نهايت هم اصلاحات لازم  مشاهده مي

جام گرفت. سپس جهت جلوگيري از خستگي روي پرسشنامه ان

ها  به دليل طولاني بودن پرسشنامه تمامي سئوالات بلند  آزمودني

 هاي كوتاه تبديل شدند. به عبارت

 كند مي پيشنهاد لاوشيو صوري:  بررسي روايي محتوايي -2

 آن اعتماد قابليت و روايي تعيين از قبل ابزار، محتوايي دامنه

 اين خصوص در محتوايي، روايي تعيين . براي)27(شود شناسايي

 محتوايي حوزه از يا محتوا معرف ميزاني چه تا روش هاي گزينه كه

-28(استفاده شد متخصصين قضاوت از هستند، حوادث شغلي

 3 قضاوت از محتوايي روايي تعيين جهت مطالعات، اكثر . در)30

. در اين )31(استفاده شده است مربوط متخصص از نفر 8 تا

اي  نفر از اساتيد ايمني و بهداشت حرفه 6پژوهش از اظهار نظر

هاي علوم پزشكي سراسر كشور و صاحب نظر در زمينه  دانشگاه

نفر از متخصصين حوزه روانشناسي  2اي،  ايمني و بهداشت حرفه

اي شاغل در  نفر از مسئولين ايمني و بهداشت حرفه 15صنعتي، 

از اعمال نظرات و اصلاحات لازم در پس  صنايع استفاده گرديد.

نفر از متخصصين مورد ارزيابي  10ساختار و روش، دوباره توسط 

قرار گرفت و به منظور كمي سازي آراي متخصصين دو شاخص 
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 ) وCVR: Content validity ratio( نسبت روايي محتوايي

) CVI Content validity index: (شاخص روايي محتوايي

  . محاسبه شد

 بازآزمون): پايايي –سي پايايي (همساني دروني و آزمونبرر -3

 روش نتايج پذيري تكرار يا ثبات اعتمادپذيري، دقت، به روش

 روش كه است قرار اين از پايايي و روايي بين كند. رابطه مي اشاره

 باشد، روا روش كه اين براي باشد. پس روا بتواند تا باشد پايا بايد

حجم  است. روايي شرط پايايي رو اين از باشد؛ پايا بايد نخست

نمونه براي اين بخش از كار (تعيين پايايي دروني با آلفاي 

با استفاده  آزمون) باز  - با روش آزمون كرونباخ و پايايي بين افراد 

از فرمول توصيه شده براي مطالعات پايايي، با لحاظ سطح 

/. و 8 /.، حداقل پايايي مورد قبول8/.، توان آزمون 95اطمينان

نفر بدست آمد كه براي اطمينان  24/.، برابر 9پايايي مورد انتظار 

پرسشنامه نفر به عنوان نمونه انتخاب گرديد.  30بيشتر تعداد 

 از كارگران نفر 30 هاي قبلي، توسط ساخته شده محقق در آيتم

مختلف در يكي از صنايع شهر اصفهان تكميل  كاري پستهاي در

 30بازآزمون نيز، پرسشنامه پس از  –جهت بررسي آزمون  شد.

روز كه اثر تمرين و تكرار در شركت كنندگان از بين رفته بود، 

 و ها آيتم كدگذاري از پس توسط همان افراد مجددا تكميل شد.

 با شد.انجام  ها داده تحليل SPSS (ver. 22)افزار نرم در ها آن ورود

ارزشي  چند رتصو به روش در موجود هاي گزينه كه اين به توجه

 تعيين جهت غلط نبود، يا درست آنها از كدام هيچ و بودند

دروني هر گزينه و همچنين كل روش، ضريب آلفاي  همساني

  .شد محاسبه  (Cronbach's alpha)كرونباخ 

ها در اين گام بصورت  بررسي روايي سازه: انتخاب نمونه -4

جام شد به اين صورت كه ابتدا از طريق ارتباط با اي ان چند مرحله

ماه  6كار و مراكز بهداشتي، ليستي از صنايعي كه طي  اداره

گذشته حادثه داشتند، تهيه شد. پس از بررسي و تماس تلفني با 

صنعت به عنوان نمونه انتخاب شدند.  19صنايع مذكور، تعداد 

كه ابتدا با  انتخاب نفرات در صنايع منتخب به اين صورت بود

مراجعه به آمار حوادث اتفاق افتاده و مشورت با مسئولين ايمني 

 6اي شاغل در صنعت مورد نظر، افرادي كه طي  و بهداشت حرفه

شدند. نحوه انجام  ماه گذشته دچار حادثه شده بودند، شناسايي 

شد و به آنها  كار بطور كامل براي شركت كنندگان توضيح داده 

شد كه اطلاعات آنها محرمانه خواهد ماند، در  اطمينان داده 

شدند. به ازاي هر فرد  صورت رضايت افراد مذكور وارد مطالعه مي

نديده با  شد، يك نفر حادثه ديده كه وارد مطالعه  حادثه

كاري مشابه و شغل مشابه كه حداقل يك سال سابقه  محيط

شد.  كاري در محيط مورد نظر را داشت انتخاب و وارد مطالعه 

علاوه بر موارد فوق از معيارهاي ورود افراد به مطالعه داشتن 

حداقل مدرك سيكل، نداشتن بيماري رواني و همچنين نداشتن 

حادثه ناگوار مثل مرگ يكي از بستگان نزديك يا طلاق وغيره 

سپس پرسشنامه ساخته شده به وسيله ماه گذشته بود.  6طي 

و پايايي آن تائيد شده بود، هاي قبلي را كه روايي  محقق در آيتم

نفر  100ديده و  نفر حادثه 100نفر از  افراد ( 200توسط 

براي تعيين نديده) تكميل شد. پس از تكميل پرسشنامه،  حادثه

روايي سازه پرسشنامه از روش تحليل عاملي تائيدي با استفاده از 

 استفاده گرديد.  )Amos22نرم افزار آموس (

به منظور روايي سازه پرسشنامه، از روش تحليل عاملي تائيدي 

كوواريانس  –با روش حداكثر احتمال بر اساس ماتريس واريانس 

هاي ديگر شامل: شاخص  براي برآورد الگو، و از برخي از شاخص

)، CFI: Comparative Fitness Indexاي ( برازندگي مقايسه

)، Goodness of Fit Index: GFIشاخص برازندگي انطباق (

 AGFI: Adjustedشاخص برازندگي انطباق اصلاح شده (

Goodness of Fit Indexهاي گزارش شده  )، متوسط باقيمانده

)RMR: Root Mean Square Residual و ريشه ميانگين (

 RMSEA: Root Mean Square Error ofمجذورات تقريب (

Approximation (  براي برازندگي الگو استفاده شد. مقدار بزرگتر

، و مقدار بين AGFIو  CFI ،GFIهاي  شاخص/. براي 90از 

نشان دهنده  RMSEAو  RMR/. براي شاخص  1/. تا 05

، از CFI. )34- 32(برازندگي مطلوب و مناسب شاخص است

طريق يك مدل به اصطلاح مستقل كه در آن بين متغيرها 

اي با مدل پيشنهادي مورد نظر نيست، مقدار بهبود  هيچ رابطه

، نسبت مجموع مجذورات تبين شده GFI. )35(آزمايد  را مي

توسط مدل به كل مجموع مجذورات ماتريس برآورد شده در 

ط گيري متوس ، معياري براي اندازهRMRجامعه است. 
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هاي گزارش  ها است و تحت عنوان متوسط باقيمانده باقيمانده

اين معيار به عنوان اندازه تفاوت  RMSEAشده در مدل است. 

 .)35,36( براي هر درجه آزادي تعريف شده است

  با استفاده از آزمون بررسي روايي معيار: در اين مرحله  - 5

نديده  ديده و حادثه مستقل، نمرات افراد حادثه Tآماري 

مقايسه شد. سپس به منظور تعيين ويژگي (توانايي آزمون در 

اند) و حساسيت  تشخيص كساني كه دچار حادثه نشده

اند) و  (توانايي آزمون در تشخيص كساني كه دچار حادثه شده

بندي سطوح ريسك براساس امتياز كسب شده از  طبقه

 ROC:receiverكننده يا  صه محركه دريافتهاي خا منحني

operator characteristic  .استفاده گرديد  

  نتايج

اي، مقالات و  با مطالعه كتابخانه :تهيه پيش نويس مقياس

كتب مرتبط و همچنين مصاحبه با متخصصين، فاكتورهاي 

دسته؛ فردي، مديريتي،  4موثر در بروز حوادث شغلي در 

عامل،  31شغلي و محيطي قرار گرفت در اين تقسيم بندي  

شامل مواردي بشرح ذيل شناسايي شد: سن، وضعيت تاهل، 

دخانيات، داشتن شغل دوم، تعداد كاري، استعمال  ميزان سابقه

عائله تحت تكفل، تعداد ساعات كاري در روز و هفته، سطح 

سواد، وضعيت مسكن، نوع استخدام، ميزان درآمد ماهيانه، 

شيفت كاري، وضعيت جسماني (از نظر داشتن بيماري، 

نژندي، برونگرايي،  مصرف دارو وغيره)، تيپ شخصيتي (روان

پذيري و با وجدان  دن، مسئوليتانعطاف پذيري، دلپذير بو

هاي  كار (صدا، روشنايي و تنش بودن)، عوامل فيزيكي محيط

كار)،  كار (كيفيت هواي محيط حرارتي)، عوامل شيمايي محيط

عضلاني،  - كار و اختلالات اسكلتي وضعيت ارگونوميكي محيط

هاي ايمني و بهداشتي، عوامل  شدت فعاليت، وضعيت آموزش

، خستگي، خواب آلودگي، ميزان نارضايتي كار مكانيكي محيط

از كار، جو ايمني حاكم بر سازمان، وضعيت فرهنگ ايمني، 

نگرش ايمني، استرس شغلي، ميزان علاقمندي به سازمان، 

با توجه به ماهيت  فرسودگي شغلي، درجه ريسك پذيري.

گيري آن به روش احساس فردي يا  عامل، براي اندازه

له توصيفي براي آن تدوين شد و اي، عبارت يا جم مشاهده

هاي متناسب طراحي و  براي حالات مختلف آن عامل، گزينه

تدوين گرديد. در نهايت به منظور ارزيابي عوامل فوق الذكر 

سئوالي به عنوان پيش نويس مقياس تهيه 195يك پرسشنامه 

 شد.

نويس  در ارزيابي محتوايي پيش :نتايج ارزيابي محتوايي

نفر از اساتيد  6سئوالي) توسط  195 مقياس (پرسشنامه

نفر از اساتيد روانشناسي صنعتي، تعداد  2اي و  بهداشت حرفه

هاي مختلف پرسشنامه به دليل شباهت با  سئوال از بخش 13

سئوال مربوط به بحث  17سئوالات ديگر حذف شد. تعداد 

سئوال  7سئوال شد،  5ارگونومي درهم ادغام و تبديل به 

مني حاكم بر سازمان در هم ادغام و تبديل به مربوط به جو اي

 9كار،  سئوال مربوط به روشنايي محيط 8سئوال شد،  4

سئوال مربوط به عوامل  17كار،  سئوال مربوط به صداي محيط

هاي حرارتي  سئوال مربوط به تنش 7كار،  شيميايي محيط

سئوال مربوط به بحث رضايت شغلي در هم  15كار و  محيط

در ارزيابي  قسمت تبديل به يك سئوال شد.ادغام و هر 

ها و قابليت كاربرد آسان در سطح  سهولت درك آيتم

مورد اصلاح  2اي شاغل در صنايع،  كارشناسان بهداشت حرفه

مورد اصلاح در بدنه سئوالات و يك  12در گزينه سئوالات و 

هاي ايمني و بهداشتي)  مورد اصلاح (سئوال مربوط به آموزش

هاي پاسخ انجام شد. به اين صورت  سئوال و گزينهدر بدنه 

سئوالي مربوط به عوامل تاثير گذار بر  114پرسشنامه 

  استعداد حادثه پذيري بدست آمد.

- نتايج مربوط به ارزيابي پايايي (همساني دروني و آزمون

به منظور برآورد تكرار پذيري از روش بازآزمائي : بازآزمون)

زوجي استفاده  tتفاده از آزمون باز آزمون) با اس - (آزمون

دار در دو بار  گرديد كه نتايج نشان دهنده عدم تفاوت معني

). P </.05گيري و درنتيجه تكرار پذيري بالاي آن است ( اندازه

 30محاسبه مقدماتي آلفاي كرونباخ براي مرحله اول بر روي 

/. بدست آمده كه اين عدد نشان دهنده اين 813پرسشنامه 

  ها برقرار است. مبستگي خوبي بين آيتماست كه ه

آيتم  114محاسبه آلفاي كرونباخ در مرحله بعد و بر روي 

بدست آمد كه  721/0پرسشنامه برابر  200حاصل از تكميل 
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بيشترين ميزان آلفاي كرونباخ براي قسمت فرهنگ ايمني 

) و كمترين آن براي قسمت ميزان علاقمندي به 897/0(

هاي ناپايا،  به منظور شناسايي آيتم ) بود.713/0سازمان (

فرآيند حذف آيتمي كه كمترين ميزان همبستگي را داشت 

شروع گرديد. پس از محاسبه مجدد آلفاي كرونباخ، مجددا 

حذف آيتمي كه كمترين همبستگي را داشت انجام گرفت و 

/. رسيد 2ها به اين كار تا زماني كه حداقل همبستگي آيتم

و در نهايت حذف متغيرهاي ناپايدار  )38, 37(ادامه يافت

گرديد. نتايج  86/0به  721/0موجب افزايش آلفاي كرونباخ از 

  آمده است.  1كامل آن در جداول
  
  

  ها و كل پرسشنامه غربالگري افراد مستعد حادثه در صنعت : ضريب آلفاي كرونباخ به تفكيك عامل1جدول

  كرونباخ ضريب آلفاي  نام عامل  رديف

  746/0  سئوال) 25عوامل شخصيتي (  1

  731/0  سئوال) 4كار ( آور محيط عوامل زيان  2

  77/0  سئوال) 19عوامل متفرقه (  3

  831/0  سئوال) 5اختلالات اسكلتي عضلاني (  4

  897/0  سئوال) 9فرهنگ ايمني (  5

  798/0  سئوال) 6نگرش ايمني (  6

  836/0  سئوال) 8استرس شغلي (  7

  713/0  سئوال)  3علاقمندي به سازمان (  8

  724/0  سئوال) 4( درجه ريسك پذيري  9

  86/0  سئوال) 83كل پرسشنامه (  10

  
  

با توجه به مباني  :نتايج تحليل عاملي تائيدي (روايي سازه)

نظري موضوع مطالعه، مدل نظري يا مدل تحقيق كه شامل 

گيري و پنهان و همچنين روابط بين  متغيرهاي قابل اندازه

نشان داده شده است. در اين مدل،  1آنها بود در شكل 

متغير پنهان  9متغير استعداد حادثه پذيري تحت تاثير 

)، عوامل Cآور( )، عوامل زيانAهاي شخصيتي ( شامل: ويژگي

)، فرهنگ E)، اختلالات اسكلتي عضلاني(Dمتفرقه(

)، علاقمندي J)، استرس شغلي(M)، نگرش ايمني(Lايمني(

) قرار گرفت و اين Rپذيري( ) و درجه ريسكALبه سازمان(

اند و  متغير تحت عنوان متغيرهاي پنهان تعريف شده 10

هريك داراي مجموعه متغيرهاي قابل مشاهده يا قابل 

عامل اثرگذار بر  9باشند. در مدل نهايي  گيري مي اندازه

پذيري در نظر گرفته  پتانسيل استعداد حادثهمتغير ميزان 

) 1شده است. كه وزن هر عامل بر روي مدل مطالعه (شكل 

  قابل مشاهده است.

هاي مختلف براي  توان از شاخص پس از تعيين مدل مي

نيكويي برازش كلي مدل استفاده كرد. معمولا براي تائيد 

هايي  . شاخص)39(مدل استفاده از سه شاخص كافي است

امده است.  4در اين مدل استفاده شده است در جدول  كه

ها نشان دهنده برازندگي  مقادير بدست آمده از شاخص

  مناسب مدل است. 
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  : روابط بين متغييرهاي آشكار و پنهان در مدل نهايي و تائيد شده پرسشنامه غربالگري افراد مستعد حادثه1شكل

  
  هاي ميداني ها و سازه كلي با داده هاي برازنش زير سازه شاخص :4جدول 

  RMR RMSEA GFI AGFI CFI سازه / شاخص

  94/0  854/0  98/0  066/0  015/0  هاي شخصيتي ويژگي

  96/0  90/0  98/0  018/0  069/0  آور عوامل زيان

  98/0  96/0  91/0  026/0  084/0  متفرقه

  99/0  97/0  90/0  08/0  029/0  اختلالات اسكلتي عضلاني

  97/0  90/0  95/0  018/0  052/0  فرهنگ ايمني

  88/0  90/0  96/0  062/0  067/0  نگرش ايمني

  98/0  838/0  90/0  012/0  081/0  استرس شغلي

  1  1  1  001/0  001/0  علاقمندي به سازمان

  99/0  96/0  98/0  04/0  028/0  پذيري درجه ريسك

 99/0 93/0 96/0  066/0 022/0  كل پرسشنامه

  ≤ 9/0  ≤ 9/0  ≤ 9/0  1/0 – 05/0  1/0 – 05/0  مقادير توصيه شده

  

نشان داد كه   مستقل Tآزمون   :نتايج تحليل معيار سازه

) و 46/133 ± 2/9ديده ( بين ميانگين نمره افراد حادثه

) در مطالعه اختلاف معناداري وجود 92/91 ± 4/6نديده ( حادثه

دهنده  داري بدست آمده نشان ). سطح معني>001/0pدارد (

گيري درست پرسشنامه طراحي شده با يك ملاك معتبر  جهت

(بالا بودن ميزان نمره) است. براي طبقه بندي سطوح 

نديده (ريسك كم و  پذيري، با در نظرگرفتن افراد حادثه  ريسك

اند  قابل قبول يا طبقه سبز)، افرادي كه يكبار دچار حادثه شده

ك متوسط يا طبقه زرد)، افرادي كه دوبار دچار حادثه (ريس

اند (ريسك زياد يا طبقه نارنجي) و افرادي كه بيش از دوبار  شده

اند (ريسك بسيار بالا يا طبقه قرمز) و با  دچار حادثه شده

) ROCكننده ( هاي خاصه محركه دريافت استفاده از منحني

نقاط  هاي حساسيت و ويژگي در سطح زير منحني، شاخص

  برش مختلف بدست آمد.
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ترين نقطه برش براي مرز بين طبقه سبز و زرد نمره  مناسب

انتخاب گرديد كه حساسيت و ويژگي آن به ترتيب برابر  5/82

درصد است. همچنين مقدار صحت تشخيص  55درصد و  92

) >001/0p) (868/0 – 950/0(با حدود اطمينان  909/0

  )2بدست آمد. (شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : منحني راك براي تعيين نقطه برش بين طبقه سبز و زرد بر مبناي داشتن حادثه و نداشتن حادثه2شكل

  

ترين نقطه برش براي مرز بين طبقه زرد و نارنجي  مناسب

انتخاب گرديد كه حساسيت و ويژگي آن به ترتيب  5/114نمره 

درصد است. همچنين مقدار صحت  58درصد و  90برابر 

/.) 754 – 921/0(با حدود اطمينان  838/0تشخيص 

)001/0p< 3) بدست آمد (شكل.(  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : منحني راك براي تعيين نقطه برش بين طبقه زرد و نارنجي بر مبناي داشتن يك حادثه و داشتن بيش از يك حادثه3شكل

  

ترين نقطه برش براي مرز بين طبقه نارنجي و قرمز  مناسب

انتخاب گرديد كه حساسيت و ويژگي آن به ترتيب  5/148نمره 

درصد است. همچنين مقدار صحت  58درصد و  95برابر 

) 828/0 – 988/0(با حدود اطمينان  908/0تشخيص 

)001/0p< 4) بدست آمد. (شكل(  
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  : منحني راك براي تعيين نقطه برش بين طبقه نارنجي و قرمز بر مبناي داشتن دو حادثه يا كمتر و داشتن بيش از دو حادثه4شكل

  

  گيري و نتيجهبحث 

هاي ناشي از  افزايش تنوع و شدت حوادث شغلي و بيماري

كار از جمله پيامدهاي نامطلوبي هستند كه با گسترش صنايع و 

هاي مدرن زندگي انسان و به ويژه كاركنان را مورد  آوري فن

. يكي از مشكلات مهم اجتماعي و )40(تهديد قرار داده است

. )41(باشند بهداشت عمومي جوامع، حوادث ناشي از كار مي

 در عامل ترين اصلي و ترين مهم عنوان به توان مي را انساني عامل

. رفتارهاي فردي تحت تاثير دو )9(دانست شغلي حوادث بروز

عامل تمايلات دروني فرد به خطا و شرايطي كه القاگر خطا در 

گيرند. تمايلات دروني شخص به خطا جزء  فرد هستند، قرار مي

هاي ذاتي فرد هستند كه به علت خصوصيات فيزيكي و  ويژگي

گيرند. از طرف ديگر يك  فيزيولوژيكي مختلف فرد شكل مي

دهنده عملكرد نظير وني با عنوان عوامل شكل سري عوامل بير

توانند  فيزيكي و غيره مي تجربه، آموزش، خستگي، شرايط محيط

گيري رفتار افراد كمك  هاي ذاتي به شكل همگام با ويژگي

. به عبارت ديگر، رفتارهاي ناايمن فرد بر اثر )42(كنند

. )43(گيرد هاي فردي و محيط كاري و اجتماعي شكل مي ويژگي

مطالعاتي كه تاكنون در اين زمينه كار شده است بصورت تك 

 مطالعات، نتايج اساس بعدي به اين مسئله پرداخته است. مثلا بر

 به كار محيط شرايط و زندگي شيوه فردي، عوامل از بسياري

 اند شده شناخته شغلي حادثه درحوادث وقوع بر موثر عوامل عنوان

 شيفت الكل، و سيگار مصرف سن، به توان مي جمله آن از كه

 آلات ماشين صدا، و سر مثل كاري محيط متغيرهاي ساير و كاري

 بار، برداشتن مثل كاري وظيفه با مرتبط فاكتورهاي همچنين و

مطالعات . )14-10(نمود اشاره كارها پيچيدگي و فيزيكي فشار

شرايط كاري  )15(ديگر خستگي ناشي از ناكافي بودن نور 

نامناسب، فقدان تجربه، حضور در شيفت شب، استرس شغلي، 

ساعات كار طولاني، خستگي و همچنين اختلال در خواب را به 

 اند عنوان، عوامل موثر در ايجاد حادثه مورد بررسي قرار داده

 افزايش با مستقيمي رابطه فرهنگ ايمني همچنين. )44-46(

 كار محل حوادث كاهش به منجر و )47(دارد ايمن رفتارهاي

كنند كه  هاي زيادي متفقا تصريح مي پژوهش .)48(گردد مي

چيزي شبيه به استعداد ابتلا به حادثه وجود دارد كه از روي 

توان تا حدود زيادي به شناسايي اين  ويژگي شخصيتي افراد مي

  .)51-16,49(ميزان اين استعداد پي برد

افق نظر دارند، چيزي ها تو با توجه به اينكه اكثر پژوهش

پذيري در افراد وجود دارد كه با بررسي  شبيه استعداد حادثه

توان به آن پي برد و از طرف ديگر  هاي شخصيتي مي ويژگي

بعضي از عوامل مانند: فرهنگ ايمني، جو ايمني حاكم بر 
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سازمان، نگرش ايمني فرد، ميزان خواب آلودگي، شدت فعاليت، 

توانند بر  بلا به آنها اشاره شد، مياسترس شغلي و غيره كه ق

بروز حوادث تاثير گذار باشند و ميزان استعداد افراد براي ايجاد 

ديدگي را افزايش دهند، و از آنجا كه در زمينه بررسي  حادثه

ديدگي افراد هيچ آزموني وجود  سنجش ميزان استعداد حادثه

رسي ندارد كه بطور كامل و جامع همه عوامل شغلي را مورد بر

قرار دهد و مطالعاتي كه در اين زمينه انجام شده تنها به يك 

اند، دليل محكمي جهت اثبات  حيطه يا چند حيطه محدود شده

وجود خلاء و الزامي جهت كار كردن در اين حيطه است. در 

اي و مصاحبه با  پژوهش حاضر پس از مطالعه كتابخانه

و در طراحي  پذيري شناسايي شد متخصصين تمامي ابعاد حادثه

پرسشنامه لحاظ گرديد. براي بررسي روايي  )Draft(نويس پيش

محتوي پرسشنامه، علاوه بر بررسي كيفي محتوا، شاخص 

) CVI) و شاخص روايي محتواي (CVRنسبت روايي محتوا (

بدست آمد. بنابراين  949/0و  926/0محاسبه شد كه به ترتيب 

مطلوبي برخوردار پرسشنامه طراحي شده از روايي محتواي 

 200. محاسبه آلفاي كرونباخ حاصل از تكميل )52(است

/. بدست آمد كه نشان دهنده پايايي مناسب 86پرسشنامه برابر 

. روايي سازه پرسشنامه غربالگري افراد )53(پرسشنامه است

مستعد حادثه در صنعت، با استفاده از تحليل عاملي تائيدي 

اي برازش مدل در حد قابل ه مورد بررسي قرار گرفت و شاخص

قبول گزارش گرديد. جهت بررسي روايي معيار، با توجه به 

اينكه پرسشنامه براي غربالگري افراد مستعد حادثه ساخته شده 

رود با  اند كه انتظار مي اي طراحي شده است، سئوالات به گونه

ديدگي نيز  افزايش امتياز، ميزان استعداد افراد براي حادثه

. به همين منظور براي بررسي اينكه پرسشنامه تا بيشتر شود

چه حد توانسته است غربالگري را به درستي انجام دهد از 

ديده و  مستقل براي مقايسه نمرات افراد حادثه Tآزمون  

ديده  نديده استفاده شد. كه بين ميانگين نمره افراد حادثه حادثه

عه ) در مطال92/91±4/6نديده ( ) و حادثه2/9±46/133(

داري  ). سطح معني>001/0pاختلاف معناداري وجود دارد (

گيري درست پرسشنامه طراحي  دهنده جهت بدست آمده نشان

   شده با يك ملاك معتبر (بالا بودن ميزان نمره) است.   

با توجه به اينكه مطالعه حاضر با هدف طراحي و اعتبار 

دثه سنجي يك روش غربالگري براي شناسايي افراد مستعد حا

صنعت انجام گرفت. در طراحي پرسشنامه تمام عوامل موثر در 

بروز حوادث شغلي در نظر گرفته شد. نتايج روايي محتوايي و 

پايايي پرسشنامه نشان داد كه پرسشنامه طراحي شده از روايي 

نتايج حاصل از تحليل و پايايي قابل قبولي برخوردار است. 

هاي  ارائه شده و دادهعاملي تائيدي نشان داد كه بين مدل 

ميداني همخواني مناسبي برقرار است. پايايي و روايي سازه 

نشان داد كه پرسشنامه طراحي شده براي غربالگري افراد 

بهتر بود مطالعه با  مستعد حادثه يك روش روا و مناسب است.

تعداد نمونه هاي بيشتري انجام شود اما با توجه به محدوديت 

تمام مراحل استاندارد سازي پرسشنامه در  زمان مطالعه و اينكه

اين مرحله انجام شده است، به دليل حجم بالاي كار امكان 

گردد جهت  نمونه گيري بيشتر نبوده است. پيشنهاد مي

اي به منظور  اطمينان از دقت و صحت اين پرسشنامه، مطالعه

ديده و افراد  تخمين ميزان ريسك پذيري بين افراد حادثه

  ه انجام شود.نديد حادثه

  سپاسگزاري

و  1دريغ مراكز بهداشتي شماره  هاي بي در پايان از حمايت

، اداره كار شهرستان اصفهان، كارشناسان بهداشت 2شماره 

اي شاغل در صنايع استان اصفهان و صنايعي كه در انجام  حرفه

گردد. از  اين پژوهش ما را ياري نمودند، تشكر و قدرداني مي

هاي علوم پزشكي  اي دانشگاه استادان بزرگوار بهداشت حرفه

اصفهان، همدان، مازندران، شيراز، اساتيد روانشناسي صنعتي 

دانشگاه آزاد خوراسگان و دانشگاه اصفهان و همچنين اساتيد 

ادبيات فارسي دانشگاه اصفهان صميمانه تشكر و قدرداني 

  گردد.  مي
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Abstract 

Introduction: Investigations show that the scattering of accidents in individuals is not the same, and three 

quarters of all accident occur to one quarter of accident prone individuals. The aim of the study was to design 

and validate a questionnaire for screening out the accident prone individuals. 

Methods: This study in 5 stages of item generation, content validity assessment, reliability, construct 

validity, and criterion validity was performed among 230 workers who had and who had not experienced 

accident in 19 industries of Isfahan, Iran. For data analysis SPSS and Amos 22 were used. 

Results: 195 items were identified during item generation stage. In content validity evaluation stage 13 

items were removed, 15 items were modified and 79 items were merged and convered to 14 items. Internal 

consistency (Cronbach's alpha) of the remained items was 0.86. The results of confirmed validation showed 

that comparative fit index was acceptable. (CFI=0.99, GFI=0.96, RMSEA=0.066, RMR= 0.022). T test 

showed that the mean scores of the workers who had accident were significantly higher than the workers 

who had not experienced accident (p<0.001). 

Conclusion: The result of confirmed validation showed that there is a good agreement between the 

proposed model and the field data. Reliability and construct validity showed that the current questionnaire is 

suitable for screening out the accident prone individuals. . 

 

Key words: Occupational accidents; Industrial safety; Accident- prone questionnaire 
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