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 چکیذٌ

پبزاـ زض ثبفت تحهیُ، تٛخٝ ٘كسٜ اؾت. –ظای ازضان زا٘كدٛ اظ ػسْ تؼبزَ تلاـ تبوٖٙٛ ثٝ عٛض ذبل ثٝ تأثیطات اؾتطؼ :مقذمٍ

 .ثٛز( ERIQ-S)پبزاـ -ٞبی ضٚا٘ؿٙدی ٘ؿرٝ زا٘كدٛیی پطؾكٙبٔٝ ػسْ تؼبزَ تلاـ ؾبذت ٚ ثطضؾی ٚیػٌی ٞسف پػٚٞف حبضط

( اظ عطیك ضٚـ 37/21 ± 91/1ؾبَ ) 35تب  19ای قبُٔ ؾیهس ٚ ٞفتبز ٘فط زا٘كدٛی زذتط زض زأٙٝ ؾٙی  ٕ٘ٛ٘ٝ :ريش بررسی

پبزاـ -٘ؿرٝ زا٘كدٛیی پطؾكٙبٔٝ ػسْ تؼبزَ تلاـ ای اظ زا٘كٍبٜ ٔبظ٘سضاٖ ا٘تربة قس٘س ٚ  ای چٙس ٔطحّٝ ٌیطی ذٛقٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

(ERIQ-S ٘ؿرٝ زا٘كدٛیی ؾیبٞٝ فطؾٛزٌی تحهیّی اِٚس٘جطي ،)(OLBI-Sٔمیبؼ ػساِت آٔٛظقی ٚ ) .ضا تىٕیُ وطز٘س 

ضٚی ا٘جبض اِٚیٝ ؾٛالات، پٙح ػبُٔ تلاـ، ػعت، أٙیت، اضتمبء ٚ فطاتؼٟس ( EFAٞبی حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ) یبفتٝ :وتایج

پبزاـ ضا تجییٗ -ٚاضیب٘ؽ ؾبظٜ ػسْ تؼبزَ تلاـ 79/60٘كبٖ زاز وٝ % ERIQ-Sٌٛیٝ( ضا ثطای ٘ؿرٝ زا٘كدٛیی  29)زض ٔدٕٛع 

ضٚایی ٞب زاقتٙس.  ثطاظـ ٔٙبؾجی ثب زازٜ ERIQ-S( ٘كبٖ زاز وٝ اٍِٛی CFAٞبی حبنُ اظ تحّیُ ػبّٔی تأییسی ) ٕ٘ٛز. یبفتٝ

تأییس لطاض ٌطفت. ضٚایی ٍٕٞطا ٚ ٞب ٚ ٕ٘طٜ وُ آٖ ٘یع ٔٛضز  اظ عطیك ٔحبؾجٝ ضطایت ٕٞجؿتٍی ثیٗ ظیطٔمیبؼ ERIQ-Sی  ؾبظٜ

ػساِتی  اظ عطیك ثطضؾی ضطایت ٕٞجؿتٍی ٕ٘طات حبنُ اظ آٖ ثب ٕ٘طات فطؾٛزٌی تحهیّی، ػساِت آٔٛظقی ٚ ثی ERIQ-Sٚاٌطای 

 زاض ثٛز. ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی قس ٚ ٘تبیح، ٔغبثك ا٘تظبض ٚ ٔؼٙی ی انّی پػٚٞف ثطضؾی ای یىهس ٘فطی ٚ خسا اظ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔٛظقی زض ٕ٘ٛ٘ٝ

 ثٝ زؾت آٔس. ERIQ-S ،83/0(. اػتجبض ثبظآظٔبیی 88/0تب  70/0ثٝ زؾت آٔسٜ لبثُ لجَٛ ثٛز )آِفبی وطٚ٘جبخ ; 

 اؾت. ٞبی ضٚا٘ؿٙدی ٔٙبؾجی ٚاخس ٚیػٌی ERIQ-S تٛاٖ ٌفت ٔی :گیری وتیجٍ

 اػتجبض، ضٚایی ؾٙدی، ضٚاٖ پبزاـ،-٘ؿرٝ زا٘كدٛیی پطؾكٙبٔٝ ػسْ تؼبزَ تلاـ :ی کلیذیَا ياشٌ
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98 مىا لرکی ي َمکاران 

 مقذمٍ   

ای، ثٝ  یبثی ثٝ خبیٍبٜ ترههی ٚ حطفٝ اظ آ٘دب وٝ زؾت

ٞبی تحهیّی ٚاثؿتٝ اؾت،  پیكطفت فطزی زض ٔٛلؼیت

ٞبی یبزٌیطی ٚ پیكطفت، اظ ػٛأُ ٟٔٓ ثطاٍ٘یعا٘ٙسٜ  ٔٛلؼیت

ی ٞیدب٘بت ٔثجت ٚ ٔٙفی تّمی  تدطثٝ  وٙٙسٜ ثیٙی ٚ پیف

زٞٙس وٝ تدطثٝ ٞیدب٘بت  ٘كبٖ ٔیقٛ٘س. قٛاٞس پػٚٞكی  ٔی

ثٝ ٔثبثٝ یه  –ٔٙفی ٔب٘ٙس اضغطاة، افؿطزٌی ٚ اؾتطؼ 

ثب اثطٌصاضی ثط فطایٙسٞبی قٙبذتی ٚ  –ی شٞٙی  تدطثٝ

ٞبی اٍ٘یعقی یبزٌیط٘سٌبٖ، ٘ٝ تٟٙب ػّٕىطز  ٌیطی خٟت

تحهیّی آٟ٘ب، ثّىٝ ثٟعیؿتی شٞٙی، ضٚا٘كٙبذتی ٚ ٞیدب٘ی 

زض ثبفت ضٚا٘كٙبؾی قغّی (. 1ا٘ساظز ) ٞب ضا ٘یع ثٝ ذغط ٔی آٖ

ای، ٌعاضـ قس وٝ ػسْ تؼبزَ ثیٗ تلاـ ٚ پبزاـ،  ٚ حطفٝ

ٔٙدط ثٝ ؾغحی اظ اؾتطؼ ٚ تٙف ضٚا٘ی ثیٗ وبضوٙبٖ 

-Effort؛ ERI)پبزاـ -(. ٔسَ ػسْ تؼبزَ تلاـ2قٛز ) ٔی

Reward Imbalance Model ثٝ ػٙٛاٖ چبضچٛثی ثطای ،)

ای، قبُٔ ؾٝ  ّی ٚ حطفٝؾبظی اؾتطؼ زض ثبفت قغ ٔفْٟٛ

 (over commitment)ِٔٛفٝ تلاـ، پبزاـ ٚ فطاتؼٟس 

ثبقس. اٌط ػسْ تٙبؾت ثیٗ ٔیعاٖ تلاـ ٚ ٔیعاٖ پبزاـ  ٔی

ایدبز  "ؾٛز وٓ-ٞعیٙٝ ظیبز"ثطلطاض ثبقس، قطایغی ثب ػٙٛاٖ 

قٛز ٚ ایٗ قطایظ ثٝ ٘بضضبیتی قغّی ٚ تٕبیُ ٘ساقتٗ ثٝ  ٔی

حؿبؾی وبضٔٙساٖ ٔٙدط ٔب٘سٌبضی زض قغُ ٚ پطیكب٘ی ا

٘كبٖ زازٜ  ERIٞب زض حیغٝ ٔسَ  (. پػٚٞف4،3ٌطزز ) ٔی

ٙبٖ ٚ ٔیعاٖ اؾت وٝ ػسْ تؼبزَ ثیٗ ٔیعاٖ تلاـ وبضو

وٙٙس، ٕٔىٗ اؾت ٔٙدط ثٝ فكبض  پبزاقی وٝ زضیبفت ٔی

( 3ضٚا٘ی ٔٙفی ٚ ٔضط ٚ ثٝ ز٘جبَ آٖ ٘بضضبیتی زض ثیٗ آ٘بٖ )

قٛز. ازثیبت پػٚٞكی ( 5ٚ ثبلاضفتٗ احتٕبَ تطن ؾبظٔبٖ )

زٞس وٝ فكبض ضٚا٘ی قغّی ثب اؾتفبزٜ  زض ایٗ حیغٝ ٘كبٖ ٔی

ٞبی ثبفت  ثط ؾلأت خؿٕب٘ی ٕٞچٖٛ آؾیت ERIاظ ٔسَ 

ؾِّٛی، ثیٕبضی ا٘ؿساز قطائیٗ اوّیّی لّت، چبلی، ا٘ٛاع 

ٔكىلات ضٚا٘كٙبذتی، غیجت قغّی ثٝ زِیُ ثیٕبضی ٚ 

 (.6)ٛثط اؾت ٞبی ٘بقی اظ تمّیُ ؾلأت خؿٕب٘ی ٔ قىبیت

ػلاٜٚ ثط ایٗ، تؼبزَ تلاـ ٚ پبزاـ زض وبض، ثط ٍ٘طـ 

ثٝ (. 2وبضوٙبٖ ثٝ قغُ ثٝ ٚیػٜ ضضبیت قغّی ٔٛثط اؾت )

٘یع ، زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ ٚ زض ثبفت تحهیّی عٛض اذتهبنی

ٔدجٛض ٞؿتٙس ثب ٔغبِجبتی زض ؾغٛح ثبلای قٙبذتی )ثطای 

ٞب ٚ  ی ولاؼٕ٘ٛ٘ٝ، ٔغبِؼٝ ثب حدٓ ثبلا، آٔبزٜ قسٖ ثطا

أتحب٘بت، وبض وطزٖ ضٚی ٔمبلات( ٚ/یب وٕی )ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ، 

ٞب( ٔٛاخٝ ثبقٙس وٝ ٔٙبثغ  اِؼدُ ٞب ٚ ضطة ٔحسٚزیت فطخٝ

ٌطزز. ثٝ  زٞس ٚ ٔٙدط ثٝ ذؿتٍی ٔی ا٘طغی آٟ٘ب ضا تمّیُ ٔی

عٛض ٔكبثٝ، فمساٖ ٔٙبثغ اثعاضی )ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ، ٟٔبض( یب 

ٚ احتطاْ ٚ بفت حٕبیت ٞیدب٘ی )ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ، زضی-اختٕبػی

اظ ؾٛی اؾبتیس ٚ ؾبیط اضوبٖ زا٘كٍبٜ( ٕٔىٗ فطنت اضتمبء 

اؾت اٍ٘یعٜ زا٘كدٛیبٖ ضا وبٞف زٞس ٚ ٔٙدط ثٝ افعایف 

ٔغبِؼبتكبٖ ٌطزز. اٌط چٝ زلایُ  زضآٟ٘ب  ػسْ ٔكغِٛیت

ٞبی  وٙٙس وٝ ؾبذتبض فؼبِیت ذٛثی اظ ایٗ فطضیٝ حٕبیت ٔی

ٞب قجبٞت  ی ثؿیبضی اظ حطفٝٞب زا٘كدٛیبٖ ثٝ ؾبذتبض فؼبِیت

ٌیطی  ٞبی آظٖٔٛ زاضز، تٛخیٝ ایٗ قجبٞت اظ عطیك ضٚـ

( ثط 8، 9ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ) پػٚٞف(. 7خسیس، ضطٚضت زاضز )

ا٘س. ٞط  إٞیت ثطضؾی اؾتطؼ زض ثبفت تحهیّی تأویس وطزٜ

چٙس زض ثبفت تحهیّی، ثٝ ؾبذت ٚ ضٚاؾبظی اثعاض 

ٜ اؾت ٚ ثط ٌیطی اؾتطؼ تحهیّی پطزاذتٝ قس ا٘ساظٜ

زیٍطاٖ ٚ ا٘تظبضات اظ -ٞبیی ٕٞچٖٛ ا٘تظبضات ٚاِسیٗ ِٔٛفٝ

(، زقٛاضی ػّٕىطز تحهیّی زض ولاؼ، زقٛاضی 10ذٛز )

ػّٕىطز تحهیّی ثیطٖٚ اظ ولاؼ، زقٛاضی تؼبُٔ زض زا٘كٍبٜ 

ظاٞبی  (، اؾتطؼ1ٚ زقٛاضی ٔسیطیت وبض، ذب٘ٛازٜ ٚ زا٘كٍبٜ )

ٔطثٛط ثٝ ٔحیظ ظاٞبی  ٔطثٛط ثٝ قطایظ تحهیّی، اؾتطؼ

اِتحهیّی ٚ  ظاٞبی ٔطثٛط ثٝ فبضؽ آٔٛظقی، اؾتطؼ

( تٛخٝ قسٜ اؾت، أب 11ظاٞبی ٔطثٛط ثٝ ذٛاثٍبٜ ) اؾتطؼ

ظای ازضان زا٘كدٛ  تبوٖٙٛ ثٝ عٛض ذبل ثٝ تأثیطات اؾتطؼ

پبزاـ زض ثبفت  –اظ ٘بٕٞبٍٞٙی یب ػسْ تؼبزَ تلاـ 

ظی ؾب تحهیُ، تٛخٝ ٘كسٜ اؾت ٚ اظ ایٗ ٔٙظط ثٝ ٔفْٟٛ

اؾتطؼ تحهیّی پطزاذتٝ ٘كسٜ اؾت. إٞیت ایٗ وبض زض ایٗ 

اظ آٖ خٟت وٝ ٔیبٖ ٔٙبثغ ثیطٚ٘ی ٚ  ERIٔسَ اؾت وٝ 

ظای ضٚا٘ی تٕبیع لبئُ قسٜ اؾت،  ٞبی تٙف زضٚ٘ی ِٔٛفٝ

ظای  ٞبی ثیطٚ٘ی یب ٔٛلؼیتی تٙف ٔٙحهط ثٝ فطز اؾت. ِٔٛفٝ

ی وبض ٞب )ٔغبِجبت فیعیىی ٚ ضٚا٘ ا٘س اظ تلاـ ضٚا٘ی ػجبضت

=تىّیف زض ثبفت تحهیّی>( ٚ ؾٝ ثؼس پبزاـ )پَٛ =ٕ٘طٜ زض 

ثبفت تحهیّی>، فطنت اضتمب ٚ ازضان أٙیت( ٚ ِٔٛفٝ زضٚ٘ی، 

قبُٔ یه ٚیػٌی قرهیتی )فطاتؼٟس یب تؼٟس افطاعی( اؾت 

وٝ ثؼضی افطاز ثطای غّجٝ ثط ٔغبِجبت ٚ زؾت یبفتٗ ثٝ 

ای  بٍ٘ط ٔدٕٛػٝوٙٙس. فطاتؼٟس ثی ٞب اظ آٖ اؾتفبزٜ ٔی پبزاـ
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  97                                                                                ...                   پاداش ي اوذازٌ گیری استرس  -وظریٍ عذم تعادل تلاش

ٞب، ضفتبضٞب ٚ ػٛاعفی اظ فطز اؾت وٝ تلاـ ٔفطط  اظ ٍ٘طـ

(. اظ آ٘دب وٝ 2زٞس ) زض ا٘دبْ یه ٚظیفٝ ٔؼِٕٛی ضا ٘كبٖ ٔی

ٞبی ٔطتجظ ثب اؾتطؼ ٚ تٙف ضٚا٘ی  زض پػٚٞف ERIٔسَ 

(، پػٚٞف حبضط ثب ٞسف 6ٔحیظ وبضی، وبضثطز ظیبزی زاضز )

تحهیُ زض زا٘كٍبٜ ثٝ ٞبی ٘ٛع  ثب ٚیػٌی ERIا٘غجبق ٔسَ 

ٞبی ضٚا٘ؿٙدی ٘ؿرٝ زا٘كدٛیی  ؾبذت ٚ ثطضؾی ٚیػٌی

( پطزاذتٝ ERIQ-Sپبزاـ )-پطؾكٙبٔٝ ػسْ تؼبزَ تلاـ

 اؾت.

 بررسی ريش

خبٔؼٝ ؾٙدی اؾت.  ی ضٚاٖ پػٚٞف حبضط اظ ٘ٛع ٔغبِؼٝ

آٔبضی ایٗ پػٚٞف قبُٔ وّیٝ زا٘كدٛیبٖ زذتط ٔمغغ 

ٔبظ٘سضاٖ زض ؾبَ ٞبی زا٘كٍبٜ  وبضقٙبؾی ؾبوٗ ذٛاثٍبٜ

ثط اؾبؼ ٔغّٛة ثٛزٖ حدٓ  ثٛز. 1395-1396تحهیّی 

ٚ تحّیُ  ؾٙدی ٘فط ثطای ٔغبِؼبت ضٚاٖ 300ٕ٘ٛ٘ٝ ثبلاتط اظ 

تؼساز ؾیهس ٚ ٞفتبز ٘فط  (،12) ػبّٔی ثط اؾبؼ ثطذی ٔٙبثغ

ای  ای چٙسٔطحّٝ ٌیطی ذٛقٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

خٌّٛیطی اظ ثبلا  ثٝ ٕٞیٗ تطتیت ٚ ثٝ ٔٙظٛض ا٘تربة قس٘س.

٘فطی، یه  370ی  ضفتٗ تهٙؼی ضطایت اػتجبض، غیط اظ ٕ٘ٛ٘ٝ

٘فطی اظ ٕٞبٖ خبٔؼٝ آٔبضی ثطای ثطضؾی اػتجبض  100ی  ٕ٘ٛ٘ٝ

زض  ٝ وٛتبٞی٘بٔعی ا٘تربة قس.  ERIQ-Sٍٕٞطا ٚ ٚاٌطای 

وٙٙسٌبٖ اعلاػبتی زض  اثتسای زفتطچٝ ؾٛالات، ثٝ قطوت

ٞب اضائٝ  طٔب٘ٝ ٔب٘سٖ پبؾدٔٛضز ٔبٞیت پػٚٞف ٚ ضػبیت ٔح

ٌطزیس. پػٚٞف حبضط زض ٌطٜٚ ضٚا٘كٙبؾی زا٘كٍبٜ ٔبظ٘سضاٖ 

 ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفتٝ اؾت.

 ٔتغیطٞب اظ اثعاضٞبی ظیط اؾتفبزٜ قسٜ اؾت: ٌیطی ا٘ساظٜثطای 

پبزاـ -پطؾكٙبٔٝ ػسْ تؼبزَ تلاـ ی زا٘كدٛیی ٘ؿرٝ

(ERIQ-S :) ثطای ؾبذت ٚ ضٚاؾبظیERIQ-S  ثط اؾبؼ

٘ظطیٝ تؿت ولاؾیه اثتسا ثط اؾبؼ ازثیبت پػٚٞكی ٔؼتجط 

( ٚ اثعاض ٔؼتجط 4، 13پبزاـ )-ٔطثٛط ثٝ ػسْ تؼبزَ تلاـ

ٔرعٖ اِٚیٝ (، 2 ،6 ،14پبزاـ )-ؾٙدف ػسْ تؼبزَ تلاـ

ٞبی  ٌیطی تلاـ، پبزاـ )ٔتكىُ اظ ِٔٛفٝ ٞب ثطای ا٘ساظٜ ٌٛیٝ

ء > ٚ اضتمبsecurity>، أٙیت =esteemػعت =

=promotion فطاتؼٟس تسٚیٗ قس ٚ ثطای ٞط ٌٛیٝ عیف ٚ )<

ای وبٔلا ٔربِفٓ، ٔربِفٓ، ٔٛافمٓ ٚ وبٔلا  ِیىطت چٟبض زضخٝ

ٞبی ٘بٔٙبؾت عی ؾٝ ٔطحّٝ  ٔٛافمٓ ِحبػ ٌطزیس ٚ ٌٛیٝ

زض ٔطحّٝ ضٚایی ٔحتٛایی اظ چٙس تٗ اظ  -1حصف قس٘س: 

اظ لجُ  -2اؾبتیس نبحت ٘ظط زض ایٗ ظٔیٙٝ ٘ظطذٛاٞی قس. 

٘فطی زض  30ٞب ثب ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف، یه ٕ٘ٛ٘ٝ  آٚضی زازٜ خٕغ

یه ٔغبِؼٝ ٔمسٔبتی ثب ٞسف ثطضؾی لبثُ فٟٓ ثٛزٖ ٚ 

ٞب ٚ ثطآٚضز ظٔبٖ تمطیجی ٔٛضز ٘یبظ ثطای تىٕیُ  ذٛا٘بیی ٌٛیٝ

ٔمیبؼ قطوت وطز٘س. ثب تٛخٝ ثٝ ثبظذٛضزٞبی اذص قسٜ اظ 

ٞبی  ایفٌٛیٝ ا٘تربة قس٘س ٚ ٚیط 48، تؼساز 2ٚ  1ٔطاحُ 

زض ٔطحّٝ ضٚایی ؾبظٜ تحّیُ  -3ٔٛضز ٘یبظ ٘یع ا٘دبْ قس. 

ٞب  ٞبیی وٝ ثبض ػبّٔی آٖ ػبّٔی اوتكبفی نٛضت ٌطفت ٚ ٌٛیٝ

ثٛز، حصف قس٘س. ؾپؽ تحّیُ ػبّٔی تأییسی  40/0وٕتط اظ 

ٌٛیٝ فطاٞٓ آٔس وٝ  29ای ثب  ا٘دبْ قس. زض ٟ٘بیت پطؾكٙبٔٝ

پبزاـ -لاـ٘ؿرٝ زا٘كدٛیی پطؾكٙبٔٝ ػسْ تؼبزَ ت

(ERIQ-Sْ٘ب )  ٌَصاضی قس. ٔفْٟٛ اؾبؾی ٘ظطیٝ ػسْ تؼبز

-ERپبزاـ، زض ٔحبؾجٝ ٘ؿجت تلاـ ثٝ پبزاـ )-تلاـ

ratio ٟ٘فتٝ اؾت. ایٗ ٘ؿجت اظ ضطة ضطیت )k  زض وؿط

اظ  kآیس. ضطیت  )ٕ٘طٜ تلاـ ثط ٕ٘طٜ پبزاـ( ثٝ زؾت ٔی

ی پبزاـ ثط تؼساز  ؿیٓ تؼساز ؾٛالات ٔطثٛط ثٝ ِٔٛفٝتم

(. 6آیس ) ی تلاـ زض پطؾكٙبٔٝ ثٝ زؾت ٔی ؾٛالات ِٔٛفٝ

ٌطزز، تؼبزَ  1اٌط ٔمساض ٘ؿجت تلاـ ثٝ پبزاـ ٔؿبٚی ثب 

 1زٞس. ٔمبزیط ثعضٌتط اظ  ثیٗ تلاـ ٚ پبزاـ ضا ٘كبٖ ٔی

ی ثیكتط ثٛزٖ تلاـ ٘ؿجت ثٝ پبزاـ اؾت. ثٝ  زٞٙسٜ ٘كبٖ

 ی ثبلاتط ٘كبٖ زٞٙسٜ 1ٕٞیٗ تطتیت، ٔمبزیط وٛچىتط اظ 

 (.6ثٛزٖ پبزاـ ٘ؿجت ثٝ ٔمساض تلاـ اؾت)

 ؛OLBI-Sی زا٘كدٛیی ؾیبٞٝ فطؾٛزٌی اِٚس٘جطي ) ٘ؿرٝ

14): OLBI-S ْٟٛؾبظی اِٚس٘جطي اظ  ثط اؾبؼ ا٘غجبق ٔف

فطؾٛزٌی ٚ اثعاض حبنُ اظ آٖ تحت ػٙٛاٖ ؾیبٞٝ فطؾٛزٌی 

( ؾبذتٝ قسٜ اؾت. زض ؾیبٞٝ 16؛ OLBIاِٚس٘جطي )

ی ذؿتٍی  فطؾٛزٌی اظ عطیك زٚ ِٔٛفٝفطؾٛزٌی اِٚس٘جطي، 

( 16تب  9ٞبی  )ٌٛیٝ ػسْ ٔكغِٛیت( ٚ 8تب  1ٞبی  ٌٛیٝ)

اظ  OLBI-S، ػجبضتی زیٍط(. ثٝ 15) اؾتثٙسی قسٜ  فطَٔٛ

ٌٛیٝ تكىیُ قسٜ اؾت وٝ ثطای اضظیبثی زٚ ثؼس  16

. پبؾرٍٛیی ؾٛالات ثط اؾبؼ عیف ضٚ٘س فطؾٛزٌی ثٝ وبض ٔی

ٔربِفٓ( تب )ذیّی ٔٛافمٓ( لطاض ِیىطت زض چٟبض ؾغح )ذیّی 

اؾت وٝ اظ  64ٚ حساوثط ٕ٘طات  16زاضز. حسالُ ٕ٘طات 

٘ؿرٝ زا٘كدٛیی ؾیبٞٝ  آیس. خٕغ ٕ٘طات ثٝ زؾت ٔی

عطاحی  2015زض ؾبَ ( OLBI-Sفطؾٛزٌی اِٚس٘جطي )
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97 مىا لرکی ي َمکاران 

ٌطفت س ٚ ذهبیم ضٚا٘ؿٙدی آٖ ضا ٔٛضز اضظیبثی لطاض یطزٌ

 OLBIٞب ٘كبٖ زاز وٝ ؾبذتبض زٚ ثؼسی  . یبفتٝ(15)

ای ٚ ٞٓ زض ثبفت تحهیّی  تٛا٘س ٞٓ زض ثبفت قغّی/حطفٝ ٔی

ٌیطی فطؾٛزٌی ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌیطز.  ثطای ا٘ساظٜ

-OLBIٞب قٛاٞسی اظ ٕٞؿب٘ی ٘تبیح حبنُ اظ  ٕٞچٙیٗ آٖ

S ًٙٞٞبی ٔرتّف ٌعاضـ زاز٘س.  ثیٗ زا٘كدٛیب٘ی اظ فط

اظ عطیك  OLBI-Sرٝ فبضؾی ٞبی ضٚا٘ؿٙدی ٘ؿ ٚیػٌی

تحّیُ ػبّٔی تأییسی ٚ ثطآٚضز ضطایت ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٔٛضز 

زض پػٚٞف حبضط، ٕٞؿب٘ی (. 17تأییس لطاض ٌطفتٝ اؾت )

ِیت ثب اؾتفبزٜ اظ ٞبی ذؿتٍی ٚ ػسْ ٔكغٛ زضٚ٘ی ظیطٔمیبؼ

 ثطآٚضز قس. 77/0ٚ  74/0٘جبخ، ثٝ تطتیت ضطیت آِفبی وطٚ

( 18) آٔٛظقی ػساِت پطؾكٙبٔٝ :پطؾكٙبٔٝ ػساِت آٔٛظقی

قٛز.  ٔی زازٜ پبؾد ای زضخٝ ٞفت ٔمیبؼ ِیىطت ثط اؾبؼ

)قبُٔ زٚ ٔمیبؼ ػساِت ٚ  ای ٌٛیٝ 28 ایٗ پطؾكٙبٔٝ

 ثبقس( ثط ٌٛیٝ ٔی 14ی اػساِتی آٔٛظقی وٝ ٞط وساْ زاض ثی

 اؾت. قسٜ ایطاٖ ؾبذتٝ ٞبی زا٘كٍبٜ ثٛٔی فطًٞٙ پبیٝ

 وبٔلا ٚ 7 یه )وبٔلا ٔٛافمٓ ثٝ ٞفت اظ ؾؤاَ ٞط ٌصاضی ٕ٘طٜ

قٛز. ِصا ایٗ پطؾكٙبٔٝ ػساِت ٚ  ٔی ا٘دبْ (1 ٔربِفٓ

ػساِتی ضا زض ضٚاثظ ثیٗ اؾتبزاٖ ٚ ٔدٕٛػٝ آٔٛظقی  ثی

زا٘كٍبٜ اظ ٘ظط ضإٞٙبیی، اضظیبثی ٚ تؼبُٔ ثب زا٘كدٛیبٖ 

ٞبی انّی  تحّیُ ػبّٔی ثٝ قیٜٛ ِٔٛفٝوٙس.  ٌیطی ٔی ا٘ساظٜ

(principal components چطذف اظ ٘ٛع ٚاضیٕبوؽ ٚ )

(varimax rotation ،)28  ؾٛاَ ایٗ پطؾكٙبٔٝ ضا ثط ضٚی

ػساِتی آٔٛظقی )ٞط یه ثب  ٞبی ػساِت ٚ ثی زٚ ٔمیبؼ ثٝ ٘بْ

چٟبضزٜ ؾٛاَ( لطاض زازٜ اؾت. ٕٞجؿتٍی زٚ ٔمیبؼ وٝ زاَ 

ٚ پبیبیی  -48/0ثبقس، ثطاثط ثب  ثط ضٚایی ٚاٌطای آٟ٘ب ٘یع ٔی

ػساِتی آٔٛظقی ثب اؾتفبزٜ اظ  بؼ ػساِت ٚ ثیثبظآٔبیی زٚ ٔمی

زض ؾغح  67/0ٚ  51/0زا٘كدٛ ٚ ثب فبنّٝ زٚ ٞفتٝ ثطاثط  30

 ثط ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی آٖ ٘یعثٝ زؾت آٔس.  P <01/0ٔؼٙبزاضی 

ثطای  ٚ 76/0 آِفب وطٚ٘جبخ ثطای ػساِت آٔٛظقی اؾبؼ ضطیت

اظ ٕٞؿب٘ی  ٘كبٖ وٝ زؾت آٔس ثٝ 82/0ػساِتی آٔٛظقی  ثی

(. زض پػٚٞف 18) اؾت ٘بٔٝ پطؾف ایٗ ٔٙبؾت یزضٚ٘

ٞبی ػساِت آٔٛظقی ٚ  حبضط، ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٔمیبؼ

 ثطآٚضز قس. 89/0ٚ  91/0ػساِتی آٔٛظقی ثٝ تطتیت  ثی

 وتایج

ؾبَ  35تب  19زض زأٙٝ ی ؾٙی ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف حبضط 

ثب  ERIQ-Sاػتجبض لطاض زاقتٙس. ؾبَ(  37/21 ± 91/1)

ضطیت آِفبی ٞب ) ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٌٛیٝثطضؾی اؾتفبزٜ اظ 

آظٔبیی ثطضؾی قس. ثطای ثطضؾی ضٚایی -ٚ پبیبیی ثبظ (وطٚ٘جبخ

تأییسی اؾتفبزٜ  اوتكبفی ٚ اظ تحّیُ ػبّٔی ERIQ-Sٜ ؾبظ

فطؾٛزٌی  ،ERIQ-Sقس. ضطایت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثیٗ 

خٟت اضظیبثی  ػساِتی آٔٛظقی ػساِت آٔٛظقی ٚ ثی تحهیّی،

ثطای تدعیٝ ٚ حبضط زض پػٚٞف  ٝ قس.ضٚایی ٕٞعٔبٖ ٔحبؾج

ٚ  SPSS/PC+ 22آٔبضی  ٞبیافعاض ٞب اظ ٘طْ تحّیُ زازٜ

AMOS-20 .اؾتفبزٜ قس 
 ضٚـ تحّیُ اظ ػٛأُ اؾترطاج ثٝ ٔٙظٛض: ERIQ-Sضٚایی 
 اؾتفبزٜ ثب ػٛأُ اؾترطاج قس. ٔؼیبض اؾتفبزٜ اوتكبفی ػبُٔ

 Eigen)ٚیػٜ  ( ٚ اضظـscree plotاؾىطی ) ٕ٘ٛزاض اظ

value )ٚاضیٕبوؽ  چطذف ضٚـ ثب وٝ ثٛز یه اظ ثبلاتط

(varimaxیب چطذف ) ٌطفت لطاض ٔتؼبٔس ٔٛضز اضظیبثی ٚ 
آظٖٔٛ  ٕ٘ٛ٘ٝ اظ وفبیت ٚ ٔٙبؾجت ثطضؾی خٟت ٕٞچٙیٗ

 وفبیت ( Bartlett’s test of sphericityٚ) ثبضتّت وطٚیت
 ( اؾتفبزKaiser- Meyer- Oklin; KMOٜثطزاضی ) ٕ٘ٛ٘ٝ
 وٝ زاز ٘كبٖ انّی تحّیُ ػٙبنط ضٚـ ثٝ تحّیُ ا٘دبْقس. 

 ٚ ثبلا ٔمساض وٝ آٔس ثٝ زؾت 87/0ثطاثط ثب  KMOٔمساض 
 ٕٞجؿتٍی، ضطایت وٝ اؾت ٔغّت ایٗ ثیبٍ٘ط ٔٙبؾجی اؾت ٚ

ثبلاتط  KMOٚ ظٔب٘ی وٝ ٔمساض  ٞؿتٙس لبثُ تٛخٟی ضطایت

آظٖٔٛ وطٚیت  .زاض٘س قسٖ ػبّٔی تٛاٖ ٞب زازٜ قس،ثب 60/0اظ 

p ،406  ;df ،23/3164  ;2 > 001/0)ثبضتّت 
χ ٘كبٖ زاز )

٘تبیح ٔبتطیؽ ٕٞجؿتٍی ثطای ایٗ تحّیُ ٔٙبؾت ثٛز. 

چطذف ٚاضیٕبوؽ ٘كبٖ زاز وٝ پٙح ػبُٔ ٚخٛز زاض٘س ٚ 

وٙٙس. ػبُٔ اَٚ  زضنس ٚاضیب٘ؽ وُ ضا تجییٗ ٔی 79/60

. ثٛز 23/2ٌٛیٝ ثب اضظـ ٚیػٜ  5؛ ایٗ ػبُٔ قبُٔ "ػعت"

ٌٛیٝ ثب اضظـ ٚیػٜ  5؛ ایٗ ػبُٔ قبُٔ "أٙیت"ػبُٔ زْٚ 

ٌٛیٝ ثب  6؛ ایٗ ػبُٔ قبُٔ "اضتمبء". ػبُٔ ؾْٛ ثٛز 67/2

؛ ایٗ ػبُٔ "پبزاـ". ػبُٔ چٟبضْ ثٛز 71/2اضظـ ٚیػٜ 

. ػبُٔ پٙدٓ ثٛز 68/1ٌٛیٝ ثب اضظـ ٚیػٜ  5قبُٔ 

. ٛزث 98/2ٌٛیٝ ثب اضظـ ٚیػٜ  8؛ ایٗ ػبُٔ قبُٔ "فطاتؼٟس"

ٞبی ٞط یه اظ ػٛأُ ضا ٘كبٖ  ثبض ػبّٔی ٌٛیٝ 1خسَٚ 

 زٞس. ٔی
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 ERIQ-Sٌٛیٝ  29ٞبی انّی ثب چطذف ٚاضیٕبوؽ ٚ ثبضٞبی ػبّٔی ثطای  . تحّیُ ِٔٛف1ٝخسَٚ 

 فطاتؼٟس أٙیت اضتمبء ػعت تلاـ ٌٛیٝ ٞب 

     88/0 ٞؿتٓ.اغّت ثٝ ذبعط فكبض زضؾی ظیبز، ثب وٕجٛز ٚلت ٔٛاخٝ  1

     87/0 فكبض تحهیّی ظیبزی ضٚی ٔٗ ٞؿت. 4

     80/0 عی چٙس ؾبَ ٌصقتٝ، تىبِیف زضؾی اْ ؾرت تط ٚ عبلت فطؾب تط قسٜ اؾت. 2

     76/0 ٔؿئِٛیت ٞبی ظیبزی زض اخطای تىبِیف تحهیّی اْ زاضْ. 3

     71/0 ٔٛاضز ٚلفٝ ٚ آقفتٍی زض حیٗ زضؼ ذٛا٘س٘ٓ ثؿیبض ظیبز اؾت. 5

    83/0  وٙٓ.ثٝ عٛض وّی احتطاْ ٚ تٛخٟی وٝ قبیؿتٝ آٖ ٞؿتٓ ضا اظ اؾبتیسْ زضیبفت ٔی 6

    81/0  زض ٔیبٖ ٞٓ ولاؾی ٞبیٓ زاضای قأٖ ٚ ٔٙعِتی زض ذٛض ٞؿتٓ. 7

ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٕٞٝ تلاـ ٞب ٚ زؾتبٚضزٞبیٓ ثٝ ػٙٛاٖ یه زا٘كدٛ، احتطاْ ٚ اػتجبضی وٝ  10

 وٙٓ.ٞؿتٓ ضا زضیبفت ٔیقبیؿتٝ آٖ 

 74/0    

    69/0  عی فطایٙس تحهیّٓ، زض قطایظ زقٛاض ثٝ ا٘ساظٜ وبفی اظ عطف اؾبتیسْ حٕبیت ٔی قْٛ. 8

اٌط زا٘كدٛ ثٛزٖ ضا قغُ فؼّی ذٛزْ فطو وٙٓ، ٔی تٛا٘ٓ ثٍٛیٓ وٝ زض ایٗ قغّٓ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای  9

 ثب ٔٗ ضفتبض ٔی قٛز. واعادلاوٍ

 60/0    

   86/0   ضؾس.وّی قطایظ اضتمبء خبیٍبٜ ػّٕی ٔٗ زض ولاؼ ٞب، ضؼیف ثٝ ٘ظط ٔی ثٝ عٛض 11

   86/0   ثٝ عٛض وّی ضقس خبیٍبٜ ػّٕی ٔٗ زض ولاؼ ٞب، ٔتٙبؾت ثب ؾغح تلاـ ٔٗ اؾت. 12

ثٝ عٛض وّی ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٕٞٝ تلاـ ٞب ٚ ٔٛفمیت ٞبیٓ، پبزاـ ٔتٙبؾجی اظ ؾٛی اؾبتیسْ  14

 وٙٓ.زضیبفت ٔی

  79/0   

ضفتبض اؾبتیسْ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ یمیٗ زاضْ خبیٍبٜ ٔٗ زض ولاؼ ٔی تٛا٘س ثب افعایف تلاـ ٚ  29

 فؼبِیت ٞبیٓ اضتمب یبثس.

  59/0   

وٙٓ، ثٝ عٛض وّی ثیٗ ؾغح تلاـ ٚ وٛقف ٔٗ ثب پبزاـ ٞبیی وٝ اظ اؾبتیسْ زضیبفت ٔی 25

 وذارد.ٕٞبٍٞٙی ٚخٛز 

  51/0   

   47/0   وٙٓ.عٛض وّی پبزاقی وٝ قبیؿتٝ آٖ ٞؿتٓ ضا اظ اؾبتیسْ زضیبفت ٔیثٝ  28

ثٝ عٛض وّی ضفتبض اؾبتیس ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ زض ٔٛضز ٘تیدٝ ی تلاـ ٞبیٓ احؿبؼ أٙیت  13

 زاضْ.

   83/0  

ا٘تظبض وٙٓ یب ضفتبض اؾبتیسْ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ زض ولاؼ ٞبیٓ، تغییطات ٘بٔغّٛثی ضا تدطثٝ ٔی 15

 زاضْ تدطثٝ وٙٓ.

   77/0  

ثٝ عٛض وّی قطایظ زض ٌطٜٚ آٔٛظقی ٔب ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ زض فطایٙس پیكطفت تحهیّی اْ،  16

 ٞط ِحظٝ احتٕبَ اتفبق ثسی ضا ثطای ذٛزْ ا٘تظبض زاضْ.

   71/0  

زٚضاٖ ثٝ عٛض وّی قطایظ تحهیّی ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ زض ٔٛضز ٘تبیح ٟ٘بیی تلاـ ٞبیٓ زض  26

 زا٘كٍبٜ، احؿبؼ أٙیت زاضْ.

   66/0  

ثٝ عٛض وّی ضفتبض اؾبتیس ثٝ ٌٛ٘ٝ ای اؾت وٝ ٕ٘ی تٛا٘ٓ ٘تیدٝ اْ زض پبیبٖ تطْ ضا ثط اؾبؼ  17

 تلاـ ٞبی عَٛ تطْ پیف ثیٙی وٙٓ.

   56/0  

فكبض ظٔب٘ی )فكبض ٚ ٔحسٚزیت ٚلت( زض فطایٙس اخطای تىبِیف تحهیّی ٚ زضؼ ذٛا٘سٖ، ثٝ  18

 وٙس.ضاحتی ثط ٔٗ غّجٝ ٔی

    81/0 

ذیعْ ثٝ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلاتٓ زض فطایٙس اخطای تىبِیف تحهیّی ٞط ضٚظ نجح ٚلتی اظ ذٛاة ثطٔی 19

 وٙٓ.ٚ زضؼ ذٛا٘س٘ٓ فىط ٔی

    80/0 

فىط وطزٖ ثٝ زضؼ ذٛا٘سٖ ٚ ٚظبیف تحهیّی اْ ٔطا ضٞب ٕ٘ی وٙس، حتی ٚلتی ٔی ذٛاٞٓ  22

 ثرٛاثٓ.
    

79/0 
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99 مىا لرکی ي َمکاران 

 

حبضط زض پػٚٞف  :ERIQ-S تأییسی تحّیُ ػبّٔی

اظ عطیك تحّیُ ػبّٔی تأییسی  ERIQ-S ؾبذتبض ػبّٔی

ٚ قىُ  2ٔٛضز اضظیبثی لطاض ٌطفت وٝ ٘تبیح آٖ زض خسَٚ 

 اضائٝ قسٜ اؾت. اظ ِحبػ زٚضافتبزٌی چٙسٔتغیطی 1

(multivariate outliers)  ٝٔكىّی ٚخٛز ٘ساقت چطا و

dٞبی  اضظـ
 (.19ی لبثُ تٕبیعی ٘ساقتٙس ) فبنّٝ 2

 
 ERIQ-Sٞبی وّی ثطاظـ تحّیُ ػبّٔی تأییسی  . قبذم2خسَٚ 

 َای کلی برازش شاخص

 مقتصذ تطبیقی مطلق

χ
2 

DF P TLI CFI χ
2
/DF PNFI PCFI RMSEA 

46/923 371 01/0 88/0 85/0 48/2 68/0 74/0 06/0 

 

زٚؾتبٖ ٘عزیىٓ ثٝ ٔٗ ٔی ٌٛیٙس وٝ ثیف اظ ا٘ساظٜ ذٛزْ ضا ٚلف ا٘دبْ تىبِیف تحهیّی ٚ  21

 زضؼ ذٛا٘سٖ ٔی وٙٓ.

    75/0 

ٚلتی اظ ٔحیظ ولاؼ/زا٘كٍبٜ ثٝ ذب٘ٝ/ذٛاثٍبٜ ٔی ضْٚ ثٝ ضاحتی ٔی تٛا٘ٓ ذٛز ضا اظ ٔؿبئُ  20

 ثپطزاظْ.ٔطثٛط ثٝ تىبِیف تحهیّی ٚ زضؼ ذٛا٘سٖ ضٞب وٙٓ ٚ ثٝ أٛض زیٍط 

    71/0 

اٌط زض فطایٙس زضؼ ذٛا٘س٘ٓ یب ٚظبیف تحهیّی اْ، وبضی ضا وٝ لطاض ثٛزٜ أطٚظ ا٘دبْ زٞٓ ثٝ  23

 فطزا ٔٛوَٛ وٙٓ، قت ٕ٘ی تٛا٘ٓ ضاحت ثرٛاثٓ.

    62/0 

ثب ٚخٛز حدٓ ظیبز تىبِیف، ٞطٌع اظ ظٔبٖ ا٘دبْ آٟ٘ب ٕ٘ی وبٞٓ ٚ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ فكبض ظٔب٘ی  24

 ٕٞٛاضٜ احؿبؼ ٔی وٙٓ.ثبثتی ضا 

    57/0 

 48/0     زائٕب ثب اٚلبتی وٝ تّف ٔی وٙٓ، زِٕكغِٛی زاضْ. 27
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 (p < 05/0. ٔسَ ٚ ٚظٖ ٞبی ضٌطؾیٖٛ اؾتب٘ساضز قسٜ )1قىُ 

 

ٞبی ثطاظـ ٔسَ، ٔمبزیط  زض ٔٛضز ٔمبزیط قبذم

ٞبی تغجیمی، ٔغّٛة ٌعاضـ  ثطای قبذم 1٘عزیه ثٝ 

χ(. اظ آٖ خب وٝ قبذم وبی اؾىٛئط )20اؾت )قسٜ 
2 )

ٌطزز ٚ  زاض ٔی ٘فط اغّت ٔؼٙی 100ٞبی ثبلاتط اظ  زض ٕ٘ٛ٘ٝ

ٞبی ٔمتهس وبی  ثٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ حؿبؼ اؾت، قبذم

χاؾىٛئط ٘ؿجی )
2
/DF ) ٚRMSEA  ٝثط آٖ اضخح زا٘ؿت

ضا ثطای قبذم  08/0(. ٔمساض وٕتط اظ 21ا٘س ) قسٜ

RMSEA ٜا٘س ٞط چٙس ٔمساض  لبثُ لجَٛ ٌعاضـ وطز

(. عجك ثطذی 22زا٘ٙس ) ٔی 05/0آَ آٖ ضا وٕتط اظ  ایسٜ

، ٔیعاٖ لبثُ لجِٛی ثطای 3یب  2ٔٙبثغ، ٔمساض وٕتط اظ 

(. ٔمبزیط ثبلاتط اظ 23قبذم وبی اؾىٛئط ٘ؿجی اؾت )

ٚ  PNFIٞبی ٔمتهس  ثطای قبذم 60/0یب  50/0

PCFI  ٌٜٛیبی آٖ اؾت وٝ التهبز زض ٔسَ ضػبیت قس

 2ٞبی خسَٚ  (. ثٙبثطایٗ ثب تٛخٝ ثٝ یبفت24ٝاؾت )

ثطاظـ ٔٙبؾجی  ERIQ-Sتٛاٖ ٌفت ؾبذتبض ػبّٔی  ٔی

ٞبی آٔبضی  قبذم 3خسَٚ ٞب زاقتٝ اؾت.  ثب زازٜ

ٞب ٚ  آظٔٛز٘ی ERIQ-Sٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض ٕ٘طٜ 

 زٞس. ٞبی آٖ ضا ٘كبٖ ٔی ظیطٔمیبؼ
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 پبزاـ، فطؾٛزٌی تحهیّی، ػساِت ٚ ثی ػساِتی آٔٛظقی-. ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض ِٔٛفٝ ٞبی تلاـ3خسَٚ 

 اوحراف معیار میاوگیه متغیر

 46/2 77/10 تلاش

 40/2 34/11 عست

 69/2 47/12 امىیت

 80/2 13/14 ارتقاء

 74/3 36/19 فراتعُذ

 34/0 95/0 پاداش-تلاشوسبت 

 58/11 01/61 فرسًدگی

 45/16 62/56 عذالت آمًزشی

 80/14 79/50 بی عذالتی آمًزشی

 

ٕٞچٙیٗ اظ عطیك ٔحبؾجٝ  ERIQ-Sای  ضٚایی ؾبظٜ

ی وُ آٖ  ٞب ثب ٕ٘طٜ ضطایت ٕٞجؿتٍی ٔیبٖ ظیطٔمیبؼ

 (.4ثطضؾی قس )خسَٚ 

 
 ثب یىسیٍط ٚ ٕ٘طٜ وُ ERIQ-S. ضطایت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثیٗ ظیطٔمیبؼ ٞبی 4خسَٚ 

 9 6 7 7 8 2 0 متغیر

       1 تلاش

      1 -32/0** عست

-38/0** امىیت  
- 

**61/0 1     

    1 68/0** 67/0** -34/0** ارتقاء

   1 90/0** 87/0** 85/0** -40/0** پاداش

  1 -30/0** -36/0** -32/0** -21/0** 55/0** فراتعُذ

 ERIومرٌ کل 
**35/0 **62/0 **56/0 **63/0 **69/0 **42/0 1 

 <01/0 ؛370تؼساز ;  یبززاقت:                                                                                                        
**

P       

ای  خٌّٛیطی اظ ایدبز ٕٞجؿتٍی تهٙؼی، ٕ٘ٛ٘ٝثطای 

ی انّی  بٖ خبٔؼٝ آٔبضی أب خسا اظ ٕ٘ٛ٘ٝنس ٘فطی اظ ٕٞ

 ERIQ-Sپػٚٞف، خٟت اضظیبثی ضٚایی ٍٕٞطا ٚ ٚاٌطا 

ضطایت ٕٞجؿتٍی  5ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت. خسَٚ 

ػساِتی  فطؾٛزٌی تحهیّی، ػساِت ٚ ثی، ERIQ-Sثیٗ 

 زٞس. آٔٛظقی ضا ٘كبٖ ٔی
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ٔمیبؼ ٞبی فطؾٛزٌی تحهیّی، ػساِت ٚ ثی ثب  ERIQ-Sضطایت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثیٗ ظیطٔمیبؼ ٞب ٚ ٕ٘طٜ وُ  .5خسَٚ 

 ػساِتی آٔٛظقی زا٘كدٛیبٖ

 9 6 7 7 8 2 0 متغیر

       1 تلاش

      1 -40/0** پاداش

55/0** فراتعُذ  **30/0- 1     

43/0** فرسًدگی تحصیلی  **36/0- *12/0  1    

22/0** بی عذالت آمًزشی  **60/0- *11/0  **26/0 1   

-28/0** عذالت آمًزشی  **51/0 *13/0-  **27/0- **63/0- 1  

83/0** پاداش-وسبت تلاش  **76/0- **52/0  **46/0 **42/0 **46/0- 1 

*،  P <01/0 **  ؛100تؼساز ;  یبززاقت:
 05/0 < p 

 

ٌعاضـ قسٜ اؾت،  5عٛض وٝ زض خسَٚ  ٕٞبٖ

زاض ٞؿتٙس. ایٗ ٘تبیح ٘یع، ضٚایی  تٕبٔی ضطایت ٔؼٙی

ERIQ-S وٙس. ضا تأییس ٔی 

اظ عطیك  ERIQ-Sاػتجبض   ERIQ-S:اػتجبض 

اضظیبثی ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ثب اؾتفبزٜ اظ ٔحبؾجٝ ضطیت 

ٔحبؾجٝ قس. ضطایت آِفبی وطٚ٘جبخ ٚ پبیبیی ثبظآظٔبیی 

 ٞبی آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای وُ پطؾكٙبٔٝ ٚ ظیطٔمیبؼ

 87/0، 70/0، 72/0تلاـ، پبزاـ ٚ فطاتؼٟس ثٝ تطتیت 

 (. پبیبیی ثبظآظٔبییn;  370ثٝ زؾت آٔس ) 72/0ٚ 

ERIQ-S ٕٝ٘ٛ٘ ی  ی فطػی ؾی ٘فطٜ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ زض یه

ی زٚ ٞفتٝ اضظیبثی  انّی پػٚٞف زض زٚ ٘ٛثت ثب فبنّٝ

ضطایت ٕٞجؿتٍی ثطای وُ پطؾكٙبٔٝ ٚ قس. 

تلاـ، پبزاـ ٚ فطاتؼٟس ثٝ تطتیت  ٞبی ظیطٔمیبؼ

 (.p > 05/0ثٝ زؾت آٔس ) 77/0ٚ  75/0، 79/0، 83/0

 بحث

ٞددددسف پددددػٚٞف حبضددددط ؾددددبذت ٘ؿددددرٝ  

 ـ  پددبزاـ-زا٘كدددٛیی پطؾكددٙبٔٝ ػددسْ تؼددبزَ تددلا

(ERIQ-S ) ٞددبی ضٚا٘ؿددٙدی آٖ   ٚ ثطضؾددی ٚیػٌددی

زض ای اظ خٕؼیددت زا٘كدددٛیبٖ ایطا٘ددی ثددٛز.   زض ٕ٘ٛ٘ددٝ

ایٗ ٔغبِؼدٝ ضٚایدی ٔحتدٛا، ؾدبظٜ، ٍٕٞدطا ٚ ٚاٌدطا زض       

ثطضؾددی قددس. تأییددس  ERIQ-Sثحددا اضظیددبثی ضٚایددی 

ٚ تهدسیك ٔترههددبٖ ٔطثددٛط زض أددط اضظیددبثی ضٚایددی  

ٔدددلان ػٕدددُ ٚالدددغ قدددس.    ، ERIQ-Sٔحتدددٛای 

ٞددبی حبنددُ اظ ضددطایت ٕٞجؿددتٍی پیطؾددٖٛ   یبفتددٝ

ERIQ-S  ٔ ٌب٘ددٝ آٖ ٚ  ٞددبی پددٙح  میددبؼثددب ذددطزٜ 

تحّیددُ ػددبّٔی اوتكددبفی ٚ تأییددسی، ضٚایددی ؾددبظٜ    

ERIQ-S  ٝ ٞدددبی  ضا تهدددسیك ودددطز ودددٝ ثدددب یبفتددد

 ERIQؾددٙدی حبنددُ اظ ٔغبِؼددبت ؾددبظ٘سٌبٖ    ضٚاٖ

 ٝ ٞددبی حبنددُ اظ  ٕٞرددٛاٖ اؾددت. ثددب تٛخددٝ ثددٝ یبفتدد

ثددب پددٙح ػبٔددُ   ERIQ-Sتحّیددُ ػددبّٔی اوتكددبفی،  

ضددؼیت یدده اثؼددبزی اظ ٚ اقدجبع قددسٜ اؾددت، وددٝ ٞدط  

ؾدبظز. ػٛأدُ    تؼبزَ تلاـ ٚ پدبزاـ ضا ٔكدرم ٔدی   

ٞدددب ثدددب  اؾدددترطاج قدددسٜ ثؼدددس اظ چدددطذف ؾدددؤاَ

چٟددبضچٛة ٘ظددطی فددطْ انددّی پطؾكددٙبٔٝ ٚ ػٛأددُ  

ضٚایددی ٍٕٞددطا ٚ  ( ٕٞبٞٙددً ثددٛز.  6ٔغددطح قددسٜ ) 

اظ عطیددددك اخددددطای ٕٞعٔددددبٖ  ERIQ-Sٚاٌددددطای 

٘ؿدددرٝ زا٘كددددٛیی ؾدددیبٞٝ فطؾدددٛزٌی  ٔمیدددبؼ 

ػدددساِتی  ٚ ثددی ٞددبی ػددساِت    ٔمیددبؼ ٚ  اِٚددس٘جطي 

ٞدبی   ثطضؾی قدس. ضدطایت ٕٞجؿدتٍی ٕ٘دطٜ     آٔٛظقی

زاض ثدددٛز.  ٔؼٙددی  p > 05/0ٞددب زض ؾدددغح   آظٔددٛز٘ی 

اظ ضٚایددی وددبفی   ERIQ-S، ٞددب یبفتددٝعجددك ایددٗ  

ٕٞؿددب٘ی زضٚ٘ددی زض ثحددا اػتجددبض،  ثطذددٛضزاض اؾددت.

ب ٞدددبی آٖ ثددد ٚ ظیطٔمیدددبؼ ERIQ-Sٞدددبی  ٌٛیدددٝ

ضددطیت آِفددبی وطٚ٘جددبخ ٔحبؾددجٝ  اؾددتفبزٜ اظ ثددطآٚضز

زض ٕٞددیٗ ضاؾددتب،  قددس ٚ ٔددٛضز تأییددس لددطاض ٌطفددت.  

 ٝ ٞدددبی حبنددُ اظ ثطضؾدددی اػتجددبض ثبظآظٔدددبیی    یبفتدد

٘یدع لبثدُ لجدَٛ     ERIQ-S)ضطیت ثجدبت یدب پبیدبیی(    

ثددٝ عددٛض وّددی ٘تددبیح ایددٗ پددػٚٞف   ٚ ٔغّددٛة ثددٛز.

وٙددس.  ضا تأییددس ٔددی ERIQ-Sٞددبی ضٚا٘ؿددٙدی ٚیػٌددی

 ERIQ-Sٞددبی  ؾددس ِٔٛفددٝض ثٙددبثطایٗ، ثددٝ ٘ظددط ٔددی 

ٚ اثددعاض ؾددبذتٝ قددسٜ ثددط   ERIٔٛیددس ٔجددب٘ی ٘ظطیددٝ  

خددب  حددبَ، اظ آٖ ( اؾددت. ثددب ایددERIQ ،6ٗاؾددبؼ آٖ )
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وٖٙٛ زض خبٔؼدٝ زا٘كدددٛیی ثدط اؾدبؼ ٘ظطیددٝ    ودٝ تدب  

ERI   ٜـ    اثعاضی ثدطای ا٘دساظ  -ٌیدطی ػدسْ تؼدبزَ تدلا

ٌددطزز  پددبزاـ ؾددبذتٝ ٘كددسٜ اؾددت، پیكددٟٙبز ٔددی   

، زض ERIQ-Sؾددددددٙدی  ٞددددددبی ضٚاٖ ٚیػٌددددددی

ٞدبی ثیكدتطی ٔدٛضز ثطضؾدی لدطاض ٌیط٘دس. زض        پػٚٞف

ٌددطزز پػٚٞكددٍطاٖ   پیكددٟٙبز ٔددی ٕٞددیٗ ضاؾددتب،  

زض  ERIQ-Sثؼددددسی ثددددطاظـ ؾددددبذتبض ػددددبّٔی  

زا٘كدددٛیبٖ پؿددط ٚ ٘یددع زا٘كدددٛیبٖ ٔمغددغ ٔرتّددف  

ؾدددتفبزٜ ا. تحهدددیّی ضا ٘یدددع ٔدددس٘ظط لدددطاض زٞٙدددس 

ٞدددبی تحهدددیّی ٚ   ی آؾدددیت پػٚٞكدددٍطاٖ حدددٛظٜ 

ثددٝ  ERIQ-Sٞدب اظ   زا٘كدٍبٜ ٔكدبٚضاٖ ٔطاودع ٔكدبٚضٜ    

ٌیددطی ٚ ؾددٙدف    ػٙددٛاٖ قبذهددی ثددطای ا٘ددساظٜ   

خبٔؼددٝ تٛا٘ددس ٔفیددس ثبقددس.   اؾددتطؼ تحهددیّی ٔددی 

ٞدددبی ایدددٗ پدددػٚٞف اؾدددت.  آٔدددبضی اظ ٔحدددسٚزیت

زض  ٔحددسٚزیت زیٍددط پددػٚٞف حبضددط ایددٗ اؾددت وددٝ

ٖ ٞددبی  اظ ضٚـ آٖ ؾددبظی ٚ ثطضؾددی   ولاؾددیه آظٔددٛ

 ؾٙدی اؾتفبزٜ قس. ٞبی ضٚاٖ ٚیػٌی

 گساری سپاس

٘ٛیؿٙسٌبٖ ثدط ذدٛز ٚاخدت ٔدی زا٘ٙدس اظ تٕدبٔی       

افطازی ودٝ زض اخدطای ایدٗ ٔغبِؼدٝ ٕٞىدبضی وطز٘دس       

ٚ ٘یددع زا٘كدددٛیب٘ی وددٝ ٚلددت ٌطا٘مددسض ذددٛز ضا زض    

اذتیبض پػٚٞف حبضدط لدطاض زاز٘دس، تكدىط ٚ لدسضزا٘ی      

 ٕ٘بیٙس.
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Abstract 

Introduction: Until now, it has not been paid special attention to the stressful effect of perception 

of effort-reward imbalance in university students. The present study aimed to the construction 

and validation of student version of the Effort-Reward Imbalance Questionnaire (ERIQ-S) in a 

sample of Iranian university students. 

Method: A sample of three hundred and seventy female students, aged between 19 and 35 years 

old (21.37 ± 1.91 years), were selected through multiple cluster sampling from the University of 

Mazandaran, Iran. All the participants were asked to complete the ERIQ-S, the student version 

of Oldenburg Burn-Out Inventory (OLBI-S), and the Academic Justice Scale (AJS). 

Results: Exploratory Factor Analysis (EFA) showed five factors namely effort, esteem, security, 

promotion, and over-commitment (29 items) for the ERIQ-S, which explained 60.79% of the 

effort-reward imbalance construct. The findings of Confirmatory Factor Analysis (CFA) 

confirmed the factor structure of the ERIQ-S. The construct validity of ERIQ-S was also 

confirmed by the correlation coefficients between the sub-scales and the total score of the 

questionnaire. The convergent and divergent validity of the ERIQ-S were supported by an 

expected pattern of correlations between the questionnaire and the measures of burn-out and 

academic justice. All correlation coefficients between the mean scores of the ERIQ-S and the 

scores of the OLBI-S and the AJS were statistically significant. The obtained internal 

consistency was markedly high (Cronbach α = .70 to .88). The test-retest reliability of the 

ERIQ-S was .83. 

Conclusion: The results suggest that the student version of ERIQ has a good psychometric 

propertie.  

Keywords: Student Version of the Effort-Reward Imbalance Questionnaire, Psychometrics, 

Reliability, Validity 
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